Namn: Gunilla Carlsson
Resa: Ungern Budapest western
Datum: 13/4-20/3 2014

1. Hur blev du mottagen vid ankomsten?: mycket bra
Kommentar mottagande: -Transfer och allt funkade valdigt bra.

2. Hur var boendet jamfort med dina forvantningar?: mycket bra
Kommentar boende: -Rent frascht och SPAavdelningen!! Vilken positiv dverraskning

3. Hur var maten som ingick i resans pris?: mycket bra
Kommentar maten: -véllagad

4. Vad tyckte du om kvaliten pa ridningen?: mycket bra
Kommentar om ridningen: -Bra, avslappnad.

5. Vad tyckte du om kvaliten pa hastarna?: mycket bra
Kommentar om hastarna: -Fina hastar som de tog val hand om. Kvalitetsstalle

6. Hur blev du omhandertagen?: mycket bra
Kommentar omhandertagande: -Serviceinriktade, trevliga

7. Vad ar ditt allmanna intryck av resan?: mycket bra
Kommentar allmant intryck: -

8. Vad tyckte du om informationsmaterialet fran Hast & Sport Resor?: mycket bra
Finns det nagot vi borde forbattra i informationsmaterialet?: -Plus for att ni tar hand om varje

kund, svarar pa email etc

9. Hur upplevde du kontakten med Hast & Sport Resor?: mycket bra
Kommentar om kontakten med Hast & Sport Resor: -s o

10. Hur manga deltagare var ni i gruppen?: 2

11. Skulle du vilja aka med Hast & Sport Resor igen?: ja
Kommentar om att dka med Hast & Sport Resor igen: -

12. Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan: ja



Namn: Marianne Lindman
Resa: Budapest
Datum: 20140427-0504

1. Hur blev du mottagen vid ankomsten?: mycket bra
Kommentar mottagande: -proffsigt och vanligt

2. Hur var boendet jamfort med dina forvantningar?: mycket bra
Kommentar boende: -Alldeles nyrenoverat rum for mig och min reskamrat

3. Hur var maten som ingick i resans pris?: bra
Kommentar maten: -ungersk husmanskost

4. Vad tyckte du om kvaliten pa ridningen?: mycket bra
Kommentar om ridningen: -jag fick bade bra lektioner i westernridning och uteritter

5. Vad tyckte du om kvaliten pa hastarna?: mycket bra
Kommentar om hastarna: -snalla, valdresserade och lugna

6. Hur blev du omhandertagen?: mycket bra
Kommentar omhadndertagande: -flexibelt, 6nskemal tillgodosags genast om majligt

7. Vad ar ditt allmanna intryck av resan?: mycket bra

Kommentar allmant intryck: -underbart inte minst pga en osedvanlig tur med vadret de dagar jag
var dar

8. Vad tyckte du om informationsmaterialet fran Hast & Sport Resor?: mycket bra

Finns det nagot vi borde forbattra i informationsmaterialet?: -katalogen ar valdigt fin som jag

rekvirerade, kan uppdateras antar jag

9. Hur upplevde du kontakten med Hast & Sport Resor?: mycket bra
Kommentar om kontakten med Hast & Sport Resor: -vanlig och snabb

10. Hur manga deltagare var ni i gruppen?: 2

11. Skulle du vilja aka med Hast & Sport Resor igen?: ja
Kommentar om att aka med Hast & Sport Resor igen: -absolut

12. Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan: ja



Namn: Maini Ylitalo
Resa: Ungern Budapest western/ ranch
Datum: 20140330-20140403

1. Hur blev du mottagen vid ankomsten?: mycket bra

Kommentar mottagande: -vi blev hamtade pa flygplatsen, det tog ca 1,5 timme. Vil framme vantade en god
Ungersk middag med vin (som vi blev bjudna pa av Ida som vi traffade pa Eurohorse i Géteborg) TACK Ida!
Tyvarr var du inte pa plats under var vistelse. Vi visades runt pa ranchen och fick 6nska det mesta infoér var
vistelse.

2. Hur var boendet jamfoért med dina forvantningar?: mycket bra
Kommentar boende: -mycket frascht rum , stort, fint badrum, inget att klaga pa!

3. Hur var maten som ingick i resans pris?: mycket bra
Kommentar maten: - god Ungersk husmanskost, bra frukost, gott kaffe! Maten tillagades pa ett hotel i
narheten, fick vi veta. Vin, 6l osv gick att kdpa i baren till bra pris!

4. Vad tyckte du om kvaliten pa ridningen?: bra
Kommentar om ridningen: - westernridning var nytt for mig, det var svart, fick byta hast efter 1:a dagen, da
den var lite for "het" for mig. Robert var var tranare, och han hade stort talamod och var en underbar guid
pa uteritterna i den fantastiska nationalparken.

5. Vad tyckte du om kvaliten pa hastarna?: bra

Kommentar om hastarna: -hastarna pa ranchen var mycket valskotta. Det var en lugn och trivsam stamning
pa ranchen. Det var ca 6-8 personer som arbetade med att skota om dem. Det fanns 2 sma fol och nagra
draktiga ston .Hingstarna marktes inte av och var lugna. Inga problem med att vilja eller byta hdst om man
onskade.

6. Hur blev du omhéandertagen?: mycket bra

Kommentar omhandertagande: -vi blev mycket val omhandertagna, allt var serverat, det var en total
avkoppling, lugnt, trivsamt. Vi behoévde inte utféra nagra sysslor med hastarna i samband med ridningen,
Robert skotta allt! Synd att vi inte téankte pa att anvanda spa avdelningen mer dn en gang, ( det var fri
tillgang) det var fantastiskt frascht och gjorde gott for 6mma ridmuskler.

7.Vad ar ditt allmanna intryck av resan?: mycket bra
Kommentar allméant intryck: Det var en underbar vistelse, inget att klaga pa, eftersom vi ville rida mycket
och samtidigt ha det lugnt, passade det oss utmarkt. Vadret var ocksa toppen ( ca 20 gr.) Ranchen ligger

lite ensligt, sa det finns inte sa mycket annat runt omkring som du sjalv kan ta dig till.

8. Vad tyckte du om informationsmaterialet fran Hast & Sport Resor?: mycket bra
Finns det nagot vi borde forbattra i informationsmaterialet?: -

9. Hur upplevde du kontakten med Hast & Sport Resor?: mycket bra
Kommentar om kontakten med Hast & Sport Resor: -

10. Hur manga deltagare var ni i gruppen?: 2
11. Skulle du vilja aka med Hast & Sport Resor igen?: ja

Kommentar om att aka med Hast & Sport Resor igen: -vi ska forsdka fa ihop ett gang ridkompisar och boka
en ny resa,det gav mersmak!

12. Jag godkédnner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan: ja



Namn: Ola Hartman
Resa: Western i Ungern
Datum: 10/3-14/3- 2014

1. Hur blev du mottagen vid ankomsten?: mycket bra
Kommentar mottagande: Trevlig och hjdlpsam personal, bra hastar och guider.

2. Hur var boendet jamfort med dina forvantningar?: mycket bra
Kommentar boende: -hég standard och rent och fint.

3. Hur var maten som ingick i resans pris?: bra
Kommentar maten: Vallagat och enkelt.

4. Vad tyckte du om kvaliten pa ridningen?: mycket bra
Kommentar om ridningen: Kunde ha varit lite hogre tempo pa uterittern. For en helt oinvigd i
westernridandets konst sa var arbetet pa banan bra.

5. Vad tyckte du om kvaliten pa hastarna?: mycket bra
Kommentar om hastarna: Mycket val skolade och lugna hastar. Hastarna var dven valskotta.

6. Hur blev du omhandertagen?: mycket bra
Kommentar omhandertagande: Mycket trevlig och hjalpsam personal.

7. Vad ar ditt allmanna intryck av resan?: mycket bra
Kommentar allmant intryck: -

8. Vad tyckte du om informationsmaterialet fran Hast & Sport Resor?: mycket bra
Finns det nagot vi borde férbattra i informationsmaterialet?: -

9. Hur upplevde du kontakten med Hast & Sport Resor?: bra

Kommentar om kontakten med Hast & Sport Resor: Gallande just denna resa till Ungern, som hade
en kontakt som hette Ida svarade inte pa det angivna numret. Vi fick sedan hora pa plats att hon
inte var involverad i ranchen. Det bor kollas upp.

10. Hur manga deltagare var ni i gruppen?: 3

11. Skulle du vilja aka med Hast & Sport Resor igen?: ja
Kommentar om att dka med Hast & Sport Resor igen: -

12. Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan: ja



Namn: Nina Edberg
Resa: Westernridning i Ungern - El Bronco
Datum: 21-28 juli 2013

1. Hur blev du mottagen vid ankomsten?: mycket bra
Kommentar mottagande: Valdigt val, supertrevligt och varmt valkomnande.

2. Hur var boendet jamfort med dina forvantningar?: mycket bra
Kommentar boende: Toppen, hade kollat hemsidan innan sa visste ungefar - frascht, fint, bra
boende.

3. Hur var maten som ingick i resans pris?: mycket bra
Kommentar maten: Mycket god och val tilltaget, fick dessutom desserter, vafflor till frukost
vissa dagar och en tur in till byns restaurang. Mycket god mat!

4. Vad tyckte du om kvaliten pa ridningen?: mycket bra
Kommentar om ridningen: Toppenhdstar och bra variation pa évningar i paddock varvat med
harliga langa uteritter i vacker natur!

5. Vad tyckte du om kvaliten pa hastarna?: mycket bra
Kommentar om hastarna: Riktigt fina hastar, valutbildade och mycket valskotta pa alla vis. Snalla
och passar saval nyborjare som erfarna ryttare.

6. Hur blev du omhandertagen?: mycket bra
Kommentar omhandertagande: Bra pa alla satt - lyhord personal, roliga aktiviteter, god
gemenskap, inbjudande!

7. Vad ar ditt allmanna intryck av resan?: mycket bra
Kommentar allmant intryck: En helt ljuvlig resa - skulle varit dar 4 dagar men blev sa kar i stallet att

vi forlangde till en hel vecka :) Rekommenderas varmt!

8. Vad tyckte du om informationsmaterialet fran Hast & Sport Resor?: mycket bra
Finns det nagot vi borde forbattra i informationsmaterialet?: Lanka garna till deras facebooksida!

9. Hur upplevde du kontakten med Hast & Sport Resor?: mycket bra
Kommentar om kontakten med Hast & Sport Resor: Bra information och trevligt bemétande - har
inga klagomal alls.

10. Hur manga deltagare var ni i gruppen?: 7

11. Skulle du vilja aka med Hast & Sport Resor igen?: ja
Kommentar om att aka med Hast & Sport Resor igen: -

12. Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan: ja



Namn: Mie @stergaard Pedersen
Resa: Ranchvecka i Budapest
Datum: 8-15 september 2013

1. Hur blev du mottagen vid ankomsten?: mycket bra
Kommentar mottagande: -Blev hamtad pa flygplatsen och blev mycket val mottagen. De som
arbetar pa ranchen ar extremt man om att man skall ha det bra!

2. Hur var boendet jamfort med dina forvantningar?: mycket bra
Kommentar boende: -Fick ett eget helt nyrenoverat rum.

3. Hur var maten som ingick i resans pris?: mycket bra
Kommentar maten: -God och varierad mat

4. Vad tyckte du om kvaliten pa ridningen?: mycket bra

Kommentar om ridningen: -Fantastiska ridvagar, inomhusbana och paddock. Mkt bra tranare som
var mycket kunnig och villig att lara ut och dela med sig av sin erfarenhet. Kul och varierad ridning
efter gasternas dnskemal.

5. Vad tyckte du om kvaliten pa hastarna?: mycket bra
Kommentar om hastarna: -Helt underbara hastar! Pigga, framat, mycket valutbildade och lyhérda.

6. Hur blev du omhandertagen?: mycket bra
Kommentar omhandertagande: -Alla var supertrevliga och mkt man om att man hade det bra pa

alla satt.

7. Vad ar ditt allmanna intryck av resan?: mycket bra
Kommentar allmant intryck: -Allt fungerade perfekt

8. Vad tyckte du om informationsmaterialet fran Hast & Sport Resor?: mycket bra
Finns det nagot vi borde forbattra i informationsmaterialet?: -

9. Hur upplevde du kontakten med Hast & Sport Resor?: mycket bra
Kommentar om kontakten med Hast & Sport Resor: -Latt att komma i kontakt med. Snabba svar pa
alla fragor och trevligt bemotande.

10. Hur manga deltagare var ni i gruppen?: 5

11. Skulle du vilja aka med Hast & Sport Resor igen?: ja
Kommentar om att aka med Hast & Sport Resor igen: -

12. Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan: ja



Namn: jana berkova
Resa: Ungern Budapest
Datum: 3e Nov-7e nov 2013

1. Hur blev du mottagen vid ankomsten?: mycket bra
Kommentar mottagande: -

2. Hur var boendet jamfort med dina forvantningar?: mycket bra
Kommentar boende: -

3. Hur var maten som ingick i resans pris?: mycket bra
Kommentar maten: -helt underbar. Fast jag va ensam pa ranchen fixade dom mat for mig som

hade rackt for 3personer och mycket god.

4. Vad tyckte du om kvaliten pa ridningen?: mycket bra
Kommentar om ridningen: -grymt, mycket kunnig tréanare och hast jag hade

5. Vad tyckte du om kvaliten pa hastarna?: mycket bra
Kommentar om hastarna: -toppenklass

6. Hur blev du omhandertagen?: mycket bra
Kommentar omhandertagande: -som en prins

7. Vad ar ditt allmanna intryck av resan?: mycket bra
Kommentar allmant intryck: -helt grymt, alltsa, bara mycket mycket positiv

8. Vad tyckte du om informationsmaterialet fran Hast & Sport Resor?: mycket bra
Finns det nagot vi borde férbattra i informationsmaterialet?: -

9. Hur upplevde du kontakten med Hast & Sport Resor?: mycket bra
Kommentar om kontakten med Hast & Sport Resor: -

10. Hur manga deltagare var ni i gruppen?: 1

11. Skulle du vilja aka med Hast & Sport Resor igen?: ja
Kommentar om att aka med Hast & Sport Resor igen: -absolut

12. Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan: ja



Namn: Mette McHale
Resa: Ungern Ranch
Datum: 10-13 oktober 2013

1. Hur blev du mottagen vid ankomsten?: mycket bra

Kommentar mottagande: - | only just came out to the meeting place in the airport and the
chauffgr

was there to meet us and greet us.

2. Hur var boendet jamfort med dina forvantningar?: mycket bra
Kommentar boende: -It was very clean and tidy and the bed was good. There was tv and satelite
channels and nice big towels. There was plenty of space.

3. Hur var maten som ingick i resans pris?: mycket bra
Kommentar maten: -Good food. Everything you could ask for | did not miss anything during my
stay and there was plenty of it.

4. Vad tyckte du om kvaliten pa ridningen?: mycket bra
Kommentar om ridningen: -The Coach Robert was really good guiding our tours in nature. He took
care of us all and made sure we where all comfortable with the horses and equipment.

5. Vad tyckte du om kvaliten pa hastarna?: mycket bra
Kommentar om héastarna: -Nice calm horses you could trust in. They where all well trained.

6. Hur blev du omhandertagen?: mycket bra

Kommentar omhdndertagande: -Fantastic. Ida Ejby is a perfect hosetess, warm and welcoming and
all the time making sure that you are fine and not needing anything. If problems arises - she solves
them

7. Vad ar ditt allmanna intryck av resan?: mycket bra

Kommentar allméant intryck: -1 will definitely go back there with my family. All the people working
at the ranch where all very helpful, and genuinely interested in that you had the best experience
being there. Very good staff! The new spa area was very beautiful made. It was a very friendly and
calm atmosphere all over the place and it is not too big - so you have chance of meeting nice
people with the same interest for horses.

8. Vad tyckte du om informationsmaterialet fran Hast & Sport Resor?: mycket bra
Finns det nagot vi borde forbattra i informationsmaterialet?: -You asked too many times for the

same information that | had already given

Kommentar om kontakten med Hast & Sport Resor: -
10. Hur manga deltagare var ni i gruppen?: 7

11. Skulle du vilja aka med Hast & Sport Resor igen?: ja
Kommentar om att aka med Hast & Sport Resor igen: -

12. Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan: ja



Namn: Elin Backstrom
Resa: Ungern - Budapest. Ranchvistelse
Datum: 2013-06-09

1. Hur blev du mottagen vid ankomsten?: mycket bra

2. Hur var boendet jamfort med dina forvantningar?: mycket bra
Kommentar boende: -Jattefrascht och nyrenoverat rum med tva skona séngar, ordentliga
garderober och badrum med badkar!

3. Hur var maten som ingick i resans pris?: mycket bra
Kommentar maten: -Rejal och god ungersk mat. Vi fick till och med lagad mat under langritterna.

4. Vad tyckte du om kvaliten pa ridningen?: mycket bra
Kommentar om ridningen: -FANTASTISK natur och superharlig och kompetent guide! Langa turer
som anpassades efter vara 6nskemal.

5. Vad tyckte du om kvaliten pa hastarna?: mycket bra

Kommentar om hastarna: -Ranchens hastar ar helt otroligt vackra och valskotta! Det var inga
typiska turridningshastar vi fick rida pa, utan riktiga western champions. Det marktes att det var
vdalmaende héastar: de var alla valdigt sociala och trevliga i stallet och hagarna. Dessutom var

de riktigt lyckliga och spralliga ute pa turerna!

6. Hur blev du omhandertagen?: mycket bra
Kommentar omhandertagande: -Alla pa ranchen var supergulliga, hjdlpsamma och omtanksammal

7. Vad ar ditt allmanna intryck av resan?: mycket bra
Kommentar allmant intryck: -Skulle inte tveka en sekund om jag fick méjlighet att aka tillbaka!

8. Vad tyckte du om informationsmaterialet fran Hast & Sport Resor?: mycket bra
Finns det nagot vi borde forbattra i informationsmaterialet?: -

9. Hur upplevde du kontakten med Hast & Sport Resor?: bra
Kommentar om kontakten med Hast & Sport Resor: -

10. Hur manga deltagare var ni i gruppen?: 2

11. Skulle du vilja 3aka med Hast & Sport Resor igen?: ja
Kommentar om att aka med Hast & Sport Resor igen: -

12. Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan: ja



