Kundutvardering (Julia Lundgren)

Avresedatum: 2018-07-03
Destination: Irland, Galway - Falttavlanslager

Fraga

Hur blev du mottagen vid ankomsten?

Hur var boendet jamfort med dina forvantningar?
Hur var maten som ingick i resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pa hastarna?

Hur blev du omhandertagen?

Vad ar ditt allmanna intryck av resan?

Vad tyckte du om informationen pa hemsidan?
Hur upplevde du kontakten med HorseXplore?
Skulle du vilja aka med HorseXplore igen?

Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan:

Svar
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Ja

Ja

Kommentarer



Kundutvardering (Anja Sihlén)

Avresedatum: 2018-07-03
Destination: Irland, Galway - Falttavlanslager

Fraga
Hur blev du mottagen vid ankomsten?

Hur var boendet jamfort med dina forvantningar?

Hur var maten som ingick i resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pa hastarna?

Hur blev du omhandertagen?

Vad ar ditt allmanna intryck av resan?

Vad tyckte du om informationen pa hemsidan?

Hur upplevde du kontakten med HorseXplore?

Skulle du vilja aka med HorseXplore igen?

Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa
hemsidan:

Svar
Bra
Mycket
bra

Bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Bra

Mycket
bra

Ja
Ja

Kommentarer

Mycket trevlig agare till det B&B vi
bodde pa



Kundutvardering (Moa Ohlin)

Avresedatum: 2017-06-26
Destination: Irland, Galway - Falttavlanslager

Fraga

Hur blev du mottagen vid ankomsten?

Hur var boendet jamfort med dina forvantningar?
Hur var maten som ingick i resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pa hastarna?

Hur blev du omhandertagen?

Vad ar ditt allmanna intryck av resan?

Vad tyckte du om informationen pa hemsidan?
Hur upplevde du kontakten med HorseXplore?
Skulle du vilja aka med HorseXplore igen?

Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan:

Svar
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Bra

Bra

Ja

Ja

Kommentarer



Kundutvirdering (Pal Resare)

Avresedatum: 2016-06-27

Destination: Irland, Galway - Filttdvlanslager

Fraga

Hur méanga deltagare var ni i
gruppen?

Hur blev du mottagen vid
ankomsten?

Hur var boendet jaimfort med
dina forvéantningar?

Hur var maten som ingick 1
resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pé
ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pa
hdstarna?

Hur blev du omhéindertagen?

Vad ar ditt allménna intryck av
resan?

Vad tyckte du om
informationen pa hemsidan?

Hur upplevde du kontakten med
HorseXplore?

Skulle du vilja d&ka med
HorseXplore igen?

Jag godkdnner att mina
synpunkter publiceras pa

hemsidan:

Jag godkdnner att mina

Svar

I gruppen var vi
13 st plus en
trdnare och en
mamma.

Mycket bra

Mycket bra

Mycket bra

Mycket bra

Mycket bra

Mycket bra

Mycket bra

Mycket bra

Mycket bra

Ja

Ja

Kommentarer

Motte storsta delen av gruppen redan pa Arlanda
och akte sedan gemensam transfer direkt fran
Dublins flygplats till gérden.

Rummen var stora och friascha, néstan alla hade
egen toalett och dusch!

Maten pa garden holl en bra standard till och
med jag som &r krésen var aldrig hungrig. Tva
kviéllar &t vi pd en restaurang med véldigt god
mat!!

Under ridlégret larde jag mig otroligt mycket!
Detta berodde till stor del pa véran trinare Anna
som fick alla att utvecklas fran sin egna niva.
Alla histar verkade ma bra och vara glada. Pa
girden fanns det manga héstar och ponnyer
vilket gjorde att alla kunde hitta sin egen favorit!
Alla var snilla och hjélpsamma!

Det hir var mitt andra ridlager, vilket gjorde att

visste mer vad som véantade. Trots det
overtriffades forvintningarna dnnu en géng!

Hemsidan inneholl all info som behodvdes!

Absolut!



kontaktuppgifter limnas utom  Ja
ndgon vill kontakta mig om hur
resan var:



Kundutvirdering (Camilla Dehlin)

Avresedatum: 2016-06-27
Destination: Irland, Galway - Filttdvlanslager

Fraga

Hur ménga deltagare var ni 1 gruppen?

Hur blev du mottagen vid ankomsten?

Hur var boendet jimfort med dina férvantningar?

Hur var maten som ingick 1 resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pa héstarna?

Hur blev du omhéndertagen?

Vad ar ditt allménna intryck av resan?

Vad tyckte du om informationen pad hemsidan?

Hur upplevde du kontakten med HorseXplore?
Skulle du vilja dka med HorseXplore igen?

Jag godkinner att mina synpunkter publiceras pa
hemsidan:

Jag godkinner att mina kontaktuppgifter ldmnas ut
om nagon vill kontakta mig om hur resan var:

Svar
13

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Bra

Bra

Ja

Ja

Nej

Kommentarer

Frascht, fint och mysigt!

Vissa maltider var lite speciella men
allt gick att dta utan tvekan!

Hur bra och roligt som helst

De var underbara!

Trevliga ménniskor pa plats

Det bésta jag gjort nagonsin!!

Tillrackligt, man fick inte veta allt
men det gjorde det hela mer
spannande.



2015-08-26

Kundutvirdering Pl Resare

Kundutvirdering (Pal Resare)

Avresedatum: 2015-06-21

Destination: Irland, Galway - Filttdavlansliger

Fraga Svar

Hur blev du mottagen vid = Mycket
ankomsten? bra

Hur var boendet jaimfort Mycket
med dina forvdntningar?  bra

Hur var maten som ingick = Mycket

i resans pris? bra
Vad tyckte du om Mycket
kvalitén pa ridningen? bra
Vad tyckte du om Mycket
kvalitén pa héstarna? bra
Hur blev du Mycket
omhéndertagen? bra
Vad dr ditt allménna Mycket
intryck av resan? bra
Yad tyckte du om . Mycket
informationsmaterialet bra
fran HorseXplore?

Hur upplevde du

kontakten med g/r[gcket
HorseXplore?

Skulle du vilja aka med Ta

HorseXplore igen?

http://startup232.customers8.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=60590&abc=015066080087067 &personID=60590&bookid=310433&t1z=010067...

Kommentarer

Vi tog ett flyg som ankom 2 h innan resten av gruppen
anlidnde. Det ledde saklart till en del vintan, men vil
ndr resten av gruppen anlidnde blev vi vil mottagna.

Rummen var stora och friascha. Varje rum hade ocksa
egen toalett och dusch vilket var ett stort plus!

Under resan at vi bade pa garden och pa restaurang 2
ggr. Maten pa restaurangen var vildigt god, maten pa
garden holl inte riktigt lika hog standard, men den
overtriffade dnda mina forvéntningar.

Kvalitén pa ridningen var mycket hog, det beroende
till stor del pa var svenska trinare Anna Fagrell som
fick alla att utvecklas fran sin egen niva. Under veckan
larde jag mig otroligt mycket!

Jag tyckte att kvaliten pa héstarna var mycket bra! Alla
héstar verkade ma bra och var glada. Pa garden fanns
det ménga olika héstar och ponnyer, vilket att alla
kunde hitta sin egen favorit.

Jag blev mycket vil omhéndertagen. Alla var snilla
och trevliga!

Ridlagret dvertriffade alla mina forvéintningar. Jag
hade roligt och triffade manga nya vianner samtidigt
som min ridning utvecklades mycket.

Informationsmaterial var mycket bra, det innehdll all
den info som behdvdes. Inget kiindes oklart.

Jag tycker kontakten med HorseXplore har varit
mycket bra.

Efter det hir ridldgret vill jag gdrna resa med
HorseXplore igen. Det skulle vara jitte roligt om ett
likadant Félttdvlans ridldger med Anna Fagrell
arrangerades nista sommar!

172



2015-08-26 Kundutvirdering Pl Resare

Jag godkédnner att mina
synpunkter publiceras pd | Ja
hemsidan:

Jag godkénner att mina
kontaktuppgifter limnas

ut om nagon vill kontakta Ja

mig om hur resan var:

Finns det ndgot vi borde

forbittra i

informationsmaterialet?
I gruppen

o var 12 st

Hur manga deltagare var | . .

ni i gruppen? mokluswe
var
tranare.

http://startup232.customers8.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=60590&abc=015066080087067 &personID=60590&bookid=310433&t1z=010067...  2/2



2015-08-26 Kundutvérdering Dennis Fredriksson

Kundutvardering (Dennis Fredriksson)

Avresedatum: 2015-06-21
Destination: Irland, Galway - Filttdavlansliger

Fraga

Hur blev du mottagen vid ankomsten?

Hur var boendet jimfort med dina
forvéantningar?

Hur var maten som ingick 1 resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pa histarna?

Hur blev du omhindertagen?

Vad ér ditt allménna intryck av resan?

Vad tyckte du om informationsmaterialet
fran HorseXplore?

Hur upplevde du kontakten med
HorseXplore?

Skulle du vilja aka med HorseXplore igen?

Jag godkénner att mina synpunkter
publiceras pa hemsidan:

Jag godkédnner att mina kontaktuppgifter
lamnas ut om nagon vill kontakta mig om
hur resan var:

Finns det ndgot vi borde forbittra i
informationsmaterialet?

http://startup232.customers8.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=10046&abc=008066085090069&personID=10046&bookid=310039&t1z=010067...

Svar

Mycket
bra

Bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Bra

Bra

Mycket
bra

Bra

Bra

Ja

Ja

Ja

Kommentarer

Jag hade forvintat mig nigot slitet och
litet boende. Men det var jittefina rum
och mysigt hus.

Maten var dver forvintan bra. Skulle
kunna 6nska lite mer kryddad mat men
annars jitte bra.

Viildigt fina héstar som alltid gick att
lita pa. Vilket jag tycker &r viktigt om
man dr osdker och sa.

Den bésta upplevelsen nagonsin!!
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2015-08-26 Kundutvérdering Dennis Fredriksson
Hur ménga deltagare var ni i gruppen? 11 tror
Jag

http://startup232.customers8.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=10046&abc=00806608 5090069 &personID=10046&bookid=310039&t1z=010067...  2/2



