Namn: Birgitta Lundgren
Ankomstdatum: 2023-12-09
Resa: Botswana - Tuli Safari

Fraga Svar Kommentar
Hur blev du mottagen vid Mycket . o s . ’
ankornsten? bra Sa bra mottagande redan pa flygplatsen! Kandes sa tryggt!!
I-.I'ur Yar l?oendet jamfort med dina Mycket Over forvantan! Jatteskona sangar. Stadat 2 ggr/dag. Rent o fint
forvantningar? bra
Hur var maten som ingick i resans Mycket  S&3&aa bra! Jattegoda smaker och kryddningen. Imponerande att
pris? bra servera 3-ratters varje dag. Och riktigt lagade mal.
\(ad'tyckte du om kvalitén pa Mycket Varierande! Bra tempo
ridningen? bra
Vad tyckte du om kvalitén pa Mycket Eantastlskt fint skotta [lastar. Valmaende, fin i pals ooch hull. Kunde
- ligga o galoppera hur lange dom helst utan att ens flasa eller svettas! (
hastarna? bra Toe
vi flasade @)
- Mycket . . . - . .

Hur blev du omhéandertagen? bra San fin service. Glada o trevliga manniskor. Proffsiga guider
Vad ar ditt allmanna intryck av Mycket Langt 6ver mina forvantningar. Njot varje sekund
resan? bra
Vad tyckte du om informationen Mycket
pa hemsidan? bra
Hur upplevde du kontakten med Mycket Latt att kommunicera med och gav snabba o trevliga svar
HorseXplore? bra
Skulle du vilja aka med

Ja

HorseXplore igen?

Jag godkanner att mina
synpunkter publiceras pa Ja
hemsidan:




Kundutvardering (Anna Fischer)

Avresedatum: 2018-11-25
Destination: ALC bokning

Fraga

Hur blev du mottagen vid ankomsten?

Hur var boendet jamfort med dina forvantningar?

Hur var maten som ingick i resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pa hastarna?

Hur blev du omhandertagen?

Vad ar ditt allmanna intryck av resan?

Vad tyckte du om informationen pa hemsidan?

Hur upplevde du kontakten med HorseXplore?

Skulle du vilja aka med HorseXplore igen?

Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa
hemsidan:

Svar

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra
Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Ja
Ja

Kommentarer

Lunch och info

Omvaxlande men super!

Vegetarisk for mig och sa
bral



Kundutvardering (Ann-Charlotte
Saadieh)

Avresedatum: 2017-10-08
Destination: Botswana - Tuli Safari

Fraga
Hur blev du

mottagen vid
ankomsten?

Hur var boendet
jamfort med dina
forvantningar?

Hur var maten som
ingick i resans pris?

Vad tyckte du om
kvalitén pa
ridningen?

Vad tyckte du om
kvalitén pa
hastarna?

Hur blev du
omhandertagen?

Vad ar ditt allmanna
intryck av resan?

Vad tyckte du om
informationen pa
hemsidan?

Hur upplevde du
kontakten med
HorseXplore?

Skulle du vilja aka
med HorseXplore
igen?

Svar

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Ja

Kommentarer

Vi blev hamtade pa flygplatsen av var trevliga guide och nar vi kom
till ridcentret fick vi byta om och ata en god lunch med Lindy som
berattade om den kommande veckan. Man fick en bra kansla direkt.

Mysiga och enkla bushcamper, precis som det ska vara pa safari!

Alltid god, vallagad mat. Vegetariska maten var ocksa god. Mgjligen
kunde man 6nska nagot annat an de smoérgasar som skickades med
pa ridturerna. Det var vitt brod med ost - varken nyttigt eller sarskilt
gott.

Alskade de langa, harliga galopperna. Kan an idag héra guiden:
Canter!

Fina hastar for att rida safari pa. De var mycket valskotta och val
omhandertagna, dessutom reds dom till mellan safaris.

Guiderna var mycket bra - kunniga, proffsiga och serviceinriktade.

Bra, det var en mycket lyckad resa. Vet inte vad jag ska valja for resa
nasta gang for att ens komma i narheten av den niva vi fick uppleva
nu.

Informationen var bra och stamde val éverens med sjalva resan.

HorseXplore gav bra information och svarade pa mina fragor med
vandande post.

Jag kommer att aka fler ganger med HorseXplore for jag gillar att
bade resa och rida, och jag vill att det ska vara bra kvalitet pa bade
ridning och hastar.



Jag godkanner att | Ja
mina synpunkter
publiceras pa

hemsidan:



Kundutvardering (Lars Von Sydow)

Avresedatum: 2017-10-08
Destination: Botswana - Tuli Safari

Fraga

Hur blev du mottagen vid ankomsten?

Hur var boendet jamfért med dina forvantningar?
Hur var maten som ingick i resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pa hastarna?

Hur blev du omhandertagen?

Vad ar ditt allmanna intryck av resan?

Vad tyckte du om informationen pa hemsidan?
Hur upplevde du kontakten med HorseXplore?
Skulle du vilja aka med HorseXplore igen?

Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan:

Svar
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Ja

Ja

Kommentarer



Kundutvardering (Mailen Lamminen)

Avresedatum: 2017-10-08
Destination: Botswana - Tuli Safari

Fraga

Hur blev du mottagen vid
ankomsten?

Hur var boendet jamfort med dina
forvantningar?

Hur var maten som ingick i resans
pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa
ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pa
hastarna?

Hur blev du omhandertagen?

Vad ar ditt allmanna intryck av
resan?

Vad tyckte du om informationen pa

hemsidan?

Hur upplevde du kontakten med
HorseXplore?

Skulle du vilja aka med HorseXplore

igen?

Jag godkanner att mina synpunkter

publiceras pa hemsidan:

Kommentarer

Gatt och rikligt.

Lagom skritt och galopper. Som hoppradd kunde
jag undvika alla potentiella hinder.

Jatte fina i hull och mycket uthalliga.

Spannande att vara bland alla vilda djur. Med
rytande lejon sent pa kvallen.

Har akt atskilliga ganger med HorseXplore. Brukar
bli &tminstone en gang om aret.



