
Namn: Trine Bjåen 
Ankomstdatum: 2022-09-04 
Resa: Frankrike, Aquitaine - Baskien och Beach Combo 

Fråga Svar Kommentar

Hur blev du mottagen vid ankomsten?   Mycket bra  

Hur var boendet jämfört med dina förväntningar?   Mycket bra  

Hur var maten som ingick i resans pris?   Mycket bra  

Vad tyckte du om kvalitén på ridningen?   Mycket bra  

Vad tyckte du om kvalitén på hästarna?   Mycket bra  

Hur blev du omhändertagen?   Mycket bra  

Vad är ditt allmänna intryck av resan?   Mycket bra  

Vad tyckte du om informationen på hemsidan?   Bra  

Hur upplevde du kontakten med HorseXplore?   Mycket bra  

Skulle du vilja åka med HorseXplore igen?   Ja  

Jag godkänner att mina synpunkter publiceras på hemsidan:   Ja  

       



Namn: Marion Gullstrand 
Ankomstdatum: 2021-07-25 
Resa: Frankrike, Aquitaine - Silverkusten långritt 

Fråga Svar Kommentar

Hur blev du mottagen
vid ankomsten?   Mycket

bra  

Hur var boendet
jämfört med dina
förväntningar?

  Mycket
bra  

Hur var maten som
ingick i resans pris?   Bra Det kan bli lite bättre på den vegetariska menyn

Vad tyckte du om
kvalitén på ridningen?   Mycket

bra

Det var ett ambitiöst och roligt program med mycket variationer. Det var också
anpassat till hästarnas förmågor och välbe�nnande som också är en viktig del för
den totala ridupplevelsen. Vår ridledare var också mycket bra.

Vad tyckte du om
kvalitén på hästarna?   Mycket

bra Alla hästarna var starka, uthålliga , pålitliga och trivdes relativt bra med varandra.

Hur blev du
omhändertagen?   Mycket

bra

Ägaren och hans son och övrig personal tog hand om oss och övriga i gruppen
med god service, �exibilitet och humor. Om vi behövde något var det bara att säga
till etc.

Vad är ditt allmänna
intryck av resan?   Mycket

bra

Det är nog en av de bästa ridresor jag har haft med HorseExplore.. Förutom
hästmaterial, boendet och helt fantastiska ridomgivningar var deltagarna jätte
trevliga.. vi hade roligt tillsammans

Vad tyckte du om
informationen på
hemsidan?

  Mycket
bra  

Hur upplevde du
kontakten med
HorseXplore?

  Mycket
bra HorseExplore - bra och snabb service som vanligt

Skulle du vilja åka med
HorseXplore igen?   Ja Absolut drömmer redan om nästa äventyr.

Jag godkänner att
mina synpunkter
publiceras på
hemsidan:

  Ja  

       



Kundutvärdering (Anneli Forslund)
Avresedatum: 2018-09-02

 Destination: Frankrike, Aquitaine - Silverkusten långritt
 

Fråga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen vid
ankomsten?

Mycket
bra

Hur var boendet jämfört
med dina förväntningar?

Bra Rent och fint, kanske skulle de behöva byta handdukar 1
gång under veckan-

Hur var maten som ingick i
resans pris?

Bra Skulle dock föredra att äta mer på stället då vi var tvungna att
åka bil till matstället ofta på kvällen och man inte kan avvika
när man vill.

Vad tyckte du om kvalitén
på ridningen?

Mycket
bra

Vad tyckte du om kvalitén
på hästarna?

Mycket
bra

otroligt bra hästar, välridna och uthålliga.

Hur blev du
omhändertagen?

Mycket
bra

Väldigt trevliga värdar.

Vad är ditt allmänna intryck
av resan?

Mycket
bra

Vad tyckte du om
informationen på
hemsidan?

Bra

Hur upplevde du kontakten
med HorseXplore?

Bra Önskemål om hur många som är anmälda till ridgrupp skulle
vara bra.

Skulle du vilja åka med
HorseXplore igen?

Ja

Jag godkänner att mina
synpunkter publiceras på
hemsidan:

Ja



Kundutvärdering (Anne Svensson)
Avresedatum: 2018-09-02

 Destination: Frankrike, Aquitaine - Silverkusten långritt
 

Fråga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen vid
ankomsten?

Bra

Hur var boendet jämfört med dina
förväntningar?

Mycket
bra

Hur var maten som ingick i resans
pris?

Bra

Vad tyckte du om kvalitén på
ridningen?

Mycket
bra

Vad tyckte du om kvalitén på
hästarna?

Mycket
bra

Hur blev du omhändertagen? Mycket
bra

Vad är ditt allmänna intryck av
resan?

Mycket
bra

Vad tyckte du om informationen
på hemsidan?

Mycket
bra

Hur upplevde du kontakten med
HorseXplore?

Bra Skulle gärna vilja ha lite info om resan, tex med antalet
deltagare på resan mm strax innan avresan.

Skulle du vilja åka med
HorseXplore igen?

Ja

Jag godkänner att mina
synpunkter publiceras på
hemsidan:

Ja



Kundutvärdering (Malin Ruhn Gibeck
)
Avresedatum: 2017-09-03

 Destination: Frankrike, Aquitaine - Silverkusten långritt
 

Fråga Svar Kommentarer

Hur blev du
mottagen vid
ankomsten?

Mycket
bra

Hur var boendet
jämfört med dina
förväntningar?

Bra

Hur var maten som
ingick i resans pris?

Mycket
bra

Vad tyckte du om
kvalitén på
ridningen?

Mycket
bra

jättebra men ett tips är att man inte bör åka på just denna resan om
man är otränad eller inte ridit så mkt. långa dagar på hästryggen.
mer än vad som var utsatt i programmet. jag gillade det dock väldigt
mycket!

Vad tyckte du om
kvalitén på
hästarna?

Mycket
bra

Hur blev du
omhändertagen?

Mycket
bra

Vad är ditt allmänna
intryck av resan?

Mycket
bra

Vad tyckte du om
informationen på
hemsidan?

Mycket
bra

Hur upplevde du
kontakten med
HorseXplore?

Bra

Skulle du vilja åka
med HorseXplore
igen?

Ja



Jag godkänner att
mina synpunkter
publiceras på
hemsidan:

Ja


