
Kundutvärdering (Lena Gustavsson)
Avresedatum: 2019-04-14

 Destination: ALC bokning
 

Fråga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen vid
ankomsten?

Mycket
bra

Hur var boendet jämfört med
dina förväntningar?

Mycket
bra

Städningen kude dock vara bättre i rummen, toaletterna
och i lilla köket. I värdinnans kök och matplatsen var allt
perfekt.

Hur var maten som ingick i
resans pris?

Mycket
bra

Mycket duktig och trevlig kock som serverade utsökt mat.

Vad tyckte du om kvalitén på
ridningen?

Mycket
bra

Mycket bra, proffsig!

Vad tyckte du om kvalitén på
hästarna?

Bra

Hur blev du omhändertagen? Mycket
bra

På bästa sätt!

Vad är ditt allmänna intryck av
resan?

Mycket
bra

Vad tyckte du om
informationen på hemsidan?

Mycket
bra

Hur upplevde du kontakten
med HorseXplore?

Mycket
bra

Skulle du vilja åka med
HorseXplore igen?

Ja

Jag godkänner att mina
synpunkter publiceras på
hemsidan:

Ja



Kundutvärdering (Renée Sollenberg)
Avresedatum: 2019-05-29

 Destination: Irland, Adare - Allroundweekend
 

Fråga Svar Kommentarer

Hur blev du
mottagen vid
ankomsten?

Mycket
bra

Hur var boendet
jämfört med dina
förväntningar?

Bra Enkelt men funktionellt.

Hur var maten som
ingick i resans
pris?

Mycket
bra

Mättande och gott, grymt att det ingick öl och vin!

Vad tyckte du om
kvalitén på
ridningen?

Mycket
bra

Mycket ridning!! Och bra blandning av markarbete, banhoppning och
terräng. Kul att det var lite olika instruktörer. Lärde mig mycket.

Vad tyckte du om
kvalitén på
hästarna?

Mycket
bra

Kanonfina och trygga hästar och ponnyer (fick prova lite av varje för
att jag bad om det)! Självförtroendet i terränghoppningen har stärkts
rejält..

Hur blev du
omhändertagen?

Mycket
bra

Stallpersonalen var helt fantastisk, så trevliga, hjälpsamma och
serviceminded och gjorde allt för att tillgodose önskemål om hästar
mm. Kände mig riktigt bortskämd. Instruktörerna också mycket
kompetenta och trevliga!

Vad är ditt
allmänna intryck av
resan?

Mycket
bra

Väldigt vackert och trevligt ställe, hit vill jag åka igen!

Vad tyckte du om
informationen på
hemsidan?

Mycket
bra

Hur upplevde du
kontakten med
HorseXplore?

Mycket
bra

Skulle du vilja åka
med HorseXplore
igen?

Ja Alltid varit nöjd med deras resor.



Jag godkänner att
mina synpunkter
publiceras på
hemsidan:

Ja



Kundutvärdering (Emelie Jonsson)
Avresedatum: 2018-05-20

 Destination: Irland, Adare - Allroundvecka
 

Fråga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen vid ankomsten? Mycket bra

Hur var boendet jämfört med dina förväntningar? Bra

Hur var maten som ingick i resans pris? Mycket bra

Vad tyckte du om kvalitén på ridningen? Mycket bra

Vad tyckte du om kvalitén på hästarna? Mycket bra

Hur blev du omhändertagen? Mycket bra

Vad är ditt allmänna intryck av resan? Mycket bra

Vad tyckte du om informationen på hemsidan? Bra

Hur upplevde du kontakten med HorseXplore? Mycket bra

Skulle du vilja åka med HorseXplore igen? Ja

Jag godkänner att mina synpunkter publiceras på hemsidan: Ja



Kundutvärdering (Filippa Von Essen)
Avresedatum: 2018-05-10

 Destination: Irland, Adare - Allroundweekend
 

Fråga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen vid ankomsten? Mycket
bra

Hur var boendet jämfört med dina förväntningar? Bra Kunde varit lite renare men annars
toppen

Hur var maten som ingick i resans pris? Mycket
bra

Vad tyckte du om kvalitén på ridningen? Mycket
bra

Bra instruktörer, mycket och
varierad ridning

Vad tyckte du om kvalitén på hästarna? Mycket
bra

Härliga hästar med bra lynne

Hur blev du omhändertagen? Mycket
bra

Vad är ditt allmänna intryck av resan? Mycket
bra

Vad tyckte du om informationen på hemsidan? Mycket
bra

Hur upplevde du kontakten med HorseXplore? Mycket
bra

Skulle du vilja åka med HorseXplore igen? Ja

Jag godkänner att mina synpunkter publiceras på
hemsidan:

Ja



Kundutvärdering (Jenny Hällgren)
Avresedatum: 2018-04-01

 Destination: Irland, Adare - Allroundvecka
 

Fråga Svar Kommentarer

Hur blev du
mottagen vid
ankomsten?

Mycket
bra

Hur var boendet
jämfört med dina
förväntningar?

Bra För mig fungerade boendet väl. Men i ärlighetens namn var det
smutsigt ( ej dammsuget innan, sopor ej tömda). Jag kan tänka mig att
andra resenärer kan komma att klaga på detta. Jag upplevde
boendemiljön ändå som mysig, och med en familjär vänlig stämning.
Dessutom mkt funktionell, med t.ex tvättmaskin.

Hur var maten
som ingick i
resans pris?

Bra

Vad tyckte du
om kvalitén på
ridningen?

Mycket
bra

Helt och hållet fantastisk!

Vad tyckte du
om kvalitén på
hästarna?

Mycket
bra

Till synes mycket välmående och fina hästar

Hur blev du
omhändertagen?

Mycket
bra

Sue var fantastisk! Likaså Michelle!

Vad är ditt
allmänna intryck
av resan?

Mycket
bra

Vad tyckte du
om
informationen på
hemsidan?

Bra

Hur upplevde du
kontakten med
HorseXplore?

Bra

Skulle du vilja
åka med
HorseXplore
igen?

Ja



Jag godkänner
att mina
synpunkter
publiceras på
hemsidan:

Ja



Kundutvärdering (Per Hedenmark)
Avresedatum: 2018-04-20

 Destination: Irland, Adare - Allroundweekend
 

Fråga Svar Kommentarer

Hur blev du
mottagen vid
ankomsten?

Mycket
bra

Personligt och varmt mottagande.

Hur var boendet
jämfört med dina
förväntningar?

Bra Helt ok boende, särskilt för mig som pga av enda man fick enkelrum,

Hur var maten
som ingick i
resans pris?

Mycket
bra

Helt i min smak då den var sund och hälsoinriktad o dessutom riklig - t
o m för mycket då det blev mycket över.

Vad tyckte du om
kvalitén på
ridningen?

Mycket
bra

MYCKET RIDNING som dessutom var inspirerande, rolig,
omväxlande, utmanande och spännande. Man visste aldrig vad som
väntade. Dessutom var våra två instruktörer kanon och Sue som var
vår huvudinstruktör var mycket go och duktig.

Vad tyckte du om
kvalitén på
hästarna?

Bra Man fick hästar efter ens nivå samt fick pröva på fler olika som var
utvilade .

Hur blev du
omhändertagen?

Mycket
bra

Med mycket personlig omtanke och värme!!

Vad är ditt
allmänna intryck
av resan?

Mycket
bra

Otroligt nöjd med ridresan! Kommer troligtvis återvända då man fick
mycket, spännande och omväxlande ridning. Bra balans mellan
markarbete, ban- och terränghoppning!

Vad tyckte du om
informationen på
hemsidan?

Bra Blev mycket mer terränghoppning än vad som framgick av hemsidan.

Hur upplevde du
kontakten med
HorseXplore?

Mycket
bra

Skulle du vilja
åka med
HorseXplore
igen?

Ja Åkt flera gånger med HorseXplore och varit mycket nöjd varje gång!



Jag godkänner
att mina
synpunkter
publiceras på
hemsidan:

Ja


