Namn: Eva Kjellman
Ankomstdatum: 2023-05-27
Resa: Irland, Clare - Slott och kloster ritt

Fraga Svar Kommentar

Hur blev du mottagen vid ankomsten? Mycket Mycket trevligt blev visade runt och fick traffa dvriga

bra gaster.
Hur var boendet jamfért med dina forvantningar? :;/:};Cket Mysigt lugnt och trivsamt.

Mycket Spannande att fa prova olika Irlandsk mat. Frascht

Hur var maten som ingick i resans pris? N
g P bra och véllagad.

Mycket

bra Vacker natur och lagom langa ridturer.

Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen?

Mycket Fina och trevliga hastar. Bra hovar fina i hullet bra

Vad tyckte du om kvalitén pa hastarna?
bra lynne.

Mycket Trevliga utflykter man kande sig vdalkommen och val

Hur blev du omhéandertagen? ..
. v g bra omhandertagen

Vad &r ditt allmanna intryck av resan? Mycket Trevligt folk harliga ridturer god mat och spannande

bra utflykter.
Vad tyckte du om informationen pa hemsidan? :;/:};Cket
Hur upplevde du kontakten med HorseXplore? ll;/:);cket
Skulle du vilja &ka med HorseXplore igen? Ja
Jag godkanner att mina synpunkter publiceras Ja

pa hemsidan:




Namn: Nadja Rydholm
Ankomstdatum: 2023-05-06
Resa: Irland, Clare - Galway - Clare langritt

Fraga Svar Kommentar
Hur blev du mottagen vid Mycket Blev hamtad pa hotellet som jag anlant tl|! dfagen.mn?n. De kpm pa
utsatt tid och vi hade en trevlig pratstund i bilen till garden. Fick
ankomsten? bra . . .
information om trakten och lite om kommande vecka.
g Sa charmigt dldre stélle med massor av vinklar och vrar. Fin matsal med
Hur var boendet jamfért med Mycket . . ) ..
PV vedeldad spis. Garden var underbar med alla djur och all grénska, som
dina forvantningar? bra

en sagovarld.

Hur var maten som ingick i God mat men lite for lite ibland. Mkt brod till varje maltid. Maten vi at nar

Bra

resans pris? vi var ute i byarna var inte sa bra.

\(ad.tyckte du om kvalitén pd Mycket Mycket ridning for pengarna och jattefina, valskotta hastar.
ridningen? bra

V?d tyckte du om kvalitén pd Mycket Jattefina, snélla och pigga hastar.

hastarna? bra

Hur blev du omhéandertagen? E/g‘cket

Vad ar ditt allmanna intryck av Mycket

resan? bra

Vad tyckte du om informationen Mycket

pa hemsidan? bra

Hur upplevde du kontakten med Mycket
HorseXplore? bra

Skulle du vilja aka med

HorseXplore igen? Ja Absolut! Basta resan pa lange. Kommer verkligen forsoka aka igen.

Jag godkanner att mina
synpunkter publiceras pa Ja
hemsidan:




Kundutvardering (Emelie Forsberg)

Avresedatum: 2018-06-02
Destination: Irland, Clare - Galway - Clare langritt

Fraga

Hur blev du mottagen vid ankomsten?

Hur var boendet jamfért med dina forvantningar?
Hur var maten som ingick i resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pa hastarna?

Hur blev du omhandertagen?

Vad ar ditt allmanna intryck av resan?

Vad tyckte du om informationen pa hemsidan?
Hur upplevde du kontakten med HorseXplore?
Skulle du vilja aka med HorseXplore igen?

Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan:

Svar

Bra

Mycket bra
Bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Ja

Ja

Kommentarer



Kundutvardering (Marie Lennartsson

)

Avresedatum: 2018-06-02
Destination: Irland, Clare - Galway - Clare langritt

Fraga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen Mycket | Alla var jattetrevliga och man kande sig verkligen valkommen!
vid ankomsten? bra

Hur var boendet jamfort | Mycket | Boendet pa garden var jattefint med egen toalett pa rummet.
med dina férvantningar? | bra

Hur var maten som Mycket | Basta maten var den vi fick pa garden, hemgjord mat och
ingick i resans pris? bra hemgjort brod varje maltid. Valplanerade och genomtankta
ratter for att halla sig matt pa. alltid efterratt ;)

Vad tyckte du om Mycket | Omvaxlande miljéer och ridning.
kvalitén pa ridningen? bra

Vad tyckte du om Mycket | Valmaende och fina hastar.

kvalitén pa hastarna? bra

Hur blev du Mycket

omhandertagen? bra

Vad ar ditt allmanna Mycket | Jag ar bara sa superndjd med hela resan, upplagget, logistiken
intryck av resan? bra och maten. Jag kan bara saga ak dit:) Vi hade dessutom tur

med vadret hela veckan.

Vad tyckte du om Mycket
informationen pa bra
hemsidan?

Hur upplevde du Mycket
kontakten med bra

HorseXplore?

Skulle du vilja dka med | Ja
HorseXplore igen?

Jag godkanner att mina | Ja
synpunkter publiceras
pa hemsidan:



2017-07-31 Kundutvardering Felix Engstrom

Kundutvardering (Felix Engstrom)

Avresedatum: 2017-07-15
Destination: Irland, Clare - Galway - Clare langritt

Fraga

Hur manga deltagare var ni i gruppen?

Hur blev du mottagen vid ankomsten?

Hur var boendet jamf{ort med dina forvéantningar?
Hur var maten som ingick 1 resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pa héstarna?

Hur blev du omhéndertagen?

Vad ér ditt allménna intryck av resan?

Vad tyckte du om informationen pd hemsidan?
Hur upplevde du kontakten med HorseXplore?
Skulle du vilja &ka med HorseXplore igen?

Jag godkénner att mina synpunkter publiceras pa
hemsidan:

Jag godkénner att mina kontaktuppgifter limnas ut om
ndgon vill kontakta mig om hur resan var:

https://www.horsexplore.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=73104&abc=01406508409407 1&personID=73104&bookid=314846&tlz=0100670...

Svar

14 fordelat pa tva grupper
sd 7 i vardera grupp

Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Bra

Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Bra

Mycket bra

Ja

Ja

Ja

Kommentarer

7



2017-07-05 Kundutvérdering Elin Backstrom

Kundutvirdering (Elin Backstrom)

Avresedatum: 2017-04-08
Destination: Irland, Clare - Stationért program

Fraga Svar Kommentarer
Hur manga deltagare var ni i gruppen? 8
Hur blev du mottagen vid ankomsten? Bra

Hur var boendet jaimfort med dina

forvéntningar? Bra
Hur var maten som ingick 1 resans pris? Bra
Vad tyckte du om kvalitén pé ridningen? Ig/rl zCket
Mvcket Superfina héstar som var vildigt bra skotta!
Vad tyckte du om kvalitén pa histarna? Y Stabila och trygga men samtidigt valdigt
bra .
framédt och alerta. Perfekt!
Hur blev du omhéndertagen? I]:/rl ;/cket
Vad ar ditt allménna intryck av resan? It:/rl ;/cket
Vad tyckte du om informationen pé Hade 6nskat mer information kring mojliga
y Bra . N g
hemsidan? aktiviteter utdver ridningen.
Hur upplevde du kontakten med Mycket
HorseXplore? bra

Skulle du vilja &ka med HorseXplore igen? = Ja

Jag godkdnner att mina synpunkter
- R . Ja

publiceras pa hemsidan:

Jag godkdnner att mina kontaktuppgifter

ldamnas ut om nagon vill kontakta mig om Ja

hur resan var:

http://startup312.web1.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=70410&abc=014066081095067&personID=70410&bookid=314539&tlz=0...  1/1



2017-07-05

Kundutvéardering Anna Falk

Kundutvirdering (Anna Falk)

Avresedatum: 2016-09-03

Destination: Irland, Clare - Galway - Clare langritt

Fraga

Hur ménga deltagare var ni i
gruppen?

Hur blev du mottagen vid
ankomsten?

Hur var boendet jamf{ort med
dina forvéntningar?

Hur var maten som ingick i
resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pé
ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pa
hdstarna?

Hur blev du omhéndertagen?

Vad ir ditt allménna intryck av
resan?

Vad tyckte du om informationen
pa hemsidan?

Hur upplevde du kontakten med
HorseXplore?

Skulle du vilja 8ka med
HorseXplore igen?

Jag godkdnner att mina
synpunkter publiceras pa
hemsidan:

Jag godkénner att mina
kontaktuppgifter 1dmnas ut om
nagon vill kontakta mig om hur
resan var:

http://startup312.web1.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=69169&abc=015075084088074&personID=69169&bookid=313064&tlz=0...

Svar

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Bra

Bra

Ja

Ja

Ja

Kommentarer

Hamtad av en av dgarna - jittetrevligt!

Garden var supermysig! B&B och hotellet var ocksa
jattebra. Kul med variation!

Mycket bra logistik ocksa! Supertrevlig
serveringspersonal och kock. Aven maten pa puben och
hotellrestaurangen var mycket bra!

Mycket varierat landskap. Kunniga och sikra guider och
histar - kdnde mig helt trygg! Bra variation mellan olika
géngarter.

Superfina héstar 1 superfint skick. Pigga, snilla och
lyckliga histar. Bra matchmaking av hést och ryttare!

Staimningen pa garden var fantastisk. Alla sé trevliga
och tjénstvilliga. Fantastisk logistik. Enkla regler och
samma upplidgg varje dag, sé det var létt for oss gister
att gora ratt.

Biésta resan ndgonsin!

12



2017-07-05 Kundutvéardering Anna Falk

http://startup312.web1.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=69169&abc=015075084088074&person|D=69169&bookid=313064&tlz=0...  2/2



2017-07-05 Kundutvéardering Bodil Engman

Kundutvardering (Bodil Engman)

Avresedatum: 2016-08-13
Destination: Irland, Clare - Galway - Clare langritt

Fraga Svar Kommentarer
Hur ménga deltagare var ni i 7
gruppen? personer.
Hur blev du mottagen vid Mycket
ankomsten? bra

Hur var boendet jimfort med dina Mycket

forvantningar? bra
Hur var maten som ingick i resans Mycket
pris? bra

Mycket skritt pa 1dnga skogsvdgar som syntes

Vad tyckte du om kvalitén pa odndliga om man var 6m i rumpan eller benen de

Bra

ridningen? forsta riddagarna. Det var en hel del fina galopper
ocksa.

Vad tyckte du om kvalitén pa Mycket | Superfina hédstar som hade mycket god kondition

héstarna? bra och var 1 bra hull.

Hur blev du omhéndertagen? E/r[ chet

Vad ér ditt allménna intryck av Mycket

resan? bra

Vad tyckte du om informationen pd = Mycket

hemsidan? bra
Hur upplevde du kontakten med Mycket
HorseXplore? bra
Skulle du vilja &ka med Ia

HorseXplore igen?

Jag godkénner att mina synpunkter

publiceras pd hemsidan: Ja
Jag godkdnner att mina
kontaktuppgifter ldmnas ut om Nej

nagon vill kontakta mig om hur
resan var:

http://startup312.web1.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=20614&abc=01106608309507 1&personID=20614&bookid=312314&tlz=01... 1/1



2017-07-05

Kundutvardering Karin Becker

Kundutvirdering (Karin Becker)

Avresedatum: 2016-09-03
Destination: Irland, Clare - Galway - Clare langritt

Fraga Svar

14 stycken men vi blev
uppdelade i tva grupper.
Det var bra nivéa pa alla
deltagare och alla kunde
hianga med.

Hur ménga deltagare
var ni 1 gruppen?

Hur blev du mottagen

vid ankomsten? Mycket bra

Hur var boendet
jamfort med dina
forvantningar?

Mycket bra

Hur varmaten som = 1oy ot bra
ingick 1 resans pris?

Vad tyckte du om
kvalitén pa
ridningen?

Mycket bra

Vad tyckte du om

kvalitén pa héstarna? Mycket bra

Hur blev du

omhéndertagen? Mycket bra

Vad ar ditt allménna

intryck av resan? Mycket bra

Vad tyckte du om
informationen pa
hemsidan?

Mycket bra

Hur upplevde du
kontakten med
HorseXplore?

Mycket bra

Skulle du vilja dka
med HorseXplore Ja
igen?

Kommentarer

Blev himtade pd flygplatsen av Bertie och sedan
korda till ridcentret.

Vildigt mysigt att bo pa ridcentret ndgra dagar for
att sedan flytta till de mindre orterna dir man fick
kénna pa lite av den irldndska kulturen md
pubbesdk och musik.

Mycket god trerétters middag varje kvall.
Prisvérda drycker gick att kopa till.

Trailridning kraver ju inte sa mycket av histarna
mer dn att de dr foljsamma och det var de
verkligen, de verkade trivas med sin uppgift!

Nicola hade matchat histarna med ryttaren
perfekt! Jag var helndjd med min
Connemarakorsning.

Vildigt trevligt bemotande, engagemang och
fantastisk logistik frdn Nicola o Bertie. Finns
ingenting att klaga pa!!

En av de bésta resorna jag har gjort!

Kunde vara bra med en enkel packlista for
turridning. Bor ocksa sta att man ska vara i god
fysisk kondition eftersom vi vid vissa tillfdllen
ledde héstarna uppfor bergen i1 ganska dalig
terrdng (lerigt och stenigt).

Hogst troligt!

http://startup312.web1.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=1968 1&abc=008075083086066&personID=1968 1&bookid=313063&t/z=0...
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2017-07-05 Kundutvardering Karin Becker

Jag godkidnner att Ja
mina synpunkter
publiceras pé

hemsidan:

Jag godkéanner att

mina kontaktuppgifter
ldmnas ut om nagon Ja
vill kontakta mig om

hur resan var:

http://startup312.web1.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=19681&abc=008075083086066&person|D=19681&bookid=313063&tlz=0...  2/2



Kundutvardering (Ingmar Nissen)

Avresedatum: 2016-04-30
Destination: Irland, Clare - Galway - Clare langritt

Fraga Svar Kommentarer

Hur manga deltagare var ni i gruppen? 11 uppdelat i 2

grupper

Hur blev du mottagen vid ankomsten? Mycket bra
Hur var boendet jamf{ort med dina forvantningar? Bra

Hur var maten som ingick 1 resans pris? Mycket bra
Vad tyckte du om kvalitén pé ridningen? Mycket bra
Vad tyckte du om kvalitén pa héstarna? Mycket bra
Hur blev du omhéndertagen? Mycket bra
Vad ér ditt allménna intryck av resan? Mycket bra
Vad tyckte du om informationen pd hemsidan? Mycket bra
Hur upplevde du kontakten med HorseXplore? Bra

Skulle du vilja &ka med HorseXplore igen? Ja

Jag godkénner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan: Ja

Jag godkinner att mina kontaktuppgifter lamnas ut om négon vill Ja

kontakta mig om hur resan var:



Kundutvardering (Anki Nyberg)

Avresedatum: 2016-04-16
Destination: Irland, Clare - Slott och kloster ritt

Fraga Svar Kommentarer

Sst
samt
guider.

Hur ménga deltagare var
ni i gruppen?

Hur blev du mottagen Mycket
vid ankomsten? bra

Hur var boendet jaimfort =~ Mycket = Boendet overtriffade verkligen alla forvintningar och mer

med dina forvintningar? = bra dartill. Ett sa otroligt mysigt stélle!
Hur var maten som Mycket = Superb mat, som vegetarian var man lika bortskimd som
ingick 1 resans pris? bra kottitarna.
Vad tyckte du om Turer i vackra landskap, som man inte blev alldeles for mor av. :)
. Bra o 1 o
kvalitén pé ridningen? Blev nagra harliga galopper ocksa!
For den som soker mer skolade héstar kanske kan bli besviken,
Vad tyckte du om Bra héstarna hér ar mer trygga turridningshéistar som foljer gruppen.

kvalitén pa histarna? Men det ér ju ocksa vad jag forvantade mig av resan - turridning
som bade mer och mindre erfarna ryttare kan ha behallning av.

Det mérks verkligen att Nicola & Berthie med anstillda brinner

Hur E)lev du Mycket for sin verksamhet. Jag hade inte tackat nej till att flytta in
omhéndertagen? bra
permanent. :D
Yad dr ditt allminna Mycket Ett stélle att atervénda till!
intryck av resan? bra
Vad tyckte du om
informationen pa Bra
hemsidan?
Hur upplevde du
kontakten med Ig/rl zcket
HorseXplore?
Skulle du vilja &ka med Ta

HorseXplore igen?

Jag godkdnner att mina
synpunkter publiceras pa = Ja
hemsidan:

Jag godkinner att mina Nej
kontaktuppgifter ldmnas



ut om ndgon vill
kontakta mig om hur
resan var:



Kundutvirdering (Sylvia Larsson)

Avresedatum: 2016-08-13
Destination: Irland, Clare - Galway - Clare langritt

Friga Svar = Kommentarer

Hur manga deltagare var ni i gruppen? 7 st
Hur blev du mottagen vid ankomsten? EﬁZCket
Hur var boendet jamf{ort med dina forvantningar? Bra
Hur var maten som ingick i resans pris? E/g‘ﬂ(et
Vad tyckte du om kvalitén pé ridningen? Bra
Vad tyckte du om kvalitén pa héstarna? g/gcket
Hur blev du omhéandertagen? %nget
Vad ir ditt allménna intryck av resan? ll;nget
Vad tyckte du om informationen pa hemsidan? lngCket
Hur upplevde du kontakten med HorseXplore? ll;nget
Skulle du vilja &ka med HorseXplore igen? Ja

Jag godkinner att mina synpunkter publiceras pad hemsidan: Ja

Jag godkinner att mina kontaktuppgifter lamnas ut om négon vill Ta

kontakta mig om hur resan var:



Kundutvirdering (Anna Falk)

Avresedatum: 2016-09-03

Destination: Irland, Clare - Galway - Clare langritt

Fraga

Hur méanga deltagare var ni i
gruppen?

Hur blev du mottagen vid
ankomsten?

Hur var boendet jaimfort med
dina forvéntningar?

Hur var maten som ingick 1
resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa
ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pé
héstarna?

Hur blev du omhéndertagen?

Vad ir ditt allménna intryck av
resan?

Vad tyckte du om informationen
pa hemsidan?

Hur upplevde du kontakten med
HorseXplore?

Skulle du vilja &ka med
HorseXplore igen?

Jag godkdnner att mina
synpunkter publiceras pa
hemsidan:

Jag godkdnner att mina
kontaktuppgifter limnas ut om
ndgon vill kontakta mig om hur
resan var:

Svar

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Bra

Bra

Ja

Ja

Ja

Kommentarer

Héamtad av en av dgarna - jattetrevligt!

Gaérden var supermysig! B&B och hotellet var ocksa
jattebra. Kul med variation!

Mycket bra logistik ocksé! Supertrevlig
serveringspersonal och kock. Aven maten pa puben och
hotellrestaurangen var mycket bra!

Mycket varierat landskap. Kunniga och sikra guider och
histar - kinde mig helt trygg! Bra variation mellan olika
gangarter.

Superfina héstar i superfint skick. Pigga, snélla och
lyckliga hastar. Bra matchmaking av hést och ryttare!

Stimningen pa gérden var fantastisk. Alla sé trevliga
och tjanstvilliga. Fantastisk logistik. Enkla regler och
samma uppligg varje dag, sé det var létt for oss gister
att gora ratt.

Bista resan ndgonsin!






Kundutviardering (Ann-Sofie Nilsson)

Avresedatum: 2015-06-27

Destination: Irland, Clare - Stationéirt program

Fraga

Hur méanga deltagare var ni 1 gruppen?

Hur blev du mottagen vid ankomsten?

Hur var boendet jamf{ort med dina
forvantningar?

Hur var maten som ingick 1 resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa
ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pa héstarna?

Hur blev du omhéndertagen?

Vad ar ditt allménna intryck av resan?

Vad tyckte du om informationen pé
hemsidan?

Hur upplevde du kontakten med
HorseXplore?

Skulle du vilja 4&ka med HorseXplore
igen?

Jag godkénner att mina synpunkter
publiceras pa hemsidan:

Jag godkénner att mina kontaktuppgifter
ldmnas ut om ndgon vill kontakta mig
om hur resan var:

Svar

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Ja

Ja

Nej

Kommentarer

ALLTING GICK BRA

BRA BOENDE

MYCKET BRA MAT HELA VECKAN!

RIDNINGEN VAR FANTASTISK!

MIN HAST VAR PERFEKT!

ALLA VAR MYCKET HJALPSAMMA
UNDER VECKAN VI VAR MYCKET
NOJDA MED RIDNINGEN

det var en mycket bra resa

fick svar pé fragor snabbt

ni har manga fina ridresor och vi kommer
aka pa mera ridresor nésta ar



