2019-10-31

Kundutvardering Karin Lindahl

Kundutvardering (Karin Lindahl)

Avresedatum: 2019-09-09

Destination: Irland, Westmeath - Hoppning, vecka

Fraga Svar
Hur blev du Mycket
mottagen vid bra
ankomsten?

Hur var boendet | Mycket
jamfort med dina | bra
forvantningar?

Hur var maten Bra
som ingick i

resans pris?

Vad tyckte du Mycket
om kvalitén pa bra
ridningen?

Vad tyckte du Mycket
om kvalitén pa bra
hastarna?

Hur blev du Mycket
omhandertagen? | bra

Kommentarer

personligt och trevligt, vi fick en rundtur och sedan en tre ratters
middag!

vi bodde i fristdende hus som vi hade helt for oss sjalva med badrum
en suite och kok, vardagsrum pa nedre botten. Huset mkt nara belaget
till stall, ridbana och huvudbyggnaden dar vi at. TVn var alderdomlig
och inte helt Iatt att begripa men vistelsen var sa bra fér 6vrigt att det
inte gjorde ngt.

Helt fantastisk anlaggning med nya professionella hinder, nytt sand/flis
underlag pa utebanorna och helt otroligt bra instruktérer (Andrina och
Dash). Spannande miljo med nationella tavlingar varje helg, vi fick se
Conemara ponnies som kom for félmonstring och hingstpremiering.
Trevlig hastbutik med suverant kaffe, varm choklad de lyx, mm. En
kvall kom en A-tranare pa besok och héll kurser for tavlingsryttarna,
otroligt larorikt. Vi var ensamma gaster var vecka sa min dotter fick
privatlektioner varje dag, helt otroligt! Avslutades med regional pay and
jump som hon fick vara med pa, presenterades som International rider!
Kul att ha i CVt att man gjort en internationell start! Min dotter som
vanligtvis hoppar 50 cm pa ridskolans ponnier hemma genomférde en
80 cm bana pa 14 hinder som avslutning, suverant! Hon har utvecklats
enormt under veckan, bra genomgang av allt fran sitskorrigering till
visualisering av malritter. Top Notch!

Fantastiska ponnies och hastar, fanns for alla nivaer pa ryttare.

Vi kande oss hela tiden mycket valkomna, vi inkluderades och fick hela
tiden reda pa vad som pagick pa anlaggningen. Man var mycket mana
om att vi trivdes, min dotter fick fragan vad som var henne favoritmat
(hamburgare) och da fick vi det pa fredagkvallen, ute pa Riders Bar vid
tavlingsarenan, suverant!

https://www.horsexplore.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=37135&abc=010069084093070&personID=37135&bookid=319706&tlz=0100670... 1/2



2019-10-31 Kundutvardering Karin Lindahl

Vad ar ditt Mycket | Ett fantastiskt minne for livet bade fér mig och min dotter.
allmanna intryck | bra

av resan?

Vad tyckte du Mycket

om bra

informationen pa
hemsidan?

Hur upplevde du | Mycket
kontakten med bra
HorseXplore?

Skulle du vilja Ja
aka med
HorseXplore

igen?

Jag godkanner | Ja
att mina

synpunkter
publiceras pa
hemsidan:

https://www.horsexplore.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=37135&abc=010069084093070&personID=37135&bookid=319706&tlz=0100670... 2/2



Kundutvardering (Zusan Svahn)

Avresedatum: 2018-09-20
Destination: Irland, Westmeth - Hoppning, weekend

Fraga

Hur blev du mottagen vid ankomsten?

Hur var boendet jamfort med dina forvantningar?
Hur var maten som ingick i resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pa hastarna?

Hur blev du omhandertagen?

Vad ar ditt allmanna intryck av resan?

Vad tyckte du om informationen pa hemsidan?
Hur upplevde du kontakten med HorseXplore?

Skulle du vilja aka med HorseXplore igen?

Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan:

Svar
Mycket bra
Bra

Bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Bra

Bra

Ja

Ja

Kommentarer



Kundutvardering (Jeanette Lofstrom)

Avresedatum: 2018-05-06
Destination: Irland, Westmeath - Hoppning, vecka

Fraga

Hur blev du mottagen vid ankomsten?

Hur var boendet jamfort med dina forvantningar?
Hur var maten som ingick i resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pa hastarna?

Hur blev du omhandertagen?

Vad ar ditt allmanna intryck av resan?

Vad tyckte du om informationen pa hemsidan?
Hur upplevde du kontakten med HorseXplore?
Skulle du vilja aka med HorseXplore igen?

Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan:

Svar
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Bra
Mycket bra
Mycket bra
Bra

Bra

Ja

Ja

Kommentarer



Kundutvardering (Ann Lindell)

Avresedatum: 2017-09-14
Destination: Irland, Westmeth - Hoppning, weekend

Fraga Svar Kommentarer
Hur blev du mottagen vid Mycket
ankomsten? bra

Hur var boendet jamfért med dina | Mycket
forvantningar? bra

Hur var maten som ingick i resans | Mycket

pris? bra

Vad tyckte du om kvalitén pa Mycket

ridningen? bra

Vad tyckte du om kvalitén pa Mycket

hastarna? bra

Hur blev du omhandertagen? Mycket | The people around us where fantastic. Robert, Adrina,

bra Theresa, Absalam and Carol, all cred to you.

Vad ar ditt allmanna intryck av Mycket

resan? bra

Vad tyckte du om informationen Mycket
pa hemsidan? bra

Hur upplevde du kontakten med Mycket
HorseXplore? bra

Skulle du vilja dka med Ja
HorseXplore igen?

Jag godkanner att mina Ja
synpunkter publiceras pa
hemsidan:



Kundutvardering (Ulrika
Schilow Hansson)

Avresedatum: 2017-09-14

Destination: Irland, Westmeth - Hoppning, weekend

Fraga

Hur blev du mottagen vid
ankomsten?

Hur var boendet jamfoért med
dina forvantningar?

Hur var maten som ingick i
resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa
ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pa
hastarna?

Hur blev du omhandertagen?

Vad ar ditt allmanna intryck av
resan?

Vad tyckte du om
informationen pa hemsidan?

Hur upplevde du kontakten
med HorseXplore?

Skulle du vilja aka med
HorseXplore igen?

Jag godkanner att mina
synpunkter publiceras pa
hemsidan:

Svar

Mycket
bra

Bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra
Bra

Ja

Ja

Kommentarer

Hemlagad irlandsk mat!

Fantastisk ridning och bra instruktorer som har gett massor
av nya tips.

Jatte fina hastar, val omhandertagna och valmaende.

Vi har blivit bortskdmda i tre dagar! Otroligt vanliga
manniskor som bjuder pa sig sjalva och sina erfarenheter.
Personligt!

Vi @r sa ndjda och kan varmt rekommendera andra att dka
hit.



Kundutvardering (Ann Lindell)

Avresedatum: 2017-09-14
Destination: Irland, Westmeth - Hoppning, weekend

Fraga Svar Kommentarer
Hur blev du mottagen vid Mycket
ankomsten? bra

Hur var boendet jamfért med dina | Mycket
forvantningar? bra

Hur var maten som ingick i resans | Mycket

pris? bra

Vad tyckte du om kvalitén pa Mycket

ridningen? bra

Vad tyckte du om kvalitén pa Mycket

hastarna? bra

Hur blev du omhandertagen? Mycket | The people around us where fantastic. Robert, Adrina,

bra Theresa, Absalam and Carol, all cred to you.

Vad ar ditt allmanna intryck av Mycket

resan? bra

Vad tyckte du om informationen Mycket
pa hemsidan? bra

Hur upplevde du kontakten med Mycket
HorseXplore? bra

Skulle du vilja dka med Ja
HorseXplore igen?

Jag godkanner att mina Ja
synpunkter publiceras pa
hemsidan:



2017-04-28 Kundutvérdering Linnéa Nordlund

Kundutvardering (Linnéa Nordlund)

Avresedatum: 2017-04-13
Destination: Irland, Westmeth - Hoppning, weekend

Fraga Svar Kommentarer
3,
Hur manga deltagare var ni i gruppen? alldeles
lagom!
Hur blev du mottagen vid ankomsten? Bra
Hur var boendet jimfort med dina
NP Bra
forvantningar?
Hur var maten som ingick i resans pris? Bra
Vad tyckte du om kvalitén pé ridningen? E/E:Cket
Vad tyckte du om kvalitén pa hastarna? E/gcket
Hur blev du omhéndertagen? EZCket
Mveket Helt fantastiskt! Ville inte dka hem. Trénare,
Vad ér ditt allménna intryck av resan? er héstar och anldggning var riktigt bra, kunde
inte Onskat béttre.
Vad tyckte du om informationen pa Mycket Precis lagom, utforlig utan att bli for mycket.
hemsidan? bra
Hur upplevde du kontakten med Mycket | Otroligt bra att ni ringde for att kolla ldget
HorseXplore? bra veckan innan resan, kéndes vildigt tryggt

Skulle du vilja &ka med HorseXplore igen? = Ja let}gt bra ordpat, allt gick 61’1.1.{‘61'[ och smidigt
och jag kunde inte vara mer ngjd!

Jag godkdnner att mina synpunkter
- o . Ja

publiceras pd hemsidan:

Jag godkinner att mina kontaktuppgifter

ldamnas ut om nagon vill kontakta migom  Ja

hur resan var:

http://startup312.web1.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=72084&abc=01406408508607 1&personlD=72084&bookid=314745&tlz=0100670810....



2017-04-28

Kundutvérdering Malin Nasiell

Kundutvirdering (Malin Nasiell)

Avresedatum: 2017-04-13

Destination: Irland, Westmeth - Hoppning, weekend

Fraga

Hur blev du mottagen vid
ankomsten?

Hur var boendet jaimfort
med dina forvéntningar?

Hur var maten som ingick
1 resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén
pa ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén
pé histarna?

Hur blev du
omhéndertagen?

Vad ér ditt allménna
intryck av resan?

Vad tyckte du om
informationen pa
hemsidan?

Hur upplevde du
kontakten med
HorseXplore?

Skulle du vilja d&ka med
HorseXplore igen?

Jag godkénner att mina
synpunkter publiceras pa
hemsidan:

Jag godkdnner att mina
kontaktuppgifter lamnas

http://startup312.web1.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=41900&abc=013067092094067 &personlD=41900&bookid=314667&tlz=0100670810....

Svar

Mycket
bra

Bra

Bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Ja

Kommentarer

Vi tog tag fran Dublin vilket var mycket enkelt och prisvirt.
Sedan blev vi himtade fran tagstationen vilket var skont med
all packning.

Boendet dr enkelt men frascht. Man bor i samma hus som
familjen. Vi fick rum med eget badrum vilket var skont. Man
ater 1 en fin inglasad veranda vilket dr véldigt mysigt.

Maten ar véllagad och ganska brittisk. Ris och potatis och
fisk/kott eller kyckling. Vegetariskt finns att £ om man vill.
Tarta serveras vid varje maltid vilket var en extra treat.

Ridningen &r fantastisk. Histarna ar superfina, ridldraren
Richard var helt suveridn. Banorna bade inne och ute &r véldigt
bra. Att fa vara med pa deras lokala tdvlingar var en riktigt
rolig utmaning och vi har ridit mer &n vi hade kunnat dromma
om.

Fantastiska héstar. Och passade inte en hade de manga fler att
prova pa. Alla slags svérighetsgrader och utmaningar fick vi.

Mycket trevligt och familjart bemdtande. Man kinde sig nistan
som hemma.

Hit kommer vi igen!

Alltid bra service och hjélp med alla slags fragor.

12



2017-04-28 Kundutvérdering Malin Nasiell

ut om ndgon vill kontakta
mig om hur resan var:

Hur ménga deltagare var

ni i gruppen? Ire

http://startup312.web1.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=41900&abc=013067092094067 &personlD=41900&bookid=314667&tlz=0100670810... 2/2



Kundutviirdering (Asa Flodholm)

Avresedatum: 2016-09-01
Destination: Irland, Westmeth - Hoppning, weekend

Fraga

Hur blev du mottagen vid ankomsten?

Hur var boendet jamf{ort med dina forvantningar?
Hur var maten som ingick i resans pris?
Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pa héstarna?

Hur blev du omhéndertagen?

Vad ar ditt allménna intryck av resan?

Vad tyckte du om informationen pd hemsidan?

Hur upplevde du kontakten med HorseXplore?

Skulle du vilja dka med HorseXplore igen?
Jag godkinner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan:

Jag godkénner att mina kontaktuppgifter limnas ut om nagon vill
kontakta mig om hur resan var:

Hur manga deltagare var ni i gruppen?

Svar

Mycket
bra

Bra
Bra
Bra
Bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Ja

Ja

Nej

tva

Kommentarer



Kundutvardering (Elisabeth Borjesson)

Avresedatum: 2016-09-15
Destination: Irland, Westmeth - Hoppning, weekend

Fraga

Hur blev du mottagen vid ankomsten?

Hur var boendet jamf{ort med dina forvantningar?

Hur var maten som ingick i resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pé héstarna?

Hur blev du omhéndertagen?

Vad ér ditt allménna intryck av resan?

Vad tyckte du om informationen pa hemsidan?

Hur upplevde du kontakten med HorseXplore?

Skulle du vilja &ka med HorseXplore igen?

Jag godkidnner att mina synpunkter publiceras pa
hemsidan:

Jag godkidnner att mina kontaktuppgifter lamnas ut om
nagon vill kontakta mig om hur resan var:

Hur ménga deltagare var ni i gruppen?

Svar

Mycket
bra

Bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Ja

Ja

Ja

Kommentarer

Mycket trevlig personal..

Rent och fint..

Mycket god hemlagad mat..

Bra ridlérare, larde mig enormt
mycket..

Alla var mycket
omhéndertagande, vianliga och
hjilpsamma.

Fantastiskt bra ridresa, har haft
saa roligt..

Alltid hjilpsamma nér man ringt
om nagot..



Kundutvardering (Allan Rothlind)

Avresedatum: 2016-03-06
Destination: Irland, Westmeath - Hoppning, vecka

Fraga

Hur méanga
deltagare var ni
1 gruppen?

Hur blev du
mottagen vid
ankomsten?

Hur var boendet
jamfort med
dina
forvantningar?

Vad tyckte du
om kvalitén pa
ridningen?

Vad tyckte du
om kvalitén pa
hdstarna?

Hur blev du
omhéndertagen?

Vad ar ditt
allménna
intryck av
resan?

Vad tyckte du
om

informationen
pa hemsidan?

Hur upplevde
du kontakten
med

Svar

En
bara
jag.

Mycket
bra

Bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Bra

Kommentarer

Mottes vid tdgstationen 1 Mullingar av en av familjens
medlemmar. Visades runt pa stéllet hdlsade da bl.a. pa de gamla
dgarparet och ridldrare.

Stort rum som vél rymde de 4:a sdngarna som fanns 1 rummet.
Toalett och dusch fanns pa rummet och var helt OK. Pa nedre
botten vardagsrum och pentry.

Mycket bra larde mig atskilligt och fick hoppa ménga, manga
hinder. Jag hade tva ridlarare som sag till att det gavs ordentligt
med tid for just hoppning pé ett bra och okomplicerat sétt.

OBS! Jag valde att behdlla samma hést hela veckan.

Mycket bra av alla frdn han som driver hela ridanldggningen till
han som &r gardskarl och allt-i-allo.

Jag gillar det irlaindska sétter att inte komplicera och prata sonder
hopplektionerna. Detta &r ett stille for den som vill dgna resans
dagar at att med helhjértat engagemang och med hoppkunniga
ridlarares hjalp bade tekniskt och mentalt vaga hoppa sévil hogre
hinder som kompletta banor med sina 13 hinder. Atminstone for
oss som rider pa niva 3- 4 pa vanliga, svenska ridskolor ar detta
mycket roligt och spannande.

Speglar rétt val hur det &r. Jag tror att det dr viktigt att man inte
lockar till sig ryttare som ténker sig ett lite high fashion stélle.
Sittande framfor brasan pa kvillen drickandes ett glas vin efter en
utsokt middag. Vet inte heller hur det fungerar for ryttare som ar
vana att hoppa hinder och banor pa 100 cm. och mer.



HorseXplore?

Skulle du vilja
aka med
HorseXplore
igen?

Jag godkénner
att mina
synpunkter
publiceras pa
hemsidan:

Jag godkénner
att mina

kontaktuppgifter

ldmnas ut om
nagon vill
kontakta mig
om hur resan
var:

Ja

Ja

Ja



