
Namn: Ingrid Tonning Olsson
Ankomstdatum: 2024-02-10
Resa: Namibia - Stationär safari ritt

Fråga Svar Kommentar

Hur blev du mottagen vid
ankomsten?   Mycket

bra  

Hur var boendet jämfört
med dina förväntningar?

  Mycket
bra

 

Hur var maten som ingick i
resans pris?   Mycket

bra  

Vad tyckte du om kvalitén
på ridningen?

  Mycket
bra

Väldigt fin häst och personalen var väldigt tillmötesgående när det gällde
önskemål om typ av häst.

Vad tyckte du om kvalitén
på hästarna?   Mycket

bra  

Hur blev du
omhändertagen?   Mycket

bra

Det här var väldigt bra. På lodgen var de hela tiden måna om att möta våra
önskemål och två gånger om dagen kom de och frågade hur vi önskade
planera vår dag och vilka aktiviteter som skulle ingå. Ett stort plus också att
min man, som inte rider, också fick väl planlagda och kul aktiviteter.

Vad är ditt allmänna
intryck av resan?

  Mycket
bra

 

Vad tyckte du om
informationen på
hemsidan?

  Mycket
bra  

Hur upplevde du kontakten
med HorseXplore?   Mycket

bra  

Skulle du vilja åka med
HorseXplore igen?   Ja Absolut!

Jag godkänner att mina
synpunkter publiceras på
hemsidan:

  Ja  

       



Namn: Gudrun Svedberg
Ankomstdatum: 2024-01-28
Resa: Namibia - Stationär safari ritt

Fråga Svar Kommentar

Hur blev du mottagen vid
ankomsten?   Mycket

bra Jättefint och varmt välkomnande.

Hur var boendet jämfört med
dina förväntningar?

  Mycket
bra

Överträffade alla mina förväntningar

Hur var maten som ingick i
resans pris?   Mycket

bra
Fantastiskt god mat. Och vackra bordsdekorationer. Allt var så
genomtänkte.

Vad tyckte du om kvalitén på
ridningen?

  Mycket
bra

Hästarna var vana att gå i naturen och de var helt perfekt anpassade
för safari/bush walks.

Vad tyckte du om kvalitén på
hästarna?   Mycket

bra Väl omhändertagna hästar.

Hur blev du omhändertagen?   Mycket
bra

Mycket, mycket bra.

Vad är ditt allmänna intryck av
resan?   Mycket

bra Fantastisk resa.

Vad tyckte du om informationen
på hemsidan?  

Mycket
bra

Svårt att förmedla hur härligt detta ställe är. Jag visste att det var bra,
det förstod jag, men tycker det överträffade mina förväntningar när jag
väl var på plats.

Hur upplevde du kontakten med
HorseXplore?   Mycket

bra  

Skulle du vilja åka med
HorseXplore igen?   Ja  

Jag godkänner att mina
synpunkter publiceras på
hemsidan:

  Ja  

       



Namn: Nina Clasén
Ankomstdatum: 2023-12-09
Resa: Namibia - Stationär safari ritt

Fråga Svar Kommentar

Hur blev du mottagen vid ankomsten?   Mycket
bra Fantastiskt väl mottagna!

Hur var boendet jämfört med dina förväntningar?   Mycket
bra

 

Hur var maten som ingick i resans pris?   Mycket
bra

Helt otrolig och vällagad mat! Lite stora portioner
ibland.

Vad tyckte du om kvalitén på ridningen?   Mycket
bra

Bra blandning av skritt, trav och galopp.

Vad tyckte du om kvalitén på hästarna?   Mycket
bra Hade samma häst hela tiden men hon var bra.

Hur blev du omhändertagen?   Mycket
bra

Alla var måna om att allt skulle vara bra. Positiva
och trevliga.

Vad är ditt allmänna intryck av resan?   Mycket
bra Minne för livet.

Vad tyckte du om informationen på hemsidan?   Mycket
bra

 

Hur upplevde du kontakten med HorseXplore?   Mycket
bra Bra och informativ.

Skulle du vilja åka med HorseXplore igen?   Ja  

Jag godkänner att mina synpunkter publiceras på
hemsidan:   Ja  

       



Namn: Anna Nettelman
Ankomstdatum: 2023-11-23
Resa: Namibia - Stationär safari ritt

Fråga Svar Kommentar

Hur blev du mottagen vid ankomsten?   Mycket
bra

Transfer tydlig och omtänksam chaufför. På lodgen varmt
välkomnande med information, dryck och rundvandring.

Hur var boendet jämfört med dina
förväntningar?

  Mycket
bra

Mycket bättre än förväntat. Lyxigt rum. Perfekt städning.

Hur var maten som ingick i resans
pris?   Mycket

bra Fine dining.

Vad tyckte du om kvalitén på
ridningen?

  Mycket
bra

Jätterolig safariridning. Alltid genomtänkt och med hänsyn till
människor och hästar.

Vad tyckte du om kvalitén på hästarna?   Mycket
bra Välskötta, trygga och glada hästar.

Hur blev du omhändertagen?   Mycket
bra

Personligt, varmt och omtänksamt.

Vad är ditt allmänna intryck av resan?   Mycket
bra

Outstanding! Åk dit! Det är min bästa resa, alla kategorier.
Kommer återvända med ickeridande partner.

Vad tyckte du om informationen på
hemsidan?

  Mycket
bra

 

Hur upplevde du kontakten med
HorseXplore?   Mycket

bra  

Skulle du vilja åka med HorseXplore
igen?

  Ja Självklart!

Jag godkänner att mina synpunkter
publiceras på hemsidan:   Ja  

       



Namn: Therese Ljungquist
Ankomstdatum: 2023-04-17
Resa: Namibia - Safari ritt Extra

Fråga Svar Kommentar

Hur blev du mottagen vid
ankomsten?   Mycket

bra  

Hur var boendet jämfört med
dina förväntningar?

  Mycket
bra

Helt suveränt boende!! Så vackert och genomtänkt, in i minsta detalj,
mycket bra service, otroligt god mat!!

Hur var maten som ingick i
resans pris?   Mycket

bra

Fantastiska middagar, förstklassig mat! Toppen att kunna ta kaffe/thé
när som helst, lyxigt med hembakad eftermiddagskaka varje dag,
liksom med den fina frukosten!

Vad tyckte du om kvalitén på
ridningen?   Mycket

bra
Underbart att rida på savannen, spana efter djur, komma nära giraffer
och gnuer, galoppera längs stigar med röd jord!

Vad tyckte du om kvalitén på
hästarna?   Mycket

bra Jättefina, lugna men pigga hästar!

Hur blev du omhändertagen?   Mycket
bra Kände mig bortskämd!!

Vad är ditt allmänna intryck av
resan?   Mycket

bra En fantastisk resa som hade ALLT!!

Vad tyckte du om informationen
på hemsidan?   Mycket

bra Bra att varna för att jägare kunde finnas på lodgen.

Hur upplevde du kontakten med
HorseXplore?   Bra  

Skulle du vilja åka med
HorseXplore igen?   Ja  

Jag godkänner att mina
synpunkter publiceras på
hemsidan:

  Ja  

       



Namn: Helena Håkansson
Ankomstdatum: 2023-01-23
Resa: Namibia - Stationär safari ritt

Fråga Svar Kommentar

Hur blev du mottagen vid
ankomsten?   Mycket

bra
Personalen på Kambaku är supertrevliga, proffsiga, vänliga, familjära. Det
finns bara gott att säga om mottagandet och hela vistelsen där.

Hur var boendet jämfört med
dina förväntningar?  

Mycket
bra

Boendet översteg mina förväntningar! Ofta är bilder i broschyrer och
liknande bättre än verkligheten, men i det här fallet är verkligheten bättre
marknadsföringsmaterialet!

Hur var maten som ingick i
resans pris?   Mycket

bra Maten var utsökt och riklig!!

Vad tyckte du om kvalitén på
ridningen?   Mycket

bra Vi red bara på uteritter och hästarna var jättefina!

Vad tyckte du om kvalitén på
hästarna?   Mycket

bra
Superfina hästar. Jag red en 5-åring som precis har börjat så med ut med
gäster och jag var helnöjd med henne.

Hur blev du omhändertagen?   Mycket
bra Fem-stjärnig nivå!

Vad är ditt allmänna intryck av
resan?   Mycket

bra Bara positiva superlativ.

Vad tyckte du om
informationen på hemsidan?   Mycket

bra Här kan ni utöka informationen ytterligare!

Hur upplevde du kontakten
med HorseXplore?   Bra Jag hade inte så mycket egen kontakt med er, men det administrativa

fungerade fint.

Skulle du vilja åka med
HorseXplore igen?   Ja Absolut, det kommer jag att göra. Jag rekommenderar er ofta till mina

ridvänner!

Jag godkänner att mina
synpunkter publiceras på
hemsidan:

  Ja  

       



Namn: Camila Rydin
Ankomstdatum: 2023-01-23
Resa: Namibia - Stationär safari ritt

Fråga Svar Kommentar

Hur blev du mottagen vid ankomsten?   Mycket
bra Underbart välkomnande

Hur var boendet jämfört med dina
förväntningar?

  Mycket
bra

 

Hur var maten som ingick i resans pris?   Mycket
bra

Otroligt bra och vällagad mat. På slutet fick jag be om halva
portioner för att inte spricka :)

Vad tyckte du om kvalitén på ridningen?   Mycket
bra

De anpassar för alla nivåer

Vad tyckte du om kvalitén på hästarna?   Mycket
bra Hög klass på hästar och välmående hästar

Hur blev du omhändertagen?   Mycket
bra

 

Vad är ditt allmänna intryck av resan?   Mycket
bra  

Vad tyckte du om informationen på
hemsidan?

  Bra  

Hur upplevde du kontakten med
HorseXplore?   Bra  

Skulle du vilja åka med HorseXplore igen?   Ja  

Jag godkänner att mina synpunkter
publiceras på hemsidan:   Ja  

       


