Namn: Karin Sverkersdotter
Ankomstdatum: 2023-08-20
Resa: Portugal, Alentejo - Dressyr intensiv, vecka

Fraga Svar Kommentar
Hur blev du mottagen vid Mycket Bokade transfer. Fungerade perfekt.
ankomsten? bra
I-I.ur var l?oendet jamfort med dina Mycket Riktigt lyxigt .
forvantningar? bra
Hur var maten som ingick i resans Mycket  Frasch och god mat. Mycket gronsaker vid alla maltider. Gott vin och
pris? bra olika ostar.
Vad tyckte du om kvalitén pa Mycket Mycket utvec.:.klande. Fick mOJ.Ilghe} att rl.dao .has'.car som kupﬁe det .
. mesta och darmed testa att rida pa en niva jag inte har mojlighet till
ridningen? bra
hemma.
V?d tyckte du om kvalitén pd Mycket Fantastiska hastar. Mycket valutbildade och riktiga laromastare.
hastarna? bra
o Mycket .
Hur blev du omhéndertagen? bra Trevlig och mycket hjalpsam personal.
Vad &r ditt allmanna intryck av Mycket Riktigt proffsigt .och valdigt utvecklande. Aven hastarna pa uteritten
resan? bra var mycket trevliga!
' Kommer garanterat att aka tillbaka.
Vad tyckte du om informationen pa Mycket  Hade hoga férvantningar infor denna resa och beskrivningen
hemsidan? bra overensstamde val med verkligheten.
Hur upplevde du kontakten med Mycket Fick och snabbt svar pa mina fragor.
HorseXplore? bra
Skulle du vilja aka med Ja
HorseXplore igen?
Jag godkanner att mina synpunkter Ja

publiceras pa hemsidan:




Namn: Ellen Westerholm
Ankomstdatum: 2023-02-16
Resa: Portugal, Alentejo - Dressyr bas, weekend

Fraga Svar Kommentar

Hur blev du mottagen vid ankomsten? Bra

I-.I.ur var poendet jamfort med dina Mycket Fantastiskt!
forvantningar? bra

Hur var maten som ingick i resans pris? Il;/:);cket

Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen? 'g/nget Over all férvantan!
Vad tyckte du om kvalitén pa hastarna? 'l;/nget Fantastiska hastar!
Hur blev du omhéandertagen? 'g/nget

Vad &r ditt allmanna intryck av resan? Mycket  Otrolig upplevelse! Planerar redan in en langre resa infor nasta

bra ar.

Vad tyckte du om informationen pa

g Bra
hemsidan?
Hur upplevde du kontakten med Mycket  Jag var dalig pa att svara pa mina mejl men HorseXplore var
HorseXplore? bra duktiga pa att paminna mig.
Skulle du vilja dka med HorseXplore Ja Absolut, det har ar min tredje resa med HorseXplore och
igen? planerar redan in min resa nasta infér nasta ar.
Jag godkéanner att mina synpunkter Ja

publiceras pa hemsidan:




Namn: Marina Fransson
Ankomstdatum: 2023-02-05
Resa: Portugal, Alentejo - Dressyr intensiv, vecka

Fraga Svar Kommentar
Hur blev du mottagen vid ankomsten? Mycket bra
Hur var boendet jamfért med dina forvantningar? Mycket bra
Hur var maten som ingick i resans pris? Mycket bra
Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen? Mycket bra
Vad tyckte du om kvalitén pa hastarna? Mycket bra
Hur blev du omhéandertagen? Mycket bra
Vad &r ditt allménna intryck av resan? Mycket bra
Vad tyckte du om informationen pa hemsidan? Mycket bra
Hur upplevde du kontakten med HorseXplore? Mycket bra
Skulle du vilja dka med HorseXplore igen? Ja

Jag godkéanner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan: Ja




Namn: Madeleine Kallstrom
Ankomstdatum: 2022-07-24
Resa: Portugal, Alentejo - Dressyr intensiv, vecka

Fraga Svar Kommentar
Hur blev du mottagen vid Mycket
ankomsten? bra
Hur var boendet jamfort Mycket
med dina férvantningar? bra
Hur var maten som ingick i Mycket
resans pris? bra
Vad tyckte du om kvalitén Mycket V?Id|gt kunmg qch engager?d |.nstruktor som ma'Fchade.z mig bra.med
e 1 hastarna. Fick rida svarare 6vningar och hastar, vilket gjorde att jag
pa ridningen? bra LS
utmanades och utvecklades i ridningen.
V?d j[yckte du om kvalitén Mycket Otroligt valskolade och vélridna hastar
pa hastarna? bra
Hur blev du Mycket
omhandertagen? bra

Vad ar ditt allmanna intryck Mycket
av resan? bra

Vad tyckte du om
informationen péa Bra
hemsidan?

Hur upplevde du kontakten Bra
med HorseXplore?
Skulle du vilja dka med Ja
HorseXplore igen?

Jag godkanner att mina
synpunkter publiceras pa Ja
hemsidan:




Namn: Caroline Elander Knip
Ankomstdatum: 2022-05-05
Resa: Portugal, Alentejo - Dressyr och uteritt, weekend

Fraga Svar Kommentar

Hur blev du mottagen vid Mycket Tydlig skylt, trevlig chauffor med god lokalkdnnedom (speciellt réorande
ankomsten? bra korkekarna). Mycket frasch bil.

Hur var boendet jamfort Mycket Mycket fint, fantastiskt med uteduschen pa balkongen. Skona sadngar och bra
med dina férvantningar? bra stadning.

Mycket bra frukost och forréatter. Ibland lite val lokal mat fér min smak men pa
Bra det stora hela mycket gott. De goda vinerna och generositeten kring detta vagde
upp de sma synpunkter vi hade i 6vrigt.

Hur var maten som
ingick i resans pris?

Fantastiska hastar och mycket kunniga instruktorer. Stor méjlighet att sjalv

Vad.t)ickteo d.u om Mycket paverka vad man ville bli battre pa och vilken typ av hast man ville rida. Helt
kvalitén pa ridningen? bra i

magiskt bra!
Vad tyckte du om Mycket Otroligt vackra, valskolade och snélla hastar. De fick en att kdnna som om man
kvalitén pa hastarna? bra var en grand prix-ryttare. Underbart!
Hur blev du Mycket Alla var mycket tillmétesgaende och service-minded. Underbart stalle med
omhandertagen? bra fantastisk natur.
Vad ar ditt allmanna Mycket Jag har aldrig ndgonsin varit sa néjd med en resa tidigare. Vi har redan bokat in
intryck av resan? bra en ny resa och langtar tills vi far komma tillbaka. Magiskt pa alla sétt!

Vad tyckte du om
informationen pa
hemsidan?

Mycket Informativ och bra. Finns mojlighet att utveckla den fantastiska miljon och
bra mojligheterna till fantastiska promenader ytterligare.

Hur upplevde du
kontakten med
HorseXplore?

Mycket Mycket snabba och trevliga svar. Mycket tillm&tesgaende och service-minded.
bra Tack!

Vi har redan bokat en ny resa till samma stélle med HorseXplore. En mycket bra
Ja resebyra for detta resemal. Stort plus for att all kontakt kan ske pa svenska infér
resan.

Skulle du vilja dka med
HorseXplore igen?

Jag godkanner att mina
synpunkter publiceras pa Ja
hemsidan:




Namn: Mathilda Berglin
Ankomstdatum: 2022-05-01
Resa: Portugal, Alentejo - Dressyr intensiv, vecka

Fraga Svar Kommentar
Hur blev du. Mycket
mottagen vid
bra
ankomsten?

Hur var boendet
jamfort med dina
forvantningar?

Mycket Jag bodde i ett av standardrummen, jattefint med en terrass mot 0ster med utsikt
bra over fol-hagen, dammen och soluppgangen. Dessutom med utedusch.

Hur var maten som

Lo . Bra

ingick i resans pris?

Fantastiska hastar och superduktiga larare, min allra basta ridupplevelse nagonsin!

Vad tyckte du om Mycket Jag har bade fatt jobba pa “min niva” och testat moment som &r val 6ver min

kyalyten pa bra formaga som passage och piaff. Det fanns en hastar for alla nivaer. Jag bara maste
ridningen? )
tillbaka@)

Vad tyckte du om
kvalitén pa Mycket Fantastiska!

. bra
hastarna?
Hur blev du Mycket
omhandertagen? bra

Vad ar ditt allmanna Mycket Min allra basta helhets-och ridupplevelse i alla avseenden!

intryck av resan? bra
Yad tyckfte du om Mycket
informationen pa bra
hemsidan?

Hur upplevde du

kontakten med E’:Z‘Cket
HorseXplore?

Skulle du vilja ka

med HorseXplore Ja
igen?

Jag godkanner att

mina synpunkter Ja

publiceras pa
hemsidan:




Namn: Kari Kulseng
Ankomstdatum: 2022-05-01
Resa: Portugal, Alentejo - Dressyr bas, vecka

Fraga Svar Kommentar
Hur blev du mottagen vid ankomsten? tl\)/:);cket
e P Mycket : . . . .
Hur var boendet jamfért med dina forvantningar? bra Alltid et fantastisk sted & komme a veere pa.
Hur var maten som ingick i resans pris? tl\)/:);cket Maten er meget god.
e Mycket . . .
Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen? bra Takk til alle de 3 gode instruktgrene, dyktige.

Vad tyckte du om kvalitén pa hastarna? Mycket Ritkig gode hester. Og et fantastisk

bra hestehold.
Hur blev du omhé&ndertagen? tl\)/:}:ket
Vad &r ditt allménna intryck av resan? tl\)/:)écket
Vad tyckte du om informationen pa hemsidan? :;/:Z]Cket
Hur upplevde du kontakten med HorseXplore? :;/:iCket
Skulle du vilja &ka med HorseXplore igen? Ja
Jag godkéanner att mina synpunkter publiceras pa Ja

hemsidan:




Namn: Helene Murdoch Edman
Ankomstdatum: 2021-12-05
Resa: Portugal, Alentejo - Dressyr intensiv, vecka

Fraga Svar Kommentar
Hur blev du mottagen Mycket
vid ankomsten? bra

Hur var boendet

jamfort med dina Mycket
PR bra
forvantningar?
Hur var maten som Mycket
ingick i resans pris? bra
Vad tyckte du om Mycket
kvalitén pa ridningen? bra
Vad tyckte du om Mycket
kvalitén pa hastarna? bra
Hur blev du Mycket
omhandertagen? bra
Vad &r ditt allmanna Mycket Qet ar sv?rt att h!tta nog med superlatlver. om det:ca underbara §talle. Inspirerande
. ridning pa fina hastar . Superengagerade instruktorer. Varma, valkomnande
intryck av resan? bra . . S s ) - . ..
manniskor. Och allt detta i en miljé dar varje detalj ar en estetisk drom.
Yad tyckfte du om Mycket
informationen pa bra
hemsidan?
Hur upplevde du
kontakten med I';/: Z‘Cket
HorseXplore?
Skulle du vilja dka
med HorseXplore Ja
igen?
Jag godkanner att
mina synpunkter Ja

publiceras pa
hemsidan:




Kundutvardering (Michaela Nilsson)

Avresedatum: 2020-10-26
Destination: ALC bokning

Fraga

Hur blev du mottagen vid ankomsten?

Hur var boendet jamfért med dina férvantningar?

Hur var maten som ingick i resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pa hastarna?

Hur blev du omhandertagen?

Vad ar ditt allmanna intryck av resan?

Vad tyckte du om informationen pa hemsidan?

Hur upplevde du kontakten med HorseXplore?

Skulle du vilja aka med HorseXplore igen?

Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa
hemsidan:

Svar

Mycket
bra

Mycket
bra

Bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra
Mycket
bra
Mycket
bra

Ja

Ja

Kommentarer

Fantastiskt fint.

Perfekt

Skulle vara trevligt med farsk
fisk.

Toppen

Underbara

Super

Aker garna tillbaka

Toppen, stamde bra.

Trevligt

Absolut.



Kundutvardering (Hedvig Samaras)

Avresedatum: 2020-10-22
Destination: Portugal, Alentejo - Dressyr intensiv, weekend

Fraga Svar Kommentarer
Hur blev du mottagen vid Mycket proffsigt, trevligt valkomnande
ankomsten? bra

Hur var boendet jamfért med Mycket

dina férvantningar? bra
Hur var maten som ingick i Bra maten ar det enda som inte ar 100% tips till dem ar att
resans pris? kopa in storre bestick da man far ata med forrattsbestick

Vad tyckte du om kvalitén pa Mycket = kunde inte blivit battre
ridningen? bra

Vad tyckte du om kvalitén pa Mycket kunde inte varit battre
hastarna? bra

Hur blev du omhandertagen? Mycket
bra

Vad ar ditt allmanna intryck av. = Mycket ' vi ar galet ndjda

resan? bra
Vad tyckte du om Mycket
informationen pa hemsidan? bra
Hur upplevde du kontakten Mycket
med HorseXplore? bra
Skulle du vilja aka med Ja

HorseXplore igen?

Jag godkanner att mina Ja
synpunkter publiceras pa
hemsidan:



Kundutvardering (Eja Eliasson)

Avresedatum: 2020-10-11

Destination: Portugal, Alentejo - Dressyr och uteritt, vecka

Fraga
Hur blev du mottagen vid

ankomsten?

Hur var boendet jamfért med dina
forvantningar?

Hur var maten som ingick i resans
pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa
ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pa
hastarna?

Hur blev du omhandertagen?

Vad ar ditt allmanna intryck av
resan?

Vad tyckte du om informationen pa
hemsidan?

Hur upplevde du kontakten med
HorseXplore?

Skulle du vilja aka med HorseXplore
igen?

Jag godkanner att mina synpunkter
publiceras pa hemsidan:

Svar

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra
Mycket
bra
Mycket
bra

Ja

Ja

Kommentarer

Sa vansinnigt fin och flott men anda en fin familjar
kansla. Alskade varje detalj.

Mycket mat! Och god. Jag ar gluten o laktos
intolerant men allt var gott och vallagat

Proffsigt.

Superfina haster som valdes ut med omsorg efter
kunskap

Toppen fran a till 6

Aker garna tillbaka

Fatt bra info i allt runt resestoppet i mars till
ombokning till ny resa

Absolut!



Kundutvardering (Erica Gadd)

Avresedatum: 2019-10-27

Destination: Portugal, Alentejo - Dressyr och uteritt, vecka

Fraga

Hur blev du mottagen vid
ankomsten?

Hur var boendet jamfért med dina

forvantningar?

Hur var maten som ingick i
resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa
ridningen?

Hur blev du omhandertagen?

Vad ar ditt allmanna intryck av
resan?

Vad tyckte du om informationen
pa hemsidan?
Hur upplevde du kontakten med
HorseXplore?

Skulle du vilja dka med
HorseXplore igen?

Jag godkanner att mina
synpunkter publiceras pa
hemsidan:

Svar

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Ja

Ja

Kommentarer

Mkt trevligt mottagande av Diego som visade oss runt.

Mkt trevligt rum, fina allmanna utrymmen och harlig
terass

God vallagad mat och glad och trevlig personal

Mkt bra instruktorer! Rolig ridning m mix av basic o
svarare rorelser. Harliga uteritter i vacker natur.

Fantastiskt bemoétande fran alla, fr familj till kok till
stallpersonal.

En resa som innehdll allt jag forvantade mig och mer
dartill, kommer definitivt att aka tillbaks.



Kundutvardering (Anna-Lena Bermas

)

Avresedatum: 2019-05-19
Destination: Portugal, Alentejo - Dressyr och uteritt, vecka

Fraga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen vid | Mycket | Vi blev maétta nar vi klev ur bilen och direkt visade till lunch,

ankomsten? bra som var sagolikt god.
Hur var boendet jamfort Mycket | Det 6vertraffade alla férvantningar. Sa hég standard.
med dina forvantningar? bra Sangarna var toppklass. Hela stallet ar byggt i ett med

naturen, pa ett oerhort vackert satt.

Hur var maten som ingick i | Mycket | Mycket hog kvalitet. 3 ratters bade lunch och middag
resans pris? bra

Vad tyckte du om kvalitén | Mycket @ Helt outstanding. Sa valridna hastar. Fick rida en hingst som
pa ridningen? bra gatt GrandPrix. Instruktoren i yppersta klass.

Vad tyckte du om kvalitén | Mycket = Sa valridna. En drom att fa rida sadana hastar.

pa hastarna? bra

Hur blev du Mycket | Man kande sig sa valkommen. Det var familjart.
omhandertagen? bra

Vad ar ditt allmanna Mycket | Super. Aker dit igen

intryck av resan? bra

Vad tyckte du om Mycket

informationen pa bra

hemsidan?

Hur upplevde du Mycket

kontakten med bra

HorseXplore?

Skulle du vilja aka med Ja
HorseXplore igen?

Jag godkanner att mina Ja
synpunkter publiceras pa
hemsidan:



Kundutvardering (Eva Alm)

Avresedatum: 2018-09-02

Destination: Portugal, Alentejo - Dressyr och uteritt, vecka

Fraga

Hur blev du mottagen vid ankomsten?

Hur var boendet jamfort med dina

forvantningar?

Hur var maten som ingick i resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pa hastarna?

Hur blev du omhandertagen?

Vad ar ditt allmanna intryck av resan?

Vad tyckte du om informationen pa hemsidan?

Hur upplevde du kontakten med HorseXplore?

Skulle du vilja aka med HorseXplore igen?

Jag godkanner att mina synpunkter publiceras
pa hemsidan:

Svar

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra
Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Ja

Ja

Kommentarer

Maten var mycket god, saknade
ingenting.

Jattefina hastar och mycket duktiga
ridlarare!

Toppen!

Min andra resa med er och aker garna
pa en tredje :)



Kundutvardering (Eva Hammarin)

Avresedatum: 2018-05-27
Destination: ALC bokning

Fraga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen | Mycket = Mkt trevlig chauffor

vid ankomsten? bra
Hur var boendet Mycket | Super ! Allt sa smakfullt !!
jamfort med dina bra

forvantningar?

Hur var maten som Mycket

ingick i resans pris? bra

Vad tyckte du om Mycket | Toppeninstruktorer av mycket hog klass
kvalitén pa ridningen? | bra

Vad tyckte du om Mycket | Valskolade och mkt snalla

kvalitén pa hastarna? | bra

Hur blev du Mycket

omhandertagen? bra

Vad ar ditt allmanna Mycket | Svart att toppa detta stalle :) Jag har rest med er varje ar sedan

intryck av resan? bra 1999 och alltid varit n6jd men detta stalle ar av toppklass om man
gillar att timma dressyr och forbattra sin egen ridning

Vad tyckte du om Bra
informationen pa
hemsidan?

Hur upplevde du Bra

kontakten med
HorseXplore?

Skulle du vilja aka Ja
med HorseXplore

igen?

Jag godkanner att Ja

mina synpunkter
publiceras pa
hemsidan:



Kundutvardering (Grethe Lindquister

)

Avresedatum: 2018-05-06
Destination: Portugal, Alentejo - Dressyr intensiv, vecka

Fraga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen vid Mycket | Rita var hyggelige resepsjonist hadde tom pugget
ankomsten? bra navnene vare i forkant. Hun var kjempeflink og hyggelig.
Hur var boendet jamfort med Mycket

dina forvantningar? bra

Hur var maten som ingick i Mycket

resans pris? bra

Vad tyckte du om kvalitén pa Mycket
ridningen? bra

Vad tyckte du om kvalitén pa Mycket

hastarna? bra
Hur blev du omhandertagen? Mycket
bra

Vad ar ditt allmanna intryck av Mycket
resan? bra

Vad tyckte du om informationen | Mycket
pa hemsidan? bra

Hur upplevde du kontakten med & Mycket
HorseXplore? bra

Skulle du vilja aka med Ja
HorseXplore igen?

Jag godkanner att mina Ja
synpunkter publiceras pa
hemsidan:



Kundutvardering (David Hammar)

Avresedatum: 2018-07-01
Destination: Portugal, Alentejo - Dressyr, uteritt och yoga

Fraga

Hur blev du mottagen vid ankomsten?

Hur var boendet jamfort med dina forvantningar?
Hur var maten som ingick i resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pa hastarna?

Hur blev du omhandertagen?

Vad ar ditt allmanna intryck av resan?

Vad tyckte du om informationen pa hemsidan?
Hur upplevde du kontakten med HorseXplore?

Skulle du vilja aka med HorseXplore igen?

Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan:

Svar
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Ja

Ja

Kommentarer



Kundutvardering (Caroline Lidman)

Avresedatum: 2018-03-11
Destination: Portugal, Alentejo - Dressyr Intensiv och yoga

Fraga

Hur blev du mottagen vid ankomsten?

Hur var boendet jamfort med dina forvantningar?
Hur var maten som ingick i resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pa hastarna?

Hur blev du omhandertagen?

Vad ar ditt allmanna intryck av resan?

Vad tyckte du om informationen pa hemsidan?
Hur upplevde du kontakten med HorseXplore?

Skulle du vilja aka med HorseXplore igen?

Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan:

Svar
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Ja

Ja

Kommentarer



Kundutvardering (Hedvig Samaras)

Avresedatum: 2018-04-05

Destination: Portugal, Alentejo - Dressyr och uteritt, weekend

Fraga

Hur var boendet jamfért med
dina férvantningar?

Hur var maten som ingick i
resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa
ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pa
hastarna?

Hur blev du omhandertagen?

Vad ar ditt allmanna intryck av
resan?

Vad tyckte du om
informationen pa hemsidan?

Hur upplevde du kontakten
med HorseXplore?

Skulle du vilja aka med
HorseXplore igen?

Jag godkanner att mina
synpunkter publiceras pa
hemsidan:

Svar

Mycket
bra

Bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra
Bra

Ja

Ja

Kommentarer

Hotellet var for mig, som arbetar i branden forstklassigt.
Tydlig r6d trad igenom allt och arkitektoniskt makaldst
vackert

Kanske det enda som inte var perfekt. Gott men lite
smaklost och mycket ratter som aterkom

Fantastisk hasthallning och med ett utbud sa att alla
nivaer blir tillgodosedda

Ser inte att det kunde bli battre an sa har. Mycket
omsorgsfullt skotta hastar
Proffsigt trevligt och genomtankt

Vi tittar redan pa datum foér nasta ar!

Kands som om hemsidan svarade pa alla vara fragor



Kundutvardering (Marie Laignel)

Avresedatum: 2018-04-12

Destination: Portugal, Alentejo - Dressyr bas, weekend

Fraga

Hur blev du mottagen vid ankomsten?
Hur var boendet jamfort med dina
forvantningar?

Hur var maten som ingick i resans pris?
Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen?
Vad tyckte du om kvalitén pa hastarna?
Hur blev du omhandertagen?

Vad ar ditt allmanna intryck av resan?
Vad tyckte du om informationen pa

hemsidan?

Hur upplevde du kontakten med
HorseXplore?

Skulle du vilja aka med HorseXplore igen?

Jag godkanner att mina synpunkter
publiceras pa hemsidan:

Svar

Mycket
bra

Mycket
bra
Mycket
bra
Mycket
bra
Mycket
bra
Mycket
bra
Mycket
bra

Bra

Mycket
bra

Ja

Kommentarer

Jattetrevligt bemdtande!

Lyx

Valdigt professionella tranare!

Vissa hastar ar battre an andra, men alla
verkade valutbildade .

Funderar redan pa att komma tillbaka!



Kundutvardering (Gunilla

Odsvall Lindgren)

Avresedatum: 2018-03-04

Destination: Portugal, Alentejo - Dressyr intensiv, vecka

Fraga

Hur blev du mottagen vid ankomsten?
Hur var boendet jamfort med dina
forvantningar?

Hur var maten som ingick i resans pris?
Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen?
Vad tyckte du om kvalitén pa hastarna?
Hur blev du omhandertagen?

Vad ar ditt allmanna intryck av resan?
Vad tyckte du om informationen pa

hemsidan?

Hur upplevde du kontakten med
HorseXplore?

Skulle du vilja aka med HorseXplore igen?

Jag godkanner att mina synpunkter
publiceras pa hemsidan:

Svar

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra
Mycket
bra

Mycket
bra

Ja

Kommentarer

Nytt, fantastiskt vackert med harlig utsikt!

God, varierad och naringsrik! Alltid frasch
och mumsig!

Fantastiska hastar och superbra
instruktorer!!!
De basta!

Kunde inte ha varit battre!

Suuperbra! Alltvar dver forvantan!



Kundutvardering (Helene
Murdoch Edman)

Avresedatum: 2018-02-25
Destination: Portugal, Alentejo - Dressyr intensiv, vecka

Fraga
Hur blev du

mottagen vid
ankomsten?

Hur var boendet
jamfort med dina
forvantningar?

Hur var maten som
ingick i resans pris?
Vad tyckte du om
kvalitén pa
ridningen?

Vad tyckte du om
kvalitén pa
hastarna?

Hur blev du
omhandertagen?

Vad ar ditt allmanna
intryck av resan?

Vad tyckte du om
informationen pa
hemsidan?

Hur upplevde du
kontakten med
HorseXplore?

Skulle du vilja aka
med HorseXplore
igen?

Svar

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Ja

Kommentarer

Fantastiskt engagerade instruktorer

Ett underbart stalle som har lyckats bli annu battre. En estetisk drom
med omsorg om kvalitet i varje detalj; fran hastarna till de
engagerade instruktdrerna, boendet, bemdtandet och maten. Alskar
det har stallet!



Jag godkanner att | Ja
mina synpunkter
publiceras pa
hemsidan:



2017-08-01 Kundutvéardering Jenny Holmgren

Kundutvardering (Jenny Holmgren)

Avresedatum: 2017-07-16
Destination: Portugal, Alentejo - Dressyr och uteritt, vecka

Fraga Svar Kommentarer
Jag reste sjdlv. Men under
Hur manga deltagare var ni i gruppen?  ridlektionerna red vi tva och tvé och i
ovrigt var boendet alltid fullt belagt.

Personalen var

Hur blev du mottagen vid ankomsten? = Mycket bra mycket trevlig och
vialkomnande.
Hur var boendet jaimfort med dina Over mina
e Mycket bra R
forvéantningar? forvantningar.

Hur var maten som ingick 1 resans

o Mycket bra
Yad 'tyckte du om kvalitén pa Mycket bra
ridningen?

Vfld tyckte du om kvalitén pa Mycket bra
héstarna?

Hur blev du omhéndertagen? Mycket bra

Vad ir ditt allménna intryck av resan? =~ Mycket bra

Vad tyckte du om informationen pé

hemsidan? Mycket bra

Hur upplevde du kontakten med

HorseXplore? Mycket bra

Skulle du vilja 4ka med HorseXplore Ja Absolut! Jag
igen? maéste dka igen.
Jag godkdnner att mina synpunkter Ja

publiceras pd hemsidan:
Jag godkdnner att mina

kontaktuppgifter limnas ut om ndgon = Nej
vill kontakta mig om hur resan var:

https://www.horsexplore.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=73954&abc=01406509209107 1&personID=73954&bookid=315203&tlz=0100670...  1/1



2017-06-29

Kundutvardering Eva Hammarin

Kundutvardering (Eva Hammarin)

Avresedatum: 2017-06-04

Destination: Portugal, Alentejo - Dressyr och uteritt, vecka

Fraga

Hur ménga deltagare var ni i
gruppen?

Hur blev du mottagen vid
ankomsten?

Hur var boendet jamf{ort med dina
forvantningar?

Hur var maten som ingick i resans
pris?

Vad tyckte du om kvalitén pé
ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pa
hdstarna?

Hur blev du omhéndertagen?

Vad ér ditt allménna intryck av
resan?

Vad tyckte du om informationen pé
hemsidan?

Hur upplevde du kontakten med
HorseXplore?

Skulle du vilja dka med
HorseXplore igen?

Jag godkénner att mina synpunkter
publiceras pa hemsidan:

Jag godkinner att mina
kontaktuppgifter ldimnas ut om
ndgon vill kontakta mig om hur
resan var:

Svar

Sex

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Bra

Bra

Ja

Kommentarer

Transfer bestilld, fungerade utmarkt. Middag
serverades vid ankomsten.

Mkt stilrent och snyggt pa hela anldggningen.
Toppklass | Mirks att det finns en arkitekt och
inredare i dgarskapet.

Mkt smakrikt och varierande. Supergott vin.

Superfina och vilutbildade histar ! Instruktdrer av
hog klass ! Pé uteritterna var det lite val mkt skritt
men 1 ovrigt mkt bra.

se ovan ang dressyrhéstarna. Uterittshistarna holl god
kvalite’, trygga, lydiga och sdkra pa foten.

ALL personal mkt vinliga och sig oss alla sa vi fick
den service vi onskade.

Jag har akt arligen pé héstresor med er sedan 1999.
Brukar vilja se nya stéllen men detta dr si bra sa att
jag Onskar dka tillbaka trots att jag varit dér 2 ggr.

Hemsidan upplever jag dr sdmre nu an tidigare. Inte
lika 6verskadlig som tidigare, léttare att hitta forut.

http://startup312.web1.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=26007&abc=011068085094068&personlD=26007&bookid=313444&t1z=0100670860. ..
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2017-06-29 Kundutvérdering Annika Hyde

Kundutvirdering (Annika Hyde)

Avresedatum: 2017-06-04
Destination: Portugal, Alentejo - Dressyr intensiv, vecka

Fraga

Hur blev du mottagen vid ankomsten?

Hur var boendet jaimfort med dina forvantningar?

Hur var maten som ingick i resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pa histarna?

Hur blev du omhéindertagen?

Vad ir ditt allménna intryck av resan?

Vad tyckte du om informationen pa hemsidan?

Hur upplevde du kontakten med HorseXplore?

Skulle du vilja dka med HorseXplore igen?
Jag godkinner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan:

Jag godkénner att mina kontaktuppgifter limnas ut om nagon vill
kontakta mig om hur resan var:

Hur manga deltagare var ni i gruppen?

http://startup312.web1.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=28&custid=66533&abc=015068080093064&personlD =66533&bookid=313470&t1z=0100670860. . .

Svar

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Ja

Ja

Ja

Kommentarer

Grymt bra!!!

17



2017-06-29

Kundutvéardering Birgitta Lundstrém

Kundutvardering (Birgitta Lundstrom)

Avresedatum: 2017-05-14
Destination: ALC bokning

Fraga

Hur blev du mottagen vid ankomsten?

Hur var boendet jamf{6rt med dina
forvantningar?

Hur var maten som ingick 1 resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pa héstarna?

Hur blev du omhéndertagen?

Vad ar ditt allménna intryck av resan?

Vad tyckte du om informationen pé
hemsidan?

Hur upplevde du kontakten med
HorseXplore?

Skulle du vilja 4ka med HorseXplore igen?

Jag godkénner att mina synpunkter
publiceras pa hemsidan:

Jag godkénner att mina kontaktuppgifter

lamnas ut om nagon vill kontakta mig om

hur resan var:

Hur ménga deltagare var ni i gruppen?

Svar

Mycket bra

Mycket bra

Bra

Mycket bra

Mycket bra

Mycket bra

Mycket bra

Mycket bra

Bra

Ja

Ja

Ja

Vi var tva
som akte

tillsammans.

Kommentarer

Vi vialkomnades med lunch.

Mysigt, rent o snyggt.

Fantastiskt att fa rida for s duktiga
instruktorer. Oavsett ridniva sa var de
engagerade.

Vildigt fina, vilskotta och
vélutbildade.

De var vildigt mana om att vi hade det
bra.

Superbra, kan tdnka mig att &ka hit
igen.

http://startup312.web1.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=6587&abc=015071093089&bookid=313959&t1z=010067086087070082
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2017-06-29 Kundutvérdering Kari Kulseng

Kundutvardering (Kari Kulseng)

Avresedatum: 2017-04-23
Destination: Portugal, Alentejo - Dressyr intensiv, vecka

Fraga

Hur manga deltagare var ni i gruppen?

Hur blev du mottagen vid ankomsten?

Hur var boendet jimfort med dina forvantningar?

Hur var maten som ingick i resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen?

Vad ir ditt allménna intryck av resan?

Vad tyckte du om informationen pa hemsidan?

Hur upplevde du kontakten med HorseXplore?

Skulle du vilja &ka med HorseXplore igen?
Jag godkinner att mina synpunkter publiceras pd hemsidan:

Jag godkénner att mina kontaktuppgifter limnas ut om
ndgon vill kontakta mig om hur resan var:

http://startup312.web1.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=28&custid=10169&abc=008066084088074&person|D=10169&bookid=313014&tlz=0100670860. ..

Svar

damer

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Ja

Ja

Kommentarer

Fantastisk!

Dette er helt klart det beste
stedet vi har vert pa:)

17



2017-06-29

Kundutvérdering Marielle Andersson

Kundutvirdering (Marielle Andersson)

Avresedatum: 2017-04-30
Destination: Portugal, Alentejo - Dressyr intensiv, vecka

Fraga

Hur ménga
deltagare var ni i
gruppen?

Hur blev du
mottagen vid
ankomsten?

Hur var boendet
jamfort med dina
forvantningar?

Hur var maten
som ingick i
resans pris?

Vad tyckte du om
kvalitén pa
ridningen?

Vad tyckte du om
kvalitén pé
hdstarna?

Hur blev du
omhéndertagen?

Vad ar ditt
allménna intryck
av resan?

Vad tyckte du om
informationen pa
hemsidan?

Svar

De kom och gick deltagare under
veckan. Tror vi var som mest 12
som red. Lite trangt vissa pass pa
ridbanan nér vi var 4 (2 och 2)
som delade. Inte optimalt, men
ok.

Mycket bra

Mycket bra

Mycket bra

Mycket bra

Mycket bra

Mycket bra

Mycket bra

Mycket bra

Kommentarer

Samma taxikille som sist. Han kénde igen
oss, kul!

Precis sa bra som forvintat. Bodde 1 nya
delen. SUPER!

Alltid bra mat. Vi var manga sa maten rackte
knappt, men vi sa till och de gjorde mer till
allas gliadje.

Helt fantastiskt! Jag red bade héstar jag ridit
innan som jag visste att jag synkade bra med
och jag red @ven tva nya héstar som ocksa
passade mig mycket bra! Fick massor av
berém och ér superngjd!!!

Fantastiska héstar. Otroligt vélskolade dven
om de &r pd olika nivder. Vissa dr trixiga,
oerhort kinsliga och ddrmed utmanande
andra &r bussigare och gor direkt det du ber
om. Finns en hést for alla.

Kommer aldrig byta stélle sé linge de haller
standarden pa hdstarna och behéller
instruktorerna de har. Alla 4 instruktorer &r
super, men Joao &r FENOMENAL p4 att
plocka ur en det bista man kan. Han ar
magiskt!

http://startup312.web1.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=28&custid=12108&abc=008064084094075&person|D =12108&bookid=313637&tlz=0100670860. . .
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2017-06-29 Kundutvérdering Marielle Andersson

Hur upplevde du Mycket bra
kontakten med

HorseXplore?

Skulle du vilja aka Sjalvklart. Ska boka igen vilken dag som
med HorseXplore  Ja .

o helst :-)

igen?

Jag godkinner att
mina synpunkter
publiceras pa
hemsidan:

Jag godkidnner att

mina

kontaktuppgifter
lamnas ut om Ja
nagon vill

kontakta mig om

hur resan var:

http://startup312.web1.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=12108&abc=008064084094075&personlD=12108&bookid=313637&tlz=0100670860... 2/2



2017-06-29 Kundutvardering Zebastian Liljegren

Kundutvirdering (Zebastian Liljegren)

Avresedatum: 2017-03-09
Destination: Portugal, Alentejo - Dressyr och uteritt, weekend

Fraga Svar Kommentarer
Hur manga deltagare var ni i gruppen? 1

Hur blev du mottagen vid ankomsten? gﬁ:eket

i Amfo : ET Mycket = Bodde i ett av standardrummen -

()

Hur var boendet jamf{ort med dina forvantningar? bra Bt it oo fesoh

Hur var maten som ingick i resans pris? g/nget

Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen? Mycket Engager"ade och nogranna
bra instruktorer.

Vad tyckte du om kvalitén pa hastarna? Mycket | Varicrande utbildningsgrad pa

bra héstarna, nyttigt!

Hur blev du omhéndertagen? E/rl chet

Vad ar ditt allménna intryck av resan? llz/r[ chet

Vad tyckte du om informationen pad hemsidan? E/rl chet

Hur upplevde du kontakten med HorseXplore? E/rl chet

Skulle du vilja &ka med HorseXplore igen? Ja

Jag godkénner att mina synpunkter publiceras pa Ja

hemsidan:

Jag godkénner att mina kontaktuppgifter limnas ut om Ja

ndgon vill kontakta mig om hur resan var:

http://startup312.web1.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=70416&abc=014066081095069&personlD=70416&bookid=313771&tlz=0100670860... 1/1



Kundutvardering (Anna-Kari Ljung)

Avresedatum: 2016-10-06
Destination: Portugal, Alentejo - Dressyr intensiv, weekend

Fraga Svar Kommentarer
Hur blev du mottagen vid Mycket | Trevligt att vi alla 8 kunde aka tillsammans - vér chauffor
ankomsten? bra var mkt trevlig o service minded.
Hur var boendet jaimfort med Mycket | Otroligt trevligt, vackert designade rum o séllskaps ytor,
dina f6rvéntningar? bra rent o snyggt. Kanon!
Hur var maten som ingick 1 Mycket | Rikligt, frascht o vdllagad mat pa samtliga maltider. Goda
resans pris? bra viner till lunch o middag o alltid ndgot gott till kaffet.
e Superfina héstar, mycket duktiga o engagerade
Yad ‘tyckte du om kvalitén pa Mycket instruktorer som verkligen ténkte till kring héstval for oss
ridningen? bra . .
o gav oss mer och mer utmaningar efter varje pass.
Vad tyckte du om kvalitén pa Mycket Valgtblldade, vélskotta hastgr. Fanns olika typer sa
. lektionerna blev mycket varierande o gav oss nya
héstarna? bra .
utmaningar.
Jéttetrevlig familj som tittade till oss, forhorde sig om att
N Mycket | allt var till belatenhet om det var ndgot vi saknade etc -
f)
Hur blev du omhéndertagen? bra man kénde verkligen att dom var ména om att vi skulle
trivas o vara ndjda.
Vad ér ditt allménna intryck av  Mycket 10 poéng av 10 mojliga! Vgrkhgen ett stille vi kommer
resan? bra rekommendera 0 det kan ni med gott samvete '
) rekommendera till krdsna géster med krav pa hog kvalité!
Yad tka.t ¢ du om . Mycket Stdmmer - det &dr sa bra som det later!
informationen pd hemsidan? bra
Hur upplevde du kontakten Mycket
med HorseXplore? bra
Skulle du vilja dka med N . o
HorseXplore igen? Ja Gérna tillbaka igen!
Jag godkdnner att mina
synpunkter publiceras pa Ja
hemsidan:
Jag godkinner att mina
kontaktuppgifter limnas ut om
négon vill kontakta mig om hur | Ne;

resan var:

Hur ménga deltagare var ni i



gruppen?



Kundutvirdering (Caroline Lidman)

Avresedatum: 2016-07-03

Destination: Portugal, Alentejo - Dressyr Intensiv och yoga

Fraga

Hur ménga deltagare var ni 1 gruppen?

Hur blev du mottagen vid ankomsten?

Hur var boendet jamf{ort med dina
forvantningar?

Hur var maten som ingick 1 resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pa héstarna?

Hur blev du omhéndertagen?

Vad ar ditt allménna intryck av resan?

Vad tyckte du om informationen pa
hemsidan?

Hur upplevde du kontakten med
HorseXplore?

Skulle du vilja dka med HorseXplore
igen?

Jag godkénner att mina synpunkter
publiceras pd hemsidan:

Jag godkénner att mina kontaktuppgifter
lamnas ut om nagon vill kontakta mig
om hur resan var:

Svar
10

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Ja

Ja

Ja

Kommentarer

Totalt underbar yoga/dressyrresa! Vi jobbade
héart med att hitta ett enda fel. Misslyckades
totalt. Bokar ndsta yoga/dressyr!!!



Kundutvardering (Karin Bergkvist)

Avresedatum: 2016-07-03
Destination: Portugal, Alentejo - Dressyr bas och yoga

Fraga Svar Kommentarer

Hur ménga deltagare var ni 1 gruppen? 11 st
Hur blev du mottagen vid ankomsten? E/rIZCket
Hur var boendet jamf{ort med dina Mycket
forvantningar? bra
Hur var maten som ingick i resans pris? II:/rI;’Cket
Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen? E/nget
Vad tyckte du om kvalitén pa histarna? lls/rlzcket
Hur blev du omhéndertagen? {\)/r[ZCket
Vad #r ditt allméinna intryck av resan? II;/r[ZCket
Vad tyckte du om informationen pd hemsidan? lls/r[ chet
Hur upplevde du kontakten med HorseXplore? lll/r[ chet

Helt fantastisk ridresa med ett toppengéng.
Skulle du vilja &ka med HorseXplore igen? Ja Att kombinera yoga med ridning &r en
bésta kombon.

Jag godkénner att mina synpunkter publiceras Ja
pa hemsidan:

Jag godkénner att mina kontaktuppgifter

lamnas ut om nagon vill kontakta mig om hur = Nej
resan var:



Kundutvardering (Carin Holmqvist)

Avresedatum: 2016-07-03
Destination: Portugal, Alentejo - Dressyr Intensiv och yoga

Fraga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen vid Mycket | Allt bemoétande pd anldggningen var mycket trevligt och
ankomsten? bra personligt.

Boendet var mycket bra, bra singar, skont med utedusch,
Hur var boendet jamfort Mycket gemensamma utrymmena jéttefina och rena hemkénslan.
med dina forvéntningar? bra Tillgang till bar som man skotte sjélv , fin pol och fantastisk
utsikt 6ver beteshagar och korkekslundar.

H t ingick i = Mycket "
ur var ma}? e som Ingiek 1 YR God och villagad mat alla dagar!

resans pris’ bra

Bista trining, ever!! Bra instruktorer, mycket professionella,

vilket ocksa hela anldggningen vittnar om med avel och

tdvlingssatsningar pa hogsta niva.

Vad tyckte du om kvalitén = Mycket
pa ridningen? bra

Vad tyckte du om kvalitén | Mycket = Vilutbildade histar, och héstar som passade for ryttare pa

pa histarna? bra olika utbildningsniva.
Hur blev du Mycket
omhéndertagen? bra

Vad ar ditt allménna intryck = Mycket
av resan? bra

Ar MYCKET néjd med hela resan. Ett par eftmiddagar var det
Skulle du vilja &ka med Ja extremt varmt, typ 40 grader pé ridbanan, da var det lite
HorseXplore igen? jobbigt med ridningen, kdndes som huvudet kokade under
hjdlmen, men det var det enda som var lite negativt.

Jag godkdnner att mina
synpunkter publiceras pa Ja
hemsidan:

Jag godkidnner att mina
kontaktuppgifter 1dmnas ut

om nagon vill kontakta mig Ja
om hur resan var:
Hur ménga deltagare var ni 1

1 gruppen?



Kundutviardering (Kristina Eriksson)

Avresedatum: 2016-04-03

Destination: Portugal - Dressyr Alentejo

Fraga

Hur ménga deltagare var
ni 1 gruppen?

Hur blev du mottagen vid
ankomsten?

Hur var boendet jamfort
med dina férvantningar?

Vad tyckte du om kvalitén
pa ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén
pa héstarna?

Hur blev du
omhéindertagen?

Vad éar ditt allménna
intryck av resan?

Vad tyckte du om
informationen pa
hemsidan?

Hur upplevde du
kontakten med
HorseXplore?

Skulle du vilja dka med
HorseXplore igen?

Jag godkénner att mina
synpunkter publiceras pa
hemsidan:

Svar

Vi var tre, tre norska damer
var dar hela veckan. Tre
engelsmén forsta dagarna
och fyra svenskar de sista

Bra

Bra

Mycket bra

Mycket bra

Mycket bra

Mycket bra

Bra

Bra

Ja

Ja

Kommentarer

Fantastiska instruktorer! Coralie,
Joao, Andre och Cendrine. Sa
engagerade och duktiga! Absolut
bést!

Jattefina vilutbildade kansliga
histar!

Bist av alla stéllen vi varit pa.
Hogst kvalitet pa instruktorer och
histar. Duschen pa altanen var
ocksé en fantastisk upplevelse!



Jag godkénner att mina
kontaktuppgifter lamnas
ut om nigon vill kontakta
mig om hur resan var:

Nej



Kundutvardering (Helene Murdoch Edman)

Avresedatum: 2016-02-28
Destination: Portugal - Dressyr Alentejo

Fraga Svar Kommentarer
Hur blev du mottagen vid ankomsten? Mycket bra

Hur var boendet jam{ort med dina Mycket bra = Otroligt vackert stélle!

forvantningar?

Hur var maten som ingick 1 resans pris? Bra

Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen? Mycket bra = Suveridna instruktorer
Vad tyckte du om kvalitén pa histarna? Mycket bra = Fantastiska héstar

Alltid vénligt och omtdnksamt.
Hur blev du omhéndertagen? Mycket bra = Diogo gjorde allt for att vi skulle
trivas och ma bra

Underbar vecka pa riktigt

. 1 N : 0
Vad ér ditt allménna intryck av resan? Mycket bra toppenstille

Vad tyckte du om informationen pa

hemsidan? Mycket bra
Hur upplevde du kontakten med

HorseXplore? Mycket bra
Skulle du vilja 4&ka med HorseXplore Ta

igen?

Jag godkénner att mina synpunkter Ia

publiceras pa hemsidan:

Jag godkénner att mina kontaktuppgifter
lamnas ut om nagon vill kontakta migom | Ja
hur resan var:

3 fran
Hur ménga deltagare var ni 1 gruppen? HorseXplore
+ 3 andra



2015-08-26

Kundutvérdering Lilianne Berglund

Kundutvardering (Lilianne Berglund)

Avresedatum: 2015-04-02

Destination: Portugal, Alentejo - Dressyr och uteritt, weekend

Fraga

Finns det nagot vi
borde forbittra i
informationsmaterialet?

Hur méanga deltagare
var ni i gruppen?

Hur blev du mottagen
vid ankomsten?

Hur var boendet
jamfort med dina
forvintningar?

Hur var maten som
ingick 1 resans pris?

Vad tyckte du om
kvalitén pa ridningen?

Vad tyckte du om
kvalitén pa hastarna?

Hur blev du
omhéndertagen?

Vad ir ditt allménna
intryck av resan?

Vad tyckte du om
informationsmaterialet

Svar

Jag var helt
ndjd med info
...kan inte
komma pa nat
som kunde bli
béttre av den
info jag fick.

Vired 2 och 2

men totalt 8 St.

Mycket bra

Mycket bra

Mycket bra

Mycket bra

Mycket bra

Mycket bra

Mycket bra

Mycket bra

Kommentarer

Vi fick en shock nér vi kom dit och sag hela
ranchen och till sist det underbart fina rummet !!!
Detta dr nog bland det finaste vi sett i hela varat
liv!!!

Hemlagat och jittegott!! Fantastiskt goda viner till
maten ocksa.

Min dotter fick prova pa piaff...hon bara log.

Héstarna var det bista ....vilka vackra fina duktiga
histar dom hade . Emma ...min dotter fick rida en
hést som dom hade dér pa prov utifall dom skulle
kopa den och dom bestimde sig for att kopa den
nir hon red den . Det var verkligen smickrande att
dom lanade ut just den.

Familjen bjod in oss till deras hem pé en liten avec
med portvin och en liten bit ost och kex.
Smickrande .Otroligt generost.

Vi maste absolut aka tillbaka igen.Ingen tvekan om
det .

Helt och hallet perfekt . Jag var en lite fragvis kund
som ringde flera ggr och ni var vénliga varje gdng

http://startup232.customers8.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=60304&abc=01506608609407 1 &personID=60304&bookid=310187&tlz=010067...
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2015-08-26 Kundutvérdering Lilianne Berglund

fran HorseXplore? Tack!!

Hur upplevde du

kontakten med Mycket bra Hur bra som helst.

HorseXplore?

Skulle du vilja aka med Ta Absolut. Jag vill dka tillbaka till deras stille igen
HorseXplore igen? varje ar och sa ofta jag kan och har rad .

Jag godkénner att mina
synpunkter publiceras Ja
pa hemsidan:

Jag godkénner att mina
kontaktuppgifter

lamnas ut om nagon Ja
vill kontakta mig om

hur resan var:

http://startup232.customers8.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=60304&abc=01506608609407 1 &personID=60304&bookid=310187&tlz=010067...  2/2



2015-08-26 Kundutvérdering Marie Tholl

Kundutvardering (Marie Tholl)

Avresedatum: 2015-03-22
Destination: Portugal - Dressyr Alentejo

Fraga

Hur blev du mottagen vid ankomsten?

Hur var boendet jamfort med dina forvintningar?

Hur var maten som ingick i resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pa héstarna?

Hur blev du omhindertagen?

Vad ér ditt allménna intryck av resan?

Vad tyckte du om informationsmaterialet fran
HorseXplore?

Skulle du vilja aka med HorseXplore igen?
Jag godkianner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan:

Jag godkénner att mina kontaktuppgifter ldimnas ut om
nagon vill kontakta mig om hur resan var:

Finns det ndgot vi borde forbéttra i informationsmaterialet?

Hur méanga deltagare var ni i gruppen?

http://startup232.customers8.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=60446&abc=01506608 1090069 &personID=60446&bookid=310241&t1z=010067...

Svar Kommentarer

Mycket = Stod och vintade pa
bra mig vid ankomsten.

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Ja

Ja

Ja

10 st

1/1



2015-08-26 Kundutvérdering Marie Werup

Kundutvardering (Marie Werup)

Avresedatum: 2015-04-26
Destination: Portugal - Dressyr Alentejo

Fraga Svar Kommentarer

Finns det nagot vi borde forbattra i
informationsmaterialet?

Hur méanga deltagare var ni i gruppen? 4

Agaren Diogo tog emot och vi blev
. Mycket . . .. o

Hur blev du mottagen vid ankomsten? bra introducerade till anldggningen pa ett
vénligt och avspint sitt.

Hur var boendet jimfort med dina Mycket Extremt vackra rum, kanske d.e flnast.e

R jag sett med fantastiska material, design

forvéantningar? bra :

och utsikt.
T . Mycket -
Hur var maten som ingick i resans pris? bra Hemlagat, underbart, firskt, gott.

Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen? Mycket | Jag red sonm en gudinna pd extremt

bra vilutbildade héstar.
Vad tyckte du om kvalitén pa histarna? gzcket Superfina.
Mveket Hembjudna till 4garfamiljen. Allt var
Hur blev du omhindertagen? bra}ll vildigt véanligtoch proffsigt, samtidigt
personligt.
Vad dr ditt allménna intryck av resan? g/rl chet Bist hittills.
Vad tyckte du om informationsmaterialet Mycket
fran HorseXplore? bra
Hur upplevde du kontakten med Mycket
HorseXplore? bra

Skulle du vilja &ka med HorseXplore igen? = Ja

Jag godkénner att mina synpunkter

publiceras pa hemsidan: Ja

Jag godkénner att mina kontaktuppgifter

http://startup232.customers8.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=57255&abc=012069087091070&personID=57255&bookid=310293&t1z=010067...  1/2



2015-08-26 Kundutvérdering Marie Werup

lamnas ut om nagon vill kontakta migom  Ja
hur resan var:

http://startup232.customers8.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=57255&abc=012069087091070&personID=57255&bookid=310293&t1z=010067...  2/2



2015-08-26

Kundutvérdering Helena Israelsson

Kundutviardering (Helena Israelsson)

Avresedatum: 2015-08-09

Destination: Portugal - Dressyr Alentejo

Fraga

Finns det négot vi borde
forbittra i
informationsmaterialet?

Hur manga deltagare var ni
1 gruppen?

Hur blev du mottagen vid
ankomsten?

Hur var boendet jaimfort
med dina forvantningar?

Hur var maten som ingick 1
resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén
pa ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén
pé héstarna?

Hur blev du
omhéndertagen?

Vad ér ditt allménna
intryck av resan?

Vad tyckte du om
informationsmaterialet fran
HorseXplore?

Hur upplevde du kontakten
med HorseXplore?

Skulle du vilja dka med
HorseXplore igen?

Svar

10 tror
jag

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Bra

Bra

Ja

Kommentarer

Fantastiska och viénliga virdar.

Fantastisk utsikt fran rummet!!!!

Underbara kvinnor som lagade jittegod robust
portugisisk mat!

Hog kompetens hos instruktorerna. Mycket bra pa att se
varje individs styrkor och svagheter. De hade stort
talamod. :)

Alla var mycket noga med héstarnas hélsa. Varje liten
skavank undersoktes och atgirdades omg. MEN under
var vecka var det en hel del héstar som var skadade sa
vi hade inte manga héstar att prova /vilja pa.

I ALLA yrkesgrupper pa garden fans en otrolig
hjartlighet/innerlighet. Stor flexibilitet ocksa vad det
giller dagarnas utformning... Tider for ridpass o.dyl.

Lyxigt. Varmt. Vackert. :)

Ganska utforligt.

http://startup232.customers8.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=62223&abc=015064087092064&person]D=62223 &bookid=310868 &t1z=010067...
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2015-08-26 Kundutvérdering Helena Israelsson

Jag godkédnner att mina
synpunkter publiceras pé Ja
hemsidan:

Jag godkénner att mina
kontaktuppgifter lamnas ut
om nagon vill kontakta mig
om hur resan var:

http://startup232.customers8.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=62223&abc=015064087092064&person]D=62223&bookid=310868&t1z=010067...  2/2



2015-08-26 Kundutvirdering Helena Hedlund-Roos

Kundutviardering (Helena Hedlund-Roo0s)

Avresedatum: 2015-05-24
Destination: Portugal - Dressyr Alentejo

Fraga Svar Kommentarer

Finns det nagot vi borde forbattra i
informationsmaterialet?

Hur manga deltagare var ni i gruppen? 6 st

Hur blev du mottagen vid ankomsten? Mycket F})mgerade bra me_d .h'zimtning
bra pa flygpl. mkt smidigt
Mycket

Hur var boendet jamfort med dina forvintningar? bra

bra rum o hérlig utsikt

Mycket

Hur var maten som ingick 1 resans pris? bra

god o bra mat alla dagar

Vad tyckte du om kvalitén pé ridningen? EfZCket

Vad tyckte du om kvalitén p4 hiistarna? Mycket = bra héstar o instrukt forsokte

bra passa in oss pa ratt histar
Hur blev du omhindertagen? EZCket Vinligt o familjart

Vad ér ditt allmédnna intryck av resan? Mycket | Helt enl.mina forvantningar,

bra kan tinka mig ett nytt besok
Vad tyckte du om informationsmaterialet fran Mycket
HorseXplore? bra
Hur upplevde du kontakten med HorseXplore? Eg(:ket
Skulle du vilja aka med HorseXplore igen? Ja
Jag godkénner att mina synpunkter publiceras pa Ta
hemsidan:
Jag godkdnner att mina kontaktuppgifter lamnas ut Nej

om nagon vill kontakta mig om hur resan var:

http://startup232.customers8.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=26858 &abc=011068093091075&personID=26858 &bookid=310270&t1z=010067...



2015-08-26 Kundutvirdering Cecilia Ungerth Jolis

Kundutvardering (Cecilia Ungerth Jolis)

Avresedatum: 2015-04-26
Destination: Portugal - Dressyr Alentejo

Fraga Svar Kommentarer
Hur blev du mottagen vid ankomsten? E/gcket
Mveket Underbart boende,
Hur var boendet jamfort med dina forvintningar? er Overtriffade alla
forvéantningar!
Hur var maten som ingick 1 resans pris? g/gcket
Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen? EfZCket
Vad tyckte du om kvalitén pa héstarna? E/rlzcket
Hur blev du omhindertagen? lgszket
Vad ér ditt allménna intryck av resan? g/gcket
Vad tyckte du om informationsmaterialet fran Mycket
HorseXplore? bra
Hur upplevde du kontakten med HorseXplore? szket
Skulle du vilja aka med HorseXplore igen? Ja
Jag godkénner att mina synpunkter publiceras pa Ja
hemsidan:
Jag godkédnner att mina kontaktuppgifter lamnas ut om Ta
nagon vill kontakta mig om hur resan var:
Finns det ndgot vi borde forbittra i
informationsmaterialet?
Hur méanga deltagare var ni i gruppen? 8

http://startup232.customers8.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=56029&abc=012068085092074&personID=56029&bookid=310296&t1z=010067...



2015-08-26 Kundutvirdering Annelie Johansson

Kundutviardering (Annelie Johansson)

Avresedatum: 2015-04-30
Destination: Portugal, Alentejo - Dressyr och uteritt, weekend

Fraga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen vid ankomsten? xZCket
Hur var boendet jamfort med dina forvéintningar? E:ZCket
Hur var maten som ingick i resans pris? g/gcket
Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen? EfZCket
Vad tyckte du om kvalitén pa héstarna? E/gcket
Hur blev du omhindertagen? EZCket
Vad ér ditt allménna intryck av resan? xZCket

: . : o Mycket
Vad tyckte du om informationsmaterialet fran HorseXplore? bra
Hur upplevde du kontakten med HorseXplore? g/gcket
Skulle du vilja aka med HorseXplore igen? Ja
Jag godkénner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan: Ja
Jag godkinner att mina kontaktuppgifter lamnas ut om nagon vill Ta
kontakta mig om hur resan var:
Finns det ndgot vi borde forbittra i informationsmaterialet?
Hur méanga deltagare var ni i gruppen? 3

http://startup232.customers8.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=30870&abc=010066093089067 &personID=30870&bookid=310292&t1z=010067...



2015-08-26

Kundutvérdering Anna-Britta Mjones

Kundutvardering (Anna-Britta Mjones)

Avresedatum: 2015-04-26
Destination: Portugal - Dressyr Alentejo

Fraga Svar

Finns det nagot vi
borde forbittra i
informationsmaterialet?

Sex st
samtidigt, en
Hur manga deltagare till ngn dag
var ni i gruppen? senare och
ytterligare tre
sista dagen.

Hur blev du mottagen

vid ankomsten? Mycket bra
Hur var boendet

jamfort med dina Mycket bra
forvintningar?

HUI: var maten som Mycket bra
ingick 1 resans pris?

Vad tyckte du om

kvalitén pé ridningen? Mycket bra
Vad tyckte du om

kvalitén pd héstarna? Mycket bra
Hur blev du

omhindertagen? Mycket bra
Vad ir ditt allméinna Mycket bra

intryck av resan?

Vad tyckte du om
informationsmaterialet =~ Mycket bra
frdn HorseXplore?

Hur upplevde du

http://startup232.customers8.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=10151&abc=008066084091066&personID=10151&bookid=310120&t1z=010067...

Kommentarer

Erbjods att rida direkt, sondag kvill.

Enda nackdelen var att rummet var viagg i vigg med
hingsstallet och héstarna ibland forde ovisen om
natten.

Middagen var lite sen, 20.00 ibl ngt senare.

Fantastiska uteritter i underbart vacker natur. Bra
instruktorer.

Sikra och vilskolade héastar.

Vinlig och tillmétesgaende personal

Det hir var min sjunde ridresa, och jag tycker alla
varit bra eller mycket bra, men den hér var den allra
basta. Kanske for att det var sa vackert overallt.
Uteritterna var som att rida i en enormt stor park,
ingen asfalt, ndstan ingen trafik.
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2015-08-26 Kundutvérdering Anna-Britta Mjones

kontakten med Mycket bra
HorseXplore?

Skulle du Vll]? dka med Ja Vill redan nu boka for nésta var.
HorseXplore igen?

Jag godkénner att mina
synpunkter publiceras Ja
pa hemsidan:

Jag godkénner att mina
kontaktuppgifter

lamnas ut om nagon Nej
vill kontakta mig om

hur resan var:

http://startup232.customers8.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=10151&abc=008066084091066&personID=10151&bookid=310120&t1z=010067...  2/2



Kundutvardering (Albertine Ranheim)

Avresedatum: 2015-08-16
Destination: Portugal - Dressyr Alentejo

Fraga

Finns det nagot vi
borde forbéttra 1

informationsmaterialet?

Hur manga deltagare
var ni i gruppen?

Hur blev du mottagen
vid ankomsten?

Hur var boendet
jamfort med dina
forvantningar?

Hur var maten som
ingick 1 resans pris?

Vad tyckte du om
kvalitén pa ridningen?

Vad tyckte du om
kvalitén pa hastarna?

Hur blev du
omhindertagen?

Vad ar ditt allmédnna
intryck av resan?

Vad tyckte du om
informationsmaterialet
frdn HorseXplore?

Svar

Faran dr vl att
om ni gér ut med
hur fantastisk
denna plats &r sd
blir det svart att
boka nésta ging.

varierande - max
8
Mycket bra

Mycket bra

Bra

Mycket bra

Mycket bra

Mycket bra

Mycket bra

Mycket bra

Kommentarer

Kom fram sent pa kvéllen, och blev mottagen
hjértligt bdde med mat och service 1 ovrigt.

Stille vackert boende 1 avskildhet, men med
tillgang till gemensamma utrymmen och
samvaro

Blir svért att sl kvalitén pa héstar och
instruktorer efter detta! Vi befann oss pa vildigt
olika nivéder, min reskompis och jag, och bada
utvecklades otroligt mycket under denna vecka-
gymnastiska héstar och mycket pedagogiska
instruktorer

Hogt utbildade héstar anviandes pa alla

ridnivaer- tekniskt skickliga och samtidigt
mycket inkdnnade - ldromaistare!

Har varit 1 hést och ryttares paradis en vecka...



Hur upplevde du
kontakten med
HorseXplore?

Skulle du vilja aka med
HorseXplore igen?

Jag godkénner att mina
synpunkter publiceras
pa hemsidan:

Jag godkénner att mina
kontaktuppgifter
lamnas ut om nagon
vill kontakta mig om
hur resan var:

Bra

Ja

Ja

Ja

Har &kt med er nu tva ar efter varandra-och gor
det girna igen:)!



