Namn: Eva Berglund
Ankomstdatum: 2023-09-24
Resa: Portugal, Alentejo - Atlantkusten langritt

Fraga Svar Kommentar

Hur blev du mottagen vid Mycket

ankornsten? bra Man kande sig som hemma direkt.

Mysigt med en egen uteplats.Skulle ju ha varit sként med en pool att
Bra simma/svalka sig i efter dagens ritt.Vi fick en riktigt varm vecka,sa da
hade ju de varit super med ett bad.

Hur var boendet jamfért med
dina forvantningar?

Hur var maten som ingicki Mycket Stora portioner och god mat,inget att klaga pa.

resans pris? bra

Vad tyckte du om kvalitén pa Mycket Lagom stor grupp hade vi.Vivar 5 st .Har aldrig ridigt s& mycket som
ridningen? bra denna vecka.Harliga galoppstrackor och saker ridning.

Vad tyckte du om kvalitén pa Mycket  Valskotta kul att se deras engagemang pa de sétt de blev

hastarna? bra omhandertagna.Fantastiskt.

Hur blev du omhandertagen? Mycket De ville verkligen man skulle ha det bra.De var snabbt pa plats nar de sag

bra att man behdvde hjélp med nét.
Vad ar ditt allmanna intryck av Mycket
resan? bra
Vad tyckte du om Bra
informationen pa hemsidan?
Hur upplevde du kontakten Mycket L&tt att fa kontakt har hemma i Sverige om de fanns fragor innan resan.
med HorseXplore? bra

Skulle du vilja aka med

HorseXplore igen? Ja

Jag godkanner att mina
synpunkter publiceras pa Ja
hemsidan:




Namn: Annelie Vester
Ankomstdatum: 2021-10-10
Resa: Specialbokning

Fraga Svar Kommentar
Hur blev du mottagen vid ankomsten? Mycket bra
Hur var boendet jamfért med dina forvantningar? Mycket bra
Hur var maten som ingick i resans pris? Mycket bra
Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen? Mycket bra
Vad tyckte du om kvalitén pa hastarna? Mycket bra
Hur blev du omhéandertagen? Mycket bra
Vad &r ditt allménna intryck av resan? Mycket bra
Vad tyckte du om informationen pa hemsidan? Mycket bra
Hur upplevde du kontakten med HorseXplore? Mycket bra
Skulle du vilja &ka med HorseXplore igen? Ja

Jag godkéanner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan: Ja




Kundutvardering (Lena Nilsson)

Avresedatum: 2020-09-27
Destination: Portugal, Alentejo - Atlantkusten langritt

Fraga
Hur blev du

mottagen vid
ankomsten?

Hur var boendet
jamfort med dina
forvantningar?

Hur var maten som
ingick i resans pris?

Vad tyckte du om
kvalitén pa
ridningen?

Vad tyckte du om
kvalitén pa
hastarna?

Hur blev du
omhandertagen?

Vad ar ditt allmanna
intryck av resan?

Vad tyckte du om
informationen pa
hemsidan?

Hur upplevde du
kontakten med
HorseXplore?

Skulle du vilja dka
med HorseXplore
igen?

Svar

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Ja

Kommentarer

Claudia hamtade upp oss vid flygplatsen och bilresan till
hastgarden var trevlig. De stannade aven till vid affaren sa vi
kunde handla lite.

Ett bra boende med kok dar det var mdjligt att férvara kylt o koka
sig lite kaffe eller te.

Pa ridturen dukades det upp en fantastisk lunch med diverse
lackerheter. Pa familjens fiskrestaurang var deras mustiga fisk o
skaldjursgrytor det basta. Aven frukosten var toppen.

Var guide Paulo var mycket kunnig o erfaren. Det gjorde att man
kande sig trygg i hans sallskap. Ridturerna varvades med langa
pass i bade trav o galopp. Ridning pa hég niva med god kvalitet.

Deras matchning av ryttare o hast blev helt ratt. Deras hastar var
valskétta o madde gott. Fantastiska lusitanos. Working equtation
hoppas vi utvecklas mer i Sverige.

Vi blev valdigt val omhandertagna. De var sa mana om att vi skulle
fa det basta av allt. Ett stort plus till deras familjara omsorg som vi
blev en del av.

Uppfyllde vara forvantningar till fullo.



Jag godkanner att Ja
mina synpunkter
publiceras pa

hemsidan:



Kundutvardering (Malin Mauritsen)

Avresedatum: 2019-05-12
Destination: Portugal, Alentejo - Atlantkusten langritt

Fraga
Hur blev du

mottagen vid
ankomsten?

Hur var boendet
jamfort med dina
forvantningar?

Hur var maten som
ingick i resans pris?
Vad tyckte du om
kvalitén pa
ridningen?

Vad tyckte du om
kvalitén pa
hastarna?

Hur blev du
omhandertagen?

Vad ar ditt allmanna
intryck av resan?

Vad tyckte du om
informationen pa
hemsidan?

Hur upplevde du
kontakten med
HorseXplore?

Skulle du vilja aka
med HorseXplore
igen?

Jag godkanner att
mina synpunkter
publiceras pa
hemsidan:

Svar

Mycket
bra

Bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Bra

Mycket

bra

Ja

Ja

Kommentarer

Lite fuktigt men annars helt ok.Skoén sang!

Fantastisk mat, bade frukost, lunch och middag!

Bra ridning med sakerheten forst, hade kanske 6nskat nagra fler och
snabbare galopper men forstar att man maste anpassa tempot efter
hela gruppen.

De alskar sina hastar och det marks! Mycket val omhandertagna,
starka och valmaende. Latta att ha att géra med och det finns en
hast for varje ryttares karaktar och 6nskemal. Bra matchning, alla var
nojda.

Min andra resa hit, forsta var 2014. Blev inte besviken denna gang
heller :)

Informationen angaende ritten och vad dagarna ska innehalla boér
uppdateras, stammer inte riktigt.



Kundutvardering (Ewa
Hammarstrom)

Avresedatum: 2019-04-14
Destination: Portugal, Alentejo - Atlantkusten langritt

Fraga

Hur blev du mottagen vid ankomsten?

Hur var boendet jamfért med dina forvantningar?
Hur var maten som ingick i resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pa hastarna?

Hur blev du omhandertagen?

Hur upplevde du kontakten med HorseXplore?

Skulle du vilja aka med HorseXplore igen?

Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan:

Svar
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Ja

Ja

Kommentarer



Kundutvardering (Barbara
Hisinger-Jagerskiold)

Avresedatum: 2018-09-23
Destination: Portugal, Alentejo - Atlantkusten langritt

Fraga Svar Kommentarer

Hur blev du Mycket | Allt var fardigt och valkomnandet glatt och vanligt. Man fick genast ett
mottagen vid bra positivt intryck. Gastfrihet tyckte jag att genomsyrade hela veckan.
ankomsten?

Hur var boendet | Bra Enkelt men rent och prydligt. Allt vad man behdver. Skont att bo pa
jamfort med dina samma stalle hela veckan, men samtidigt rida en runda . Det gladde
forvantningar? mig att aven hastarnas overnattningsstallen var bra.

Hur var maten Mycket | Riklig och omvaxlande. Harligt med for omradet typiskt kdk pa en lokal
som ingick i bra restaurang med aven andra gaster. Pic nic luncherna av toppenkvalitet.
resans pris?

Vad tyckte du Mycket | Harliga och omvaxlande landskap. Allt valorganiserat och genomtankt.

om kvalitén pa bra Omradet har ett harligt underlag. Fér en mer oerfaren ryttare kan det

ridningen? vara bra att veta att dagsetapperna relativt langa, men ypperligt for den
som vill rida mycket. Att teamet ar hemma fran omradet marktes ocksa
positivt.

Vad tyckte du Mycket | Toppen. Bland de basta jag upplevt pa dessa resor. Hastarna var

om kvalitén pa bra mycket valskétta och valméaende. Hanteringen av hastarna var fin.

hastarna? Stort plus for det. Claudia var duktig pa att para ryttare och hast. Alla

hastar var friska, valskolade och mycket sympatiska; framat och
samtidigt lugna och balanserade.

Hur blev du Mycket | Alla enormt vanliga och hjalpsamma. Allt skottes mycket proffsigt och

omhandertagen? | bra teamets passion for vad de gor lyste. Harliga manniskor.

Vad ar ditt Mycket | Av alla stéllen jag varit pa var detta det mest valskétta, prydligaste och

allmanna intryck | bra valorganiserade pa alla plan. All utrustning i bra skick, stall och

av resan? omgivning omskatt, alla arrangemang fungerade prickfritt, genomtankt
och effektivt. Hastarna fina och valskoétta. Claudia och hennes team ar
helt toppen.

Vad tyckte du Bra
om

informationen pa
hemsidan?



Hur upplevde du | Mycket | Jag och var grupp har rest manga ganger med HorseXplore sa vi vet
kontakten med bra ungefar hur det fungerar.

HorseXplore?

Skulle du vilja Ja Se ovan. Det har mélet kan ni vara glada 6éver att ha med i ert utbud.
aka med

HorseXplore

igen?

Jag godkanner | Ja

att mina

synpunkter

publiceras pa

hemsidan:



Kundutvardering (Pia, Marie

Schorling)

Avresedatum: 2018-05-06
Destination: Portugal, Alentejo - Atlantkusten langritt

Fraga

Hur blev du mottagen vid ankomsten?

Hur var boendet jamfért med dina forvantningar?
Hur var maten som ingick i resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pa hastarna?

Hur blev du omhandertagen?

Vad ar ditt allmanna intryck av resan?

Vad tyckte du om informationen pa hemsidan?
Hur upplevde du kontakten med HorseXplore?
Skulle du vilja aka med HorseXplore igen?

Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa
hemsidan:

Svar

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Ja
Ja

Kommentarer

Valkomnande
Mysigt stalle
Valdigt god mat med rik

variation

Val organiserat, med varierad
ridnibg

Fart samtidigt trygga
Valkomnad, inkluderad,
Valorganiserat i varje detalj

Tydlig

Latt att fa kontakt, och svar



Kundutvardering (Sven Gunnarson)

Avresedatum: 2017-12-03

Destination: Portugal, Alentejo - Atlantkusten langritt

Fraga

Hur blev du mottagen vid ankomsten?

Hur var boendet jamfort med dina
forvantningar?

Hur var maten som ingick i resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa
ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pa hastarna?

Hur blev du omhandertagen?

Vad ar ditt allmanna intryck av resan?

Vad tyckte du om informationen pa
hemsidan?

Hur upplevde du kontakten med
HorseXplore?

Skulle du vilja dka med HorseXplore
igen?

Jag godkanner att mina synpunkter
publiceras pa hemsidan:

Svar
Mycket
bra

Bra

Mycket
bra

Mycket
bra
Mycket
bra
Mycket
bra
Mycket
bra

Bra
Mycket
bra

Ja

Ja

Kommentarer

Valdigt bra fiskrestaurang

Riktigt langa galopper pa mjuka sandstigar

Pigga o framat lusitanos

Middag tillsammans med Claudio varje kvall

Det var fem dagars ridning o inte sex dagar. Vin o
Ol o drinkar ingick i priset.



Kundutvardering (Eva Blomquvist)

Avresedatum: 2017-09-03
Destination: Portugal, Alentejo - Atlantkusten langritt

Fraga
Hur blev du

mottagen vid
ankomsten?

Hur var boendet
jamfort med dina
forvantningar?

Hur var maten som
ingick i resans pris?

Vad tyckte du om
kvalitén pa
ridningen?

Vad tyckte du om
kvalitén pa
hastarna?

Hur blev du
omhandertagen?

Vad ar ditt allmanna
intryck av resan?

Vad tyckte du om
informationen pa
hemsidan?

Hur upplevde du
kontakten med
HorseXplore?

Skulle du vilja aka
med HorseXplore
igen?

Svar

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Bra

Ja

Kommentarer

Samma taxichauffér som férra gangen trevlig hjalpsam kan
engelska

Har ju varit har férut, mysigt, rent och frascht

Mycket god mat och lunch hemlagat portugisisk husmanskost och
traditionell mat Man behdver aldrig vara hungrig snarare tvartom
detta ar en matupplevelse

Paulo guiden ar en klippa, rolig, trevlig, kunnig, trygg Fantastiska
vyer over hav och land

Valtranade, artiga, snalla, framat, underbara!

Claudia ar en mycket bra vard, pratar bra engelska och forsoker
tillsmotega alla dina dnskningar hon har ett gott gang bakom sig,
Paulo guide, stallpersonal, restaurangpersonal sin mamma
underbar,

Tredje gangen jag var dar sager val allt Alskar detta stéllet hela den
familjara atmosfaren och alla manniskor som jobbar dar
Familjerestaurangen stranden stallet boendet allt

Eftersom vi bara var tva och vi hade varit dar forut sa improviserade
vi turerna varje dag vilket gjorde resan fantastiskt rolig och urmysig.
Dessa hastar och Paulo vilken veckal



Jag godkanner att Ja
mina synpunkter
publiceras pa

hemsidan:



Kundutvardering (Eva Micski)

Avresedatum: 2017-07-16
Destination: Portugal, Alentejo - Atlantkusten langritt

Fraga

Hur blev du mottagen vid ankomsten?

Hur var boendet jamfort med dina forvantningar?
Hur var maten som ingick i resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pa hastarna?

Hur blev du omhandertagen?

Vad ar ditt allmanna intryck av resan?

Vad tyckte du om informationen pa hemsidan?
Hur upplevde du kontakten med HorseXplore?

Skulle du vilja aka med HorseXplore igen?

Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan:

Svar
Mycket bra
Bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Mycket bra
Ja

Ja

Kommentarer

Boendet ar enkelt



Kundutvirdering (Krister Olsson)

Avresedatum: 2016-04-10
Destination: Portugal, Alentejo - Atlantkusten langritt

Fraga Svar Kommentarer
Hur manga deltagare var ni i gruppen? 2
Hur blev du mottagen vid ankomsten? Eﬁ:eket
Hur var boendet jamf{ort med dina forvantningar? Bra
Hur var maten som ingick 1 resans pris? E/nget
Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen? E/gcket
Vad tyckte du om kvalitén pa héstarna? E/gcket
Hur blev du omhéndertagen? EﬁZCket
Vad ér ditt allménna intryck av resan? E/gcket
Vad tyckte du om informationen pa hemsidan? E/E:Cket
Hur upplevde du kontakten med HorseXplore? E/E:Cket
Skulle du vilja &ka med HorseXplore igen? Ja
Jag godkénner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan: Ja
Jag godkinner att mina kontaktuppgifter lamnas ut om négon vill Ia

kontakta mig om hur resan var:



Kundutviardering (Susanne Ledin Eriksson)

Avresedatum: 2016-10-02
Destination: Portugal, Alentejo - Atlantkusten langritt

Fraga

Hur manga deltagare var ni i gruppen?

Hur blev du mottagen vid ankomsten?

Hur var boendet jamf{ort med dina forvantningar?

Hur var maten som ingick 1 resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pd hastarna?

Hur blev du omhéndertagen?

Vad ér ditt allménna intryck av resan?

Vad tyckte du om informationen pa hemsidan?
Hur upplevde du kontakten med HorseXplore?
Jag godkinner att mina synpunkter publiceras pad hemsidan:

Jag godkénner att mina kontaktuppgifter limnas ut om nagon vill
kontakta mig om hur resan var:

Svar Kommentarer

Mycket
bra

Bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Bra
Bra

Ja

Ja



Kundutvardering (Camilla Johansson)

Avresedatum: 2016-05-08
Destination: Portugal, Alentejo - Atlantkusten langritt

Fraga Svar Kommentarer
4, vi
Hur ménga deltagare var ni 1 ;(;Icllle
gruppen? bokat
thop.
Hur blev du mottagen vid Bra Rétt délig bil, men han var inte ordinarie.
ankomsten?
Hur var boendet jimfort med dina Bra Ser finare ut pé bild, men ok.

forvantningar?

Hur var maten som ingick i resans = Mycket Helt suverén mat och dryck!

pris? bra

Yad .tyckte du om kvalitén pé Mycket Makaldst bra ridning!
ridningen? bra

V.e.ld tyckte du om kvalitén pd Mycket Utmarkt bra och vilskotta!
hédstarna? bra

Hur blev du omhiindertacen? Mycket = Kéndes som att de verkligen uppkattade att vi
sen bra var dar!

Enda som var déligt var vadret och det kan man

inte paverka. Men vi skrattade en hel del som vi

formodligen inte skulle gjort annars.

Vad ar ditt allménna intryck av Mycket
resan? bra

Vad tyckte du om informationen Mycket
pa hemsidan? bra

Hur upplevde du kontakten med Mycket
HorseXplore? bra

Skulle du vilja aka med Ta
HorseXplore igen?

Jag godkénner att mina

synpunkter publiceras pa Ja
hemsidan:



Jag godkénner att mina
kontaktuppgifter limnas ut om Ja
nagon vill kontakta mig om hur

resan var:



2015-08-26 Kundutvérdering Sonia Rosén

Kundutvirdering (Sonia Rosén)

Avresedatum: 2015-03-28
Destination: Portugal, Alentejo - Atlantkusten langritt

Fraga Svar Kommentarer

Finns det nagot vi borde forbattra i
informationsmaterialet?

Hur manga deltagare var ni i

9 9

gruppen’
Hur blev du mottagen vid Mycket
ankomsten? bra
Hur var boendet jimfort med dina

o Bra
forvéantningar?
Hur var maten som ingick i resans Mycket
pris? bra
Vad tyckte du om kvalitén pa Mycket
ridningen? bra
Vad tyckte du om kvalitén pa Mycket
héstarna? bra
Hur blev du omhindertagen? Efzcket
Vad ér ditt allménna intryck av Mycket
resan? bra
Vad tyckte du om Bor uppdateras lite, fanns hjdlmar och ldna
informationsmaterialet fran Bra dven om det dr bra och ta med egen och alla
HorseXplore? histar hade sadelviskor och ldgga sina saker 1.
Hur upplevde du kontakten med Bra
HorseXplore?
Skulle du vilja aka med Ta
HorseXplore igen?
Jag godkénner att mina synpunkter Ja

publiceras pa hemsidan:

Jag godkédnner att mina

http://startup232.customers8.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=60646&abc=015066083090069&personID=60646&bookid=310496 &t1z=010067...  1/2



2015-08-26 Kundutvérdering Sonia Rosén

kontaktuppgifter limnas ut om Nej
nagon vill kontakta mig om hur
resan var:

http://startup232.customers8.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=60646&abc=015066083090069&personID=60646&bookid=310496 &t1z=010067...  2/2



2015-08-26

Kundutvérdering Ingela Gronvall

Kundutvirdering (Ingela Gronvall)

Avresedatum: 2015-05-30

Destination: Portugal, Alentejo - Atlantkusten langritt

Fraga

Hur blev du mottagen vid
ankomsten?

Hur var boendet jamfort med
dina forvintningar?

Hur var maten som ingick 1
resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa
ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pa
héstarna?

Hur blev du omhindertagen?

Vad dr ditt allménna intryck av
resan?

Vad tyckte du om
informationsmaterialet fran
HorseXplore?

Hur upplevde du kontakten med
HorseXplore?

Skulle du vilja aka med
HorseXplore igen?

Jag godkédnner att mina
synpunkter publiceras pa
hemsidan:

Jag godkénner att mina
kontaktuppgifter limnas ut om
nagon vill kontakta mig om hur

Svar

Mycket bra

Bra

Mycket bra

Mycket bra

Mycket bra

Mycket bra

Mycket bra

Mycket bra

Mycket bra

Ja

Ja

Ja

Kommentarer

Allt fanns i ldgenheten , kanske
lite slitet badrum men helt OK.

God mat och rejéla portioner i
restaurangen. Fantastiska
picknicluncher, bésta jag har
upplevt pa ridresa.

Vackert landskap for langritter

Jamn kvalitet pa héstarna ,
vilskotta och trevliga.

Kéndes familjiart med mamman i
restaurangen och resten av
familjen pa géarden .

Bra héstar, fin natur och god mat.

http://startup232.customers8.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=24522&abc=011070080092065&personID=24522 &bookid=310420&t1z=010067...
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2015-08-26

resan var:

Finns det ndgot vi borde
forbittra i
informationsmaterialet?

Hur manga deltagare var ni i
gruppen?

http://startup232.customers8.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=24522&abc=011070080092065&personID=24522 &bookid=310420&t1z=010067...

Kundutvérdering Ingela Gronvall

9 st , alla vi kdnner
varandra hemifran och
har rest tillsammans
tidigare.

2/2



2015-08-26 Kundutvérdering Gun Britt Thune

Kundutvardering (Gun Britt Thune)

Avresedatum: 2015-05-30
Destination: Portugal, Alentejo - Atlantkusten langritt

Fraga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen

vid ankomsten? Bra
Alla rummen hade altan som vette mot de stora
Hur var boendet hidsthagarna, och i horisonten sag man Atlanten. Byte av
Jjamfort med dina Bra sanglinne samt handdukar 3 ggr under veckan. Vi fick
forviantningar? dven badhanddukar att ta med till stranden, samt skjuts
till stranden nér vi ville. Servicen var TOPPEN
God frukost ost, skinka, dgg om vi ville det. Firskt brod
Hur var maten som Mycket och alltid nybakad kaka. Lunchen bestod av varm mat
ingick 1 resans pris? bra och variationsrik. Férsk frukt som dessert pa luncherna.
Middagarna var ocksa bra med 3 ritter.
Var ridguide hade ett mycket bra sidkerhetstiank. Liksa
den f6ljebil som sag till att alla bilar skulle sianka
hastigheten nir vi red dver en stor bro samt i en rondell,
Vad tyckte du om Mycket

der var hiftigt. Histarna helt lugna, fantastiska histar.
Bra galopper pa sandvégarna. Vi fick se det bista av
kusten, bergen och landsbygden med sma vita byar vi red
igenom.

kvalitén pa ridningen?  bra

Vi var 9 st ridande i gruppen, ingen hést kranglade el. var
istadig. Vi fick beritta for Claudia vilket temperament pa

gjgitégktg ﬂl'elis(t)zrl?naQ g/r[;/cket hist vi onskade, jag tror att alla fick den typ av hést de

p ’ ville ha. Alla héstar uppvisade ett lugnt och tryggt sétt
gentemot varandra.

Hur blev du Mycket - S . .

omhindertagen? bra Vi fick alla vara onskningar tillgodosedda

Vad ir ditt allménna Mycket Jag kan verkligen rekommendera denna resa. Toppen

intryck av resan? bra histar, god mat och mycket skratt.

Vad tyckte du om

informationsmaterialet = Bra
fran HorseXplore?

Hur upplevde du
kontakten med Bra

HorseXplore?

http://startup232.customers8.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=54990&abc=012070092087067 &personID=54990&bookid=310417&t1z=010067...  1/2



2015-08-26 Kundutvérdering Gun Britt Thune

Skulle du vilja aka med Ta
HorseXplore igen?

Jag godkénner att mina
synpunkter publiceras Ja
pa hemsidan:

Jag godkédnner att mina
kontaktuppgifter

lamnas ut om nagon Ja
vill kontakta mig om

hur resan var:

Finns det nagot vi
borde forbittra i
informationsmaterialet?

Vivar 9
o st
Hur manga deltagare N
.. 9 ridvidnner
var ni i gruppen’? frn
Givle.

http://startup232.customers8.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=54990&abc=012070092087067 &personID=54990&bookid=310417&t1z=010067...  2/2



2015-08-26 Kundutvérdering Ewa Skoglund Andersson

Kundutviardering (Ewa Skoglund Andersson)

Avresedatum: 2015-05-09
Destination: Portugal, Alentejo - Atlantkusten langritt

Fraga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen Lite trétta vardar , men det fick sin forklaring Vi fick

. Bra fantastisk bra kontakt. CLAUDIA gravid i sista

vid ankomsten? o
manaden...

Hur var boend.e ¢ Mycket enkelt men ok. Vi sov bara och duschade bara

Jjamfort med dina Bra Qiir

forvintningar? '
Mycket gott, varierad, riklig och ndrproducerat och
frascht. Trevligt med séllskap av virdparet och ibland
guiden vid bordet till middagen Generdst och trevligt.

Hur var maten som Mycket Erukt varmt br§d farskpressad juic'e kaka ost skinka m.m

ingick i resans pris? bra till frukost varierad varmritt kott fisk skaldjur sallad ost

' oliver m m till kvillsmat och en picknick lunch till

bords i vackert vald omgivning med ménga godsaker i
riklig méngd och lite gott till efterritt. Skon filt att vila
lite for de som ville Superba!

Vad tyckte du om Mycket Varierad och séker ock kontrollerad ridning anpassad

efter terringen. Manga langa fina trav och

A 0
kvalitén pd ridningen? ' bra galoppstréackor skona skritt pass med vidunderlig natur.

Vilutbildade och mycket valmaende histar. Hastarna

Vad .t}kat? dl.l. om Mycket och alla djur behandlades med storsta respekt och
kvalitén pa héstarna? bra N N
virme, kunskap och kérlek.
Alla gjorde allt for att vi skulle trivas och ha det pa allra
bista sétt. Omtdnksamma och fina pé alla sitt med en
Hur blev du Mycket Superbra guide som var lugn trygg tydlig hinsynsfull
omhéndertagen? bra och som svarade pa alla fragor och visade stort intresse
for djur natur och oss géster Bista man kan 6nska sig.
En riktig hdstménniskaz!
Vad ir ditt allminna Mycket Smidigt .E'Itt komrfla till ridcenyret Fantastlskt fina och
intryck av resan? bra trygga héstar Spannande och 'omvaxlande Bra tempo
' hela dygnet i allt som ingick i konceptet
Vad tyckte du om Fick det som behovdes for en bra resa Uppskattar att
. . . Mycket . N - o o
informationsmaterialet bra man kan ringa er for att bli sdker pa nagot man undrar
fran HorseXplore? over....

http://startup232.customers8.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=60849&abc=015066093090074&personID=60849&bookid=310627&t1z=010067...  1/2



2015-08-26 Kundutvérdering Ewa Skoglund Andersson

Hur upplevde du Mycket
kontakten med bra
HorseXplore?
Jag éker gédrna med er. Det &dr en garant for god
Skulle du vilja aka med Ta histhéllning och bra organisation Var guide Paulo dker

HorseXplore igen? péa Ridresan med er och menar att ni dr bést!!! Han bara
kopplar av och njuter. Det dr vél ett gott betyg!

Jag godkénner att mina
synpunkter publiceras Ja
pé hemsidan:

Jag godkédnner att mina
kontaktuppgifter

ldmnas ut om nagon Ja
vill kontakta mig om

hur resan var:

Vet ej.
Det har
blivit mer
informativ
med alla
olika
alternativ
pa nitet

Finns det ndgot vi
borde forbattra 1
informationsmaterialet?

Hur méanga deltagare

. 6 personet
var ni i gruppen? perso

http://startup232.customers8.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=60849&abc=015066093090074&personID=60849&bookid=310627&t1z=010067...  2/2



2015-08-26 Kundutvirdering Anna Sofia Asp

Kundutvirdering (Anna Sofia Asp)

Avresedatum: 2015-03-28
Destination: Portugal, Alentejo - Atlantkusten langritt

Fraga Svar Kommentarer

Finns det nagot vi borde forbattra i
informationsmaterialet?

Hur manga deltagare var ni i

9 9

gruppen’
Hur blev du mottagen vid Mycket
ankomsten? bra
Hur var boendet jimfort med dina Bra Kallt pa golvet. Det fanns dock ett extra
forvintningar? element sd viarmen i sovrummet blev helt ok.
Hur var maten som ingick i resans

. Bra
pris?
Vad tyckte du om kvalitén pa Mycket : - o
ridningen? bra Fantastiska ridvigar och langa galopper.
Vad tyckte du om kvalitén pa Mycket P.I'astarna var heltﬁfantas't ISkfl - De var mycket

N sékra, blev inte rddda for nagot. De var

héstarna? bra

vélridna och vil omhéndertagna.

Mycket = Servicen var mycket bra. Claudia med familj

N 9
Hur blev du omhéndertagen! bra & personal gjorde allt for att ta hand om oss.

En mycket bra resa som vi verkligen kan

Vad ir ditt allméinna intryck av Mycket rekommendera. Naturen, histarna, ridvédgarna,

resan? bra o . ) )
langa galopper och servicen allt var prickfritt.

Vad tyckte du om

informationsmaterialet fran Bra

HorseXplore?

Hur upplevde du kontakten med Vi hade inte sa mycket kontakt med er men

Bra

HorseXplore? den kontakt vi hade var bra.
Skulle du vilja aka med Ja

HorseXplore igen?

Jag godkénner att mina synpunkter Ta

publiceras pa hemsidan:

http://startup232.customers8.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=60717&abc=015066082095068 &personID=60717&bookid=310584&t1z=010067...  1/2



2015-08-26 Kundutvirdering Anna Sofia Asp

Jag godkédnner att mina
kontaktuppgifter limnas ut om
nagon vill kontakta mig om hur
resan var:

Ja

http://startup232.customers8.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=60717&abc=015066082095068 &personID=60717&bookid=310584&t1z=010067...  2/2



Namn: Malin Mauritsen
Resa: Portugal - Atlantkusten langritt
Datum: 26.4 - 3.5 2014

1. Hur blev du mottagen vid ankomsten?: mycket bra

Kommentar mottagande: -Enda var en missuppfattning om upphamtningstid - det stod 17 i vara
papper, chaufféren hade dock fatt veta att det var 16. Vi sag honom dock, sa det var inga problem.
Liten kommunikationsmiss nagonstans.

2. Hur var boendet jamfort med dina forvantningar?: mycket bra
Kommentar boende: -Trots att det blev en liten dubbelbokning och vi fick bo pa B&B 2 natter innan
vi kunde flytta in i lagenheterna vid centret, var allt verkligen TOPP

3. Hur var maten som ingick i resans pris?: mycket bra
Kommentar maten: -Fantastiskt! Vi behovde verkligen inte ga hungriga :)

4. Vad tyckte du om kvaliten pa ridningen?: mycket bra

Kommentar om ridningen: -Omvaxlande, roligt och tryggt. Hogt sdkerhetstank (tex féljebil da vi
skulle 6ver en stor valtrafikerad bro samt genom en stor rondell) och guiden ar lugn, trygg och har
full koll utan att bli trakig.

5. Vad tyckte du om kvaliten pa hastarna?: mycket bra
Kommentar om hastarna: -Val omhandertagna och alla blev néjda med matchningen

6. Hur blev du omhandertagen?: mycket bra
Kommentar omhdndertagande: -Alla valdigt vanliga och hjartliga!l

7. Vad ar ditt allmanna intryck av resan?: mycket bra
Kommentar allmant intryck: -Fantastiskt!!!! Detta var min andra resa, forsta 2010 till Barcelona.
Den var suveran, denna var dock straet vassare.

8. Vad tyckte du om informationsmaterialet fran Hast & Sport Resor?: mycket bra
Finns det nagot vi borde forbattra i informationsmaterialet?: -

9. Hur upplevde du kontakten med Hast & Sport Resor?: mycket bra

Kommentar om kontakten med Hast & Sport Resor: Tog forst lite tid att fa feedback om datumen
kunde passa. Sen strulade det lite eftersom det var en dubbelbokning och vi redan bokat flyg, men
sant kan ju handa - det |6ste sig ju till det basta i alla fall. Forsta dagen red vi med en storre grupp,
sen red vi tva dagar bara vi fyra, sen slot det upp en till person infér langhelgen. Funkade bra.

10. Hur manga deltagare var ni i gruppen?: 4-11

11. Skulle du vilja aka med Hast & Sport Resor igen?: ja
Kommentar om att aka med Hast & Sport Resor igen: -

12. Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan: ja



Namn: Eva Thotild
Resa: Alentejo langritt
Datum: 20140315-20140322

1. Hur blev du mottagen vid ankomsten?: mycket bra
Kommentar mottagande: -

2. Hur var boendet jamfort med dina forvantningar?: mycket bra

Kommentar boende: -Trevligt rum med ett litet kok. Aven om man inte behdvde utnyttja det dr det
alltid bra att kunna ta en kopp te eller snabbkaffe. Som varnats for var det lite kallt i rummet pga
arstiden, men det fanns ett element som varmde bra pa kvallen.

3. Hur var maten som ingick i resans pris?: mycket bra

Kommentar maten: -Fantastisk for min del som avstar fran kott men ater fisk. Portugal ar ett land
med fantastisk mat och har levde de verkligen upp till férvantningarna vad galler vallagat, frascht
och valsmakande. Bade till picnic och middag. Frukosten mer riklig an man ar van vid s6derut. Det
svara var att inte ata for mycket.

4. Vad tyckte du om kvaliten pa ridningen?: mycket bra
Kommentar om ridningen: -

5. Vad tyckte du om kvaliten pa hastarna?: mycket bra
Kommentar om hastarna: -Trygga hastar vad géller trafiken. De kdndes helt orddda dven om man
ibland red pa trafikerade vagar.

6. Hur blev du omhandertagen?: mycket bra

Kommentar omhandertagande: -Ledaren for ridningen, tyvarr har jag just nu glomt namnet, var
mycket omtanksam och sag till att allt fungerade under turerna. Kollade oss och forsdkrade sig om
att vi hade det bra. Luisa som skotte utfodringen var ocksa angeldgen om att vi alla fick vad vi ville
ha under maltiderna. Hjalpte till med hastarna och vi blev bortskdamda. Claudia gjorde ocksa vad
hon kunde for att vi skulle fa "ratt" hast och tillgodose om vi hade speciella 6nskemal.. Likaledes
galler servicen i restaurangen. Nagon 6nskade sallad till frukost och en stor tallrik serverades varje
morgon. Dessutom var restaurangen oppen for vara dnskemal vilken tid vi ville ha middag.

7. Vad ar ditt allmanna intryck av resan?: mycket bra

Kommentar allméant intryck: -Detta var min 7de resa. Alla har varit bra men denna var i flera
avseenden den basta. Underbar och varierande natur vi red igenom. Mycket ridning. Det fanns inte
tid over for ndgot annat men det var ju ridningen vi var dar for.

8. Vad tyckte du om informationsmaterialet fran Hast & Sport Resor?: mycket bra

Finns det nagot vi borde forbattra i informationsmaterialet?: -Det borde framkomma att priset for
taxiresa till och fran flygplatsen gallde om Claudia ordnar resan med sina kontakter. Vi fick
uppfattningen att priset gallde vilken taxi som helst och att man var hanvisad till de transferturer
som angavs i katalogen. Detta stamde ju inte och vi fick betala en dyr resa fran flygplatsen. Vi
anlande tidigt ville inte vdnta pa transfer till kl 17. Det visade sig att Claudia hade kunnat ordna
resa tidigare. Vi hade mejlkontakt men det blev en del missférstand. Fick dock resan tillbaka till
Lissabon genom Claudia.



9. Hur upplevde du kontakten med Hast & Sport Resor?: mycket bra
Kommentar om kontakten med Hast & Sport Resor: -

10. Hur manga deltagare var ni i gruppen?: 6

11. Skulle du vilja aka med Hast & Sport Resor igen?: ja
Kommentar om att aka med Hast & Sport Resor igen: -

12. Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan: ja



Namn: Ellinor Ludvigsson
Resa: Alentejo Langritt
Datum: 14--21 september 2013

1. Hur blev du mottagen vid ankomsten?: mycket bra
Kommentar mottagande: -

2. Hur var boendet jamfort med dina forvantningar?: bra
Kommentar boende: -Som férvantat bra

3. Hur var maten som ingick i resans pris?: bra
Kommentar maten: -Lokal, god, traditionell portugisisk mat

4. Vad tyckte du om kvaliten pa ridningen?: mycket bra
Kommentar om ridningen: - Lagom mycket och bra tempo, omvaxlande natur

5. Vad tyckte du om kvaliten pa hastarna?: mycket bra
Kommentar om hastarna: -Starka, fina, valskotta och valdigt coola och trevliga hastar

6. Hur blev du omhandertagen?: mycket bra
Kommentar omhdndertagande: -Dom ar proffs sedan lange och vet vad dom gor. Det marktes.

7. Vad ar ditt allmanna intryck av resan?: mycket bra
Kommentar allmant intryck: -Bra och sakert, hog kvalité pa allt

8. Vad tyckte du om informationsmaterialet fran Hast & Sport Resor?: mycket bra
Finns det nagot vi borde forbattra i informationsmaterialet?: - Saknade inget

9. Hur upplevde du kontakten med Hast & Sport Resor?: mycket bra
Kommentar om kontakten med Hast & Sport Resor: - Bra och hjalpsam

10. Hur manga deltagare var ni i gruppen?: 3

11. Skulle du vilja aka med Hast & Sport Resor igen?: ja
Kommentar om att aka med Hast & Sport Resor igen: -Ja, jag aker regelbundet med er

12. Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan: ja



Namn: Katinka Lovén
Resa: Alentejo - langritt
Datum: 14/9-21/9 2013

1. Hur blev du mottagen vid ankomsten?: mycket bra
Kommentar mottagande: Val framme fick rundvisning pa garden och fantastisk middag. Dock strul
pa flygplatsen med att hitta den som skulle hamta oss.

2. Hur var boendet jamfért med dina férvantningar?: bra
Kommentar boende: Fin lagenhet med fantastisk uteplats och utsikt men sangen hard och med
kdnnbara fjadrar!

3. Hur var maten som ingick i resans pris?: mycket bra
Kommentar maten: Fantastisk mat, verklig genuin portugisisk husmanskost. Kanonfina luncher,
mycket mat och varm mat! Kakorna var i en klass for sig!

4. Vad tyckte du om kvaliten pa ridningen?: mycket bra
Kommentar om ridningen: Mycket bra ridning. Varierat tempo och varierad natur. Langsta
galloperna i mitt liv!

5. Vad tyckte du om kvaliten pa hastarna?: mycket bra
Kommentar om hastarna: Valskotta hastar med mycket god kondition. Inget flas 6verhuvudtaget!

6. Hur blev du omhandertagen?: mycket bra
Kommentar omhandertagande: Mycket bra. God service och de var tillmotesgaende for vara
behov, myggmedel mm.

7. Vad ar ditt allmanna intryck av resan?: mycket bra
Kommentar allmant intryck: Superlativen racker inte!

8. Vad tyckte du om informationsmaterialet fran Hast & Sport Resor?: mycket bra

Finns det nagot vi borde forbattra i informationsmaterialet?: Beskrivningen gor inte resan riktigt
rattvisa. Var man blir mott pa flygplatsen kan justeras. Efter samtal med farmen skulle jag ga till gul
meetingpoint. Ingen skylt med gardens namn.

9. Hur upplevde du kontakten med Hast & Sport Resor?: bra
Kommentar om kontakten med Hast & Sport Resor: Bra service ndar man har fragor. Hade 6nskat
information om den grupp som aker, antal, vilka lander mm.

10. Hur manga deltagare var ni i gruppen?: 3

11. Skulle du vilja aka med Hast & Sport Resor igen?: ja
Kommentar om att aka med Hast & Sport Resor igen: Valorganiserat och fina resmal.

12. Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan: ja



Namn: Eva Stjerndahl
Resa: Alentejo langritt
Datum: 130511

1. Hur blev du mottagen vid ankomsten?: mycket bra
Kommentar mottagande: En vdlkomst drink och dom visade oss runt

2. Hur var boendet jamfort med dina forvantningar?: bra
Kommentar boende: -Boendet var bra och rent med allt man behdéver, kyl mm. Men det var tyvarr
ganska kallt pa rummet och det fanns inget element

3. Hur var maten som ingick i resans pris?: mycket bra
Kommentar maten: -Mycket god och varje middag fick man underbara efterratter. Picknick i
grongraset for lunch var ocksa mycket god

4. Vad tyckte du om kvaliten pa ridningen?: mycket bra
Kommentar om ridningen: -Valdigt fina Lusitonas hastar och hérliga galopper pa stranderna och pa
fina sandvager

5. Vad tyckte du om kvaliten pa hastarna?: mycket bra
Kommentar om hastarna: -

6. Hur blev du omhandertagen?: mycket bra
Kommentar omhandertagande: -

7.Vad ar ditt allmanna intryck av resan?: mycket bra
Kommentar allmant intryck: -Jag har gjort 13 utomlandsdresor for hastridning och det har var en

av dom baéttre. Sa trevliga guider och vanligt bemoétande.

8. Vad tyckte du om informationsmaterialet fran Hast & Sport Resor?: mycket bra
Finns det nagot vi borde forbattra i informationsmaterialet?: -

9. Hur upplevde du kontakten med Héast & Sport Resor?: bra
Kommentar om kontakten med Hast & Sport Resor: -Skulle 6nska lite mer info om resan och gédrna
om man pratar med Er sdga nagot om stéllet. Det ar sdllan man far rekommenderat nagon resa

10. Hur manga deltagare var ni i gruppen?: 6

11. Skulle du vilja aka med Hast & Sport Resor igen?: ja
Kommentar om att aka med Hast & Sport Resor igen: -

12. Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan: ja



Namn: Kristina Guidoni
Resa: Portugal Atlantkusten langritt
Datum: 26/5-2/6.2012

1. Hur blev du mottagen vid ankomsten?: mycket bra
Kommentar mottagande: -

2. Hur var boendet jamfort med dina forvantningar?: mycket bra
Kommentar boende: -Trevligt med egen uteplats och varldens vackraste utsikt!

3. Hur var maten som ingick i resans pris?: mycket bra
Kommentar maten: -Underbar mat! Mycket fiskratter och all mat var farsk och vallagad. Picknicken
var ocksa jattetrevlig och rikligt med mat.

4. Vad tyckte du om kvaliten pa ridningen?: mycket bra
Kommentar om ridningen: -Harlig utsikt éver havet och omvaxlande tempo.

5. Vad tyckte du om kvaliten pa hastarna?: mycket bra
Kommentar om hastarna: -Alla hastarna var pigga och glada och i mycket god kondition.

6. Hur blev du omhandertagen?: mycket bra
Kommentar omhandertagande: -Claudia var en fantastisk vardinna och all personal gjorde sitt

béasta for att tillgodose vara 6nskemal.

7. Vad ar ditt allmanna intryck av resan?: mycket bra
Kommentar allmant intryck: -Allt var toppen!

8. Vad tyckte du om informationsmaterialet fran Hast & Sport Resor?: mycket bra
Finns det nagot vi borde forbattra i informationsmaterialet?: -Stamde mycket bra.

9. Hur upplevde du kontakten med Hast & Sport Resor?: mycket bra
Kommentar om kontakten med Hast & Sport Resor: -

10. Hur manga deltagare var ni i gruppen?: 7
11. Skulle du vilja aka med Hast & Sport Resor igen?: ja
Kommentar om att aka med Hast & Sport Resor igen: -Tredje gangen jag aker nu och jag har varit

nojd alla gangerna.

12. Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan: ja



Namn: Christiane och Magnus Tevell
Resa: Alentejo, Atlantkusten langritt
Datum: 2010-10-23--10-30

1. Hur blev du mottagen vid ankomsten?: mycket bra
Kommentar mottagande: -Generdst mottagande. Vi blev bjudna pa lunch
eftersom vi kom for tidigt

2. Hur var boendet jamfért med dina férvantningar?: bra
Kommentar boende: -Lite magert med |dslampor men det atgardades direkt.

3. Hur var maten som ingick i resans pris?: mycket bra
Kommentar maten: -Bra bade vad galler kvalité, kvantitet, service och
omtanke.

4. Vad tyckte du om kvaliten pa ridningen?: mycket bra
Kommentar om ridningen: -Kunde inte varit battre. Kunnig och lugn guide med
bra omddéme. Mycket bra underlag.

5. Vad tyckte du om kvaliten pa@ hastarna?: mycket bra
Kommentar om héastarna: -Bland de bésta vi ridit och detta var var nionde
resa.

6. Hur blev du omhandertagen?: mycket bra
Kommentar omhandertagande: -Alltid lyhért och omtanksamt

7. Vad ar ditt allmanna intryck av resan?: mycket bra

Kommentar allmant intryck: -En hellyckad ridresa. Kryddades av sol och lagom
varme.

8. Vad tyckte du om informationsmaterialet fran Hast & Sport Resor?: mycket
bra

Finns det nagot vi borde férbéttra i informationsmaterialet?: -

9. Hur upplevde du kontakten med Hast & Sport Resor?: mycket bra
Kommentar om kontakten med Hast & Sport Resor: -Alltid god service

10. Hur manga deltagare var ni i gruppen?: 4

11. Skulle du vilja @ka med Hast & Sport Resor igen?: ja
Kommentar om att aka med Hast & Sport Resor igen: -

12. Jag godk&nner att mina synpunkter publiceras pd hemsidan: ja



Namn: Lina Nordland
Resa: Atlanterhavskyst Langritt, Alentejo
Datum: 03.07.10 - 10.07.10

1. Hur blev du mottagen vid ankomsten?: mycket bra
Kommentar mottagande: -

2. Hur var boendet jamfort med dina forvantningar?: mycket bra
Kommentar boende: Rommene var veldig trivelige, med eget bad, peis og uteplass.

3. Hur var maten som ingick i resans pris?: mycket bra
Kommentar maten: Fantastisk!

4. Vad tyckte du om kvaliten pd ridningen?: mycket bra
Kommentar om ridningen: Variert terreng og bra tempo.

5. Vad tyckte du om kvaliten pd h&starna?: mycket bra
Kommentar om hgstarna: Hestene var veldig veloppdragne og i god form.

6. Hur blev du omhandertagen?: mycket bra
Kommentar omhandertagande: -

7. Vad ar ditt allmdnna intryck av resan?: mycket bra
Kommentar allmant intryck: Den beste rideferien jeg har veert pd sd langt. Hele familien

engasjerte seg for at vi skulle ha et best mulig opphold. Jeg stortrivdes hvert minutt!

8. Vad tyckte du om informationsmaterialet fran Hast & Sport Resor?: mycket bra
Finns det ndgot vi borde forbattra i informationsmaterialet?: —

9. Hur upplevde du kontakten med Hast & Sport Resor?: mycket bra
Kommentar om kontakten med Hast & Sport Resor: —

10. Hur mdnga deltagare var ni i gruppen?: 4

11. Skulle du vilja 8ka med Hast & Sport Resor igen?: ja
Kommentar om att dka med Hast & Sport Resor igen: —

12. Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pd hemsidan: ja
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Kommentar: _ . .
..................... ddas cota ﬂm??‘“"}"/’ﬁ’/}’;‘lﬁiﬂ@fﬂ d nebeir
6. Vad tyckte du om kvaliteten pa héstama’ O 0O K
Kommentar: . \ . "o
I 71727 Y W SR o X 2= A oY 2 S - Gt C{"?-{/’ﬁ L god Eondibron_
7. Hur biev du omhéndertagen under semestems gang? O 0 K
Kommentar; . . —
....................... Heley, Formid it G S S DL fo— o
8. Vad #r ditt allmanna intryck av ridsetnestemn? O O K
Kommentar: . . :
...................... Ert s G, SIS A fanEaiOUE neta
9. Vad tyckle du om servicen fran Hast & Sport Resor? O 0O M
Kommentar:
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" Ja_ Nej
10. Skulle du vilja aka med Hast & Sport Resor igen? X O
Kommentar: . '
..... 09l 82 . A EfERCL T Y IR
Vi~a~ (05 e helng, 'da 32 |

11. Hur manga deltagare var nii gruppen, utan’ev. guider? - ... 5o,

Ja  Nej
12. Jag godkanner att detta formuldr scannas och visas p& var hemsida. )]k O

13. Jag godkanner att mitt telefonnummer, e-mailadress |dmnas ut som referens.PL. [

Tack for att dh fylit i detta frageformulér.
Returnera till Hast & Sport Resor, Noirgarden 2078, 760 10 Bergshamra eller i bifogat svarskuvert.

Med vanliga halsningar
Hast & Sport Resor

Vik, tejpa ihop och lgg p& breviddan. Portot dr betalt.



HAST.SPORT
¢ RESOR "

UTVARDERING

Nar du kommit hem fran din ridresa skulle vi uppskatta om du vill svara pa foljande fragor s& att vi kan
forbéattra vara resor.

Namn: P‘”‘;"“‘I‘ ..... 5(\—"0"'“ .......................................................

Ridresans namn och datum: P +«g&,ﬂl w{c,B@ ..........................
Daligt Bra Mycketbra

1.Hur blev du mottagen vid ankomsten? N Bt O
Kommentar:
2. Hur motsvarade boendet dina forvantingar?
Kommentar:
3 Hur var maten som ingick i resans pris?
Kommentar: . 7

4. Hur upplevde du standarden pa ridcentrat?

Kommentar:

5.Vad tyckte du om kvaliteten pa idningen?
Kommentar: : _ v

e WATAANO L, ke tTh 2 LRAG0. RAGHR.
6. Vad tyckte du om kvaliteten p4 hastama?

‘Kommentar:

7. Hur blev du omhandertagen undersemestemsgéng'?
Kommentar:
8 Vad & ditt alménna intryck av ridsemestern?
Kommentar:
9. Vad tyckle du om servicen frdn Hast & SportResor?
Kommentar:

................................................................................................................................

O O O 0O o o o O
B O O O O @ O O
o3 8 B PO EP

&
WS

10. Skulle du vilia dka med Hast & Sport Resor igen? Bl
Kommentar:

................................................................................................................................

Ja Ne
12. Jag godkanner att detta formulér scannas och visas pa var hemsida. ﬂ E_JI
13. Jag godkanner att mitt telefonnummer, e-mailadress lamnas ut som referens.,@— il

Tack for att du fylit i detta frgeformular. Returnera det i bifogade svarskuvert.

Med vanliga halsningar
Hast & Sport Resor
Viveca Lord



