Namn: Maria Willford
Ankomstdatum: 2023-09-23

Resa: Italien, Sicilien Madoniebergen - Njut av Sicilien

Fraga

Hur blev du mottagen vid
ankomsten?

Hur var boendet jamfort med dina
forvantningar?

Hur var maten som ingick i
resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa
ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pa
hastarna?

Hur blev du omhéandertagen?

Vad ar ditt allmanna intryck av
resan?

Vad tyckte du om informationen
pa hemsidan?

Hur upplevde du kontakten med
HorseXplore?

Skulle du vilja aka med
HorseXplore igen?

Jag godkanner att mina
synpunkter publiceras pa
hemsidan:

Svar

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Bra

Bra

Ja

Kommentar

Mark hamtade oss i Cefalu istéllet for pa flygplatsen. Toppen att han &ar
sa flexibel.

Charmigt rum med vacker inredning. Bra stadat. Och viktigt for mig bra
tryck pa vattnet, i duschen.

Magiska maltider. Vi blev guidade i olika vackra smé byar dér vi at
middag. Flera ratter, vin, likor och allt ingick. S generost.

Olika rutter. Enastaende vyer.

Fick mojligheten att rida olika hastar. Nar jag en dag fick en vacker
hast, som var lite for avancerad for mig sa bytte vi under ritten. Mark ar
oerhort lyhord.

Mark kan sa mycket om Siciliens historia. Mycket larorikt och
intressant. Vi blev valdigt bra omhandertagna, hela tiden. Allt
anpassades efter vara 6nskemal.

Ett minne for livet!

Vi fick hora att vi hade kunnat anlanda den dag som passat oss bast,
inte endast I6rdag som det stod pa hemsidan.

Mina mail besvarades fort.

Har inte behovt direkt nagon hjélp fran Horsexplore utan allt har
fungerat bra.




Namn: Eva Udd
Ankomstdatum: 2022-11-05
Resa: Italien, Sicilien Madoniebergen - Njut av Sicilien

Fraga Svar Kommentar
Hur blev du mottagen vid ankomsten? t'\)/nget
I-I.ur Yar l?oendet jamfort med dina Bra Som férvéntat
forvantningar?
;liJ;;/ar maten som ingick i resans t'\)/:}:ket Testade mycket god lokal mat och lokala viner!
Vad tyckte du om kvalitén pa Bra Nagot mycket skritt pa asfalterade vagar, men alltid med
ridningen? fantastiska vyer.
Vad tyckte du om kvalitén pa Mycket  Trevlig, trygg och sjalvstandig hast! Borjade med mycket stabil
hastarna? bra hast, uppgraderade sedan till lite mer framat. Bada bra.
. Mycket - .
Hur blev du omhéandertagen? bra Familjekansla, mycket bra omhandertagande och bra grupp
_— .. . Mycket . A N
Vad ar ditt allménna intryck av resan? bra Bra mix med ridning, sevardheter och god mat!
Vad tyckte du om informationen pa Bra Programmet var ndgot annorlunda men mycket bra, anpassades
hemsidan? efter nskemal.
Hur upplevde du kontakten med Mycket . . o g o
HorseXplore? bra Snabb aterkoppling pa forfragan
Skulle du vilja aka med HorseXplore Ja
igen?
Jag godkanner att mina synpunkter Ja

publiceras pa hemsidan:




Kundutvardering (Ann-Mari Kjellgren)

Avresedatum: 2017-10-28

Destination: Italien, Sicilien Palermo - Njut av Sicilien

Fraga

Hur blev du mottagen
vid ankomsten?

Hur var boendet jamfort
med dina férvantningar?

Hur var maten som
ingick i resans pris?
Vad tyckte du om
kvalitén pa ridningen?
Vad tyckte du om
kvalitén pa hastarna?

Hur blev du
omhandertagen?

Vad ar ditt allmanna
intryck av resan?

Vad tyckte du om
informationen pa
hemsidan?

Hur upplevde du
kontakten med
HorseXplore?

Skulle du vilja aka med
HorseXplore igen?

Jag godkanner att mina
synpunkter publiceras
pa hemsidan:

Svar Kommentarer

Mycket
bra

Bra

Mycket
bra

Bra

Bra

Mycket
bra

Bra Vi hade lite otur da Mark blev sjuk vilket gjorde att vi tappade en
dags sightseeingtur

Bra Jag hade last kommentarer pa tripadvisor och de beskriver
kanske battre den lite oordnade o "spontana” men ocksa
charmiga stil som stallet o Mark o Pippa har

Mycket
bra

Ja

Ja



Kundutvardering (Cathrine Eliassen)

Avresedatum: 2016-07-09
Destination: Italien, Sicilien Palermo - Njut av Sicilien

Fraga

Hur ménga deltagare var ni 1 gruppen?

Hur blev du mottagen vid ankomsten?

Hur var boendet jimfort med dina férvantningar?

Hur var maten som ingick 1 resans pris?

Vad tyckte du om kvalitén pa ridningen?

Vad tyckte du om kvalitén pa héstarna?

Hur blev du omhéndertagen?

Vad ar ditt allménna intryck av resan?

Hur upplevde du kontakten med HorseXplore?
Skulle du vilja &ka med HorseXplore igen?
Jag godkénner att mina synpunkter publiceras pd hemsidan:

Jag godkinner att mina kontaktuppgifter lamnas ut om négon vill
kontakta mig om hur resan var:

Svar

Mycket
bra

Mycket
bra

Bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Mycket
bra

Bra
Ja

Ja

Nej

Kommentarer

Mike er en fantastisk
person!!

Vi fikk det vi hadde
behov for.

fantastisk omrade a
rii!!

Mike har fantastiske
hester!



