
Namn: Elisabeth Haag
Ankomstdatum: 2023-10-27
Resa: Spanien, Costa del Azahar - Dressyr och strandritt på frieserhästar

Fråga Svar Kommentar

Hur blev du mottagen vid ankomsten?   Mycket
bra Underbart mottagande

Hur var boendet jämfört med dina förväntningar?   Mycket
bra

Klart över förväntningarna

Hur var maten som ingick i resans pris?   Mycket
bra Fantastisk mat!

Vad tyckte du om kvalitén på ridningen?   Mycket
bra

Hög kvalitet på ridningen, och proffesionella
ridinstruktörer.

Vad tyckte du om kvalitén på hästarna?   Mycket
bra Otroligt fina och hög kvalitet på hästarna.

Hur blev du omhändertagen?   Mycket
bra

Trevligt emottagna

Vad är ditt allmänna intryck av resan?   Mycket
bra En drömresa.

Vad tyckte du om informationen på hemsidan?   Mycket
bra

 

Hur upplevde du kontakten med HorseXplore?   Mycket
bra  

Skulle du vilja åka med HorseXplore igen?   Ja  

Jag godkänner att mina synpunkter publiceras på
hemsidan:   Ja  

       



Namn: Tina Blomgren

Ankomstdatum: 2022-05-27

Resa: Spanien, Costa del Azahar - Dressyr och strandritt på frieserhästar


Fråga Svar Kommentar

Hur blev du mottagen vid ankomsten?   Mycket bra  

Hur var boendet jämfört med dina förväntningar?   Mycket bra  

Hur var maten som ingick i resans pris?   Mycket bra  

Vad tyckte du om kvalitén på ridningen?   Mycket bra  

Vad tyckte du om kvalitén på hästarna?   Mycket bra  

Hur blev du omhändertagen?   Mycket bra  

Vad är ditt allmänna intryck av resan?   Mycket bra  

Vad tyckte du om informationen på hemsidan?   Mycket bra  

Hur upplevde du kontakten med HorseXplore?   Bra  

Skulle du vilja åka med HorseXplore igen?   Ja  

Jag godkänner att mina synpunkter publiceras på hemsidan:   Ja  

       



2019-10-31 Kundutvärdering Ann-Mari Dahlström

https://www.horsexplore.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=66548&abc=015068080090075&personID=66548&bookid=320162&tlz=0100640… 1/1

Kundutvärdering (Ann-Mari 
Dahlström)
Avresedatum: 2019-09-27
Destination: ALC bokning

Fråga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen
vid ankomsten?

Mycket
bra

Fantastisk varmt välkomnande med kall Cava och snacks
uppdukat!

Hur var boendet
jämfört med dina
förväntningar?

Mycket
bra

Hur var maten som
ingick i resans pris?

Mycket
bra

Vad tyckte du om
kvalitén på ridningen?

Bra Jättefina hästar, men hade gärna fått mer instruktioner.

Vad tyckte du om
kvalitén på hästarna?

Mycket
bra

Hur blev du
omhändertagen?

Mycket
bra

Sara, Matilda och alla andra vi mötte var helt fantastiska och
måna om att vi skulle ha det bra.

Vad är ditt allmänna
intryck av resan?

Mycket
bra

Ett minne för livet! Hästarna, miljön, alla människorna och inte
minst galoppen på stranden gav en helt oförglömlig upplevelse.
Vi har redan planer för nästa resa tillbaka.

Vad tyckte du om
informationen på
hemsidan?

Bra Vi var först ut till detta resmål så vi fick information främst via
Whatsapp vilket fungerade toppen!

Hur upplevde du
kontakten med
HorseXplore?

Mycket
bra

Väldigt smidigt och enkelt (som det även varit de andra
gångerna vi res med er).

Skulle du vilja åka med
HorseXplore igen?

Ja Jag kommer definitivt att åka med HorseXplore fler gånger.

Jag godkänner att mina
synpunkter publiceras
på hemsidan:

Ja


