
Namn: Cecilia Flygt Högberg 
Ankomstdatum: 2021-08-26 
Resa: Sverige, Enköping - Hoppning & markarbete, weekend 

Fråga Svar Kommentar

Hur blev du mottagen vid
ankomsten?   Mycket

bra  

Hur var boendet jämfört med dina
förväntningar?   Mycket

bra  

Hur var maten som ingick i resans
pris?   Mycket

bra  

Vad tyckte du om kvalitén på
ridningen?   Mycket

bra Fantastiskt bra instruktör!

Vad tyckte du om kvalitén på
hästarna?   Mycket

bra  

Hur blev du omhändertagen?   Mycket
bra  

Vad är ditt allmänna intryck av
resan?   Mycket

bra  

Vad tyckte du om informationen på
hemsidan?   Bra Kunde vara utförligare. Det framgick inte tillräckligt tydligt vilken

superkvalitet det var på instruktören. Enormt erfaren.

Hur upplevde du kontakten med
HorseXplore?   Bra  

Skulle du vilja åka med HorseXplore
igen?   Ja  

Jag godkänner att mina synpunkter
publiceras på hemsidan:   Ja  

       



Namn: Helena Nordell 
Ankomstdatum: 2021-05-13 
Resa: Sverige, Enköping - Hoppning & markarbete, weekend 

Fråga Svar Kommentar

Hur blev du mottagen vid ankomsten?   Bra  

Hur var boendet jämfört med dina
förväntningar?   Bra  

Hur var maten som ingick i resans pris?   Mycket
bra God vällagad mat.

Vad tyckte du om kvalitén på ridningen?   Mycket
bra

Bra upplägg med bra instruktioner. Lotta är en mycket bra
instruktör. Alltid vänlig och trevlig,

Vad tyckte du om kvalitén på hästarna?   Mycket
bra Varierad ridning på två olika hästar. Mycket lärorikt.

Hur blev du omhändertagen?   Mycket
bra  

Vad är ditt allmänna intryck av resan?   Mycket
bra  

Vad tyckte du om informationen på
hemsidan?   Bra  

Hur upplevde du kontakten med
HorseXplore?   Bra  

Skulle du vilja åka med HorseXplore igen?   Ja Har åkt med er sedan 1997.

Jag godkänner att mina synpunkter
publiceras på hemsidan:   Ja  

       



Kundutvärdering (Johanna 
Hammarlind)
Avresedatum: 2020-08-20 
Destination: Sverige, Enköping - Hoppning & markarbete, weekend 

Fråga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen vid
ankomsten?

Mycket
bra

Hur var boendet jämfört med dina
förväntningar?

Bra Mycket bra boende men endast ett badrum att dela på
sex personer

Hur var maten som ingick i
resans pris?

Mycket
bra

Otroligt bra mat!

Vad tyckte du om kvalitén på
ridningen?

Mycket
bra

Lotta var fantastiskt bra på att anpassa ridningen efter
individuella förutsättningar och förväntningar

Vad tyckte du om kvalitén på
hästarna?

Mycket
bra

Hur blev du omhändertagen? Mycket
bra

Vad är ditt allmänna intryck av
resan?

Mycket
bra

Kommer definitivt att göra minst ett återbesök

Vad tyckte du om informationen
på hemsidan?

Bra

Hur upplevde du kontakten med
HorseXplore?

Mycket
bra

Skulle du vilja åka med
HorseXplore igen?

Ja

Jag godkänner att mina
synpunkter publiceras på
hemsidan:

Ja



Kundutvärdering (Johanna Sundling)
Avresedatum: 2020-09-10
Destination: Sverige, Enköping - Hoppning & markarbete, weekend

Fråga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen vid
ankomsten?

Mycket
bra

Hur var boendet jämfört
med dina förväntningar?

Mycket
bra

Hur var maten som ingick
i resans pris?

Mycket
bra

Maten va supergod. Hemlagad. Högsta betyg på den. 

Vad tyckte du om kvalitén
på ridningen?

Mycket
bra

Har lärt mig massor. Jättebra ridlärare. 

Vad tyckte du om kvalitén
på hästarna?

Mycket
bra

Hade min häst hela tiden jag va där och gillade henne
jättemycket. 

Hur blev du
omhändertagen?

Mycket
bra

Vad är ditt allmänna
intryck av resan?

Mycket
bra

Bästa helgen på länge. Alla va så trevliga, hästarna och
stallmiljön så mysigt. Tycker det va så kul att vi fick hjälpa till
med all stallskötsel om vi ville. 

Vad tyckte du om
informationen på
hemsidan?

Mycket
bra

Hur upplevde du
kontakten med
HorseXplore?

Mycket
bra

Skulle du vilja åka med
HorseXplore igen?

Ja

Jag godkänner att mina
synpunkter publiceras på
hemsidan:

Ja



Kundutvärdering (Louise Drevinger)
Avresedatum: 2020-07-02
Destination: Sverige, Enköping - Hoppning & markarbete, weekend

Fråga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen vid
ankomsten?

Mycket
bra

Hur var boendet jämfört med dina
förväntningar?

Mycket
bra

Mycket mysigt!!

Hur var maten som ingick i resans
pris?

Mycket
bra

Extremt bra och vällagad mat!! +++++

Vad tyckte du om kvalitén på
ridningen?

Mycket
bra

Lotta tar sin tid med varje ridgrupp och ingenting
känns stressat eller liknande. Jätteskönt!!

Vad tyckte du om kvalitén på
hästarna?

Bra En häst tycker jag inte höll måttet, de övriga var bra!

Hur blev du omhändertagen? Mycket
bra

Mycket bra, vi blev som ett litet kompisgäng :)

Vad är ditt allmänna intryck av
resan?

Mycket
bra

Vad tyckte du om informationen på
hemsidan?

Mycket
bra

Det skulle behöva läggas till exakt var man ska
träffas

Hur upplevde du kontakten med
HorseXplore?

Mycket
bra

Skulle du vilja åka med
HorseXplore igen?

Ja Andra resan med er hittills! :)

Jag godkänner att mina synpunkter
publiceras på hemsidan:

Ja



Kundutvärdering (Christina 
Wahlberg)
Avresedatum: 2020-07-02
Destination: Sverige, Enköping - Hoppning & markarbete, weekend

Fråga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen vid
ankomsten?

Mycket
bra

Hur var boendet jämfört
med dina förväntningar?

Mycket
bra

Mycket trevligt och bekvämt. Nära till stallet och hästarna.

Hur var maten som ingick
i resans pris?

Mycket
bra

Super! Fin frukost som vi själva dukade fram från välfyllt
kylskåp. Luncher och middagar var fantastiskt goda.
Variationsrika och utmärkt tillagade!

Vad tyckte du om kvalitén
på ridningen?

Mycket
bra

Lotta var en mycket duktig instruktör och jag fick många bra
tips att ta med mig hem för att utveckla min ridning.

Vad tyckte du om kvalitén
på hästarna?

Mycket
bra

Jag hade samma häst under hela vistelsen och var mycket
nöjd med honom.

Hur blev du
omhändertagen?

Mycket
bra

I alla avseenden jättebra!

Vad är ditt allmänna
intryck av resan?

Mycket
bra

Vad tyckte du om
informationen på
hemsidan?

Mycket
bra

Hur upplevde du
kontakten med
HorseXplore?

Mycket
bra

Skulle du vilja åka med
HorseXplore igen?

Ja

Jag godkänner att mina
synpunkter publiceras på
hemsidan:

Ja



Kundutvärdering (Gabriella Gilbert)
Avresedatum: 2020-07-02
Destination: Sverige, Enköping - Hoppning & markarbete, weekend

Fråga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen
vid ankomsten?

Mycket
bra

Mycket väl mottagen och fick ett bra första intryck av alla och
en bra överblick av helgen.

Hur var boendet jämfört
med dina förväntningar?

Mycket
bra

Boendet var mycket trevligt. Jag bodde i ensamrum och fick ett
stort rymligt rum, som var fräscht.

Hur var maten som
ingick i resans pris?

Mycket
bra

Väldigt god, lyxig och alltid hemmagjord. Över all förväntan.

Vad tyckte du om
kvalitén på ridningen?

Mycket
bra

Extremt fokuserat, med mycket bra feedback. Utvecklades
mycket under kursen med Lotta och hennes fina hopphästar.

Vad tyckte du om
kvalitén på hästarna?

Mycket
bra

Mycket fina hästar som var utbildade hopphästar. Man fick en
häst som passade en mycket väl och om man ej var nöjd fick
man möjlighet att byta.

Hur blev du
omhändertagen?

Mycket
bra

Alla var mycket trevliga, såg till att allt var bra hela tiden och de
var allmänt snälla och ville ens bästa för att trivas.

Vad är ditt allmänna
intryck av resan?

Mycket
bra

Väldigt bra planerat, god mat, trevliga personer, fin miljö, fina
hopphästar och man fick ut så mycket av resan som möjligt.

Vad tyckte du om
informationen på
hemsidan?

Mycket
bra

Hade kunnat finnas mer information om hästarna, typ bilder osv
eller om gården allmänt då den var mycket fin och kunden
kanske vill se mer av miljön omkring.

Hur upplevde du
kontakten med
HorseXplore?

Bra

Skulle du vilja åka med
HorseXplore igen?

Ja Stort och bra utbud av hästresor för nästan all ålder och
ridvana.

Jag godkänner att mina
synpunkter publiceras
på hemsidan:

Ja


