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Kundutvärdering (Ann­Britt Broman)
Avresedatum: 2016­07­23
Destination: USA, Wyoming ­ Cowboystaten nummer ett

Fråga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen vid ankomsten? Mycket
bra

Hur var boendet jämfört med dina förväntningar? Mycket
bra

Hur var maten som ingick i resans pris? Mycket
bra

Vad tyckte du om kvalitén på ridningen? Mycket
bra

Vad tyckte du om kvalitén på hästarna? Mycket
bra

Hur blev du omhändertagen? Mycket
bra

Vad är ditt allmänna intryck av resan? Mycket
bra

Vad tyckte du om informationen på hemsidan? Bra

Hur upplevde du kontakten med HorseXplore? Bra

Skulle du vilja åka med HorseXplore igen? Ja

Jag godkänner att mina synpunkter publiceras på hemsidan: Ja

Jag godkänner att mina kontaktuppgifter lämnas ut om någon vill
kontakta mig om hur resan var: Nej

Hur många deltagare var ni i gruppen? 8



2017­04­27 Kundutvärdering Pia Tanskanen

http://startup312.web1.travelize.se/surveyreply.asp?surveyid=2&custid=60620&abc=015066083092067&personID=60620&bookid=310465&tlz=0100670850… 1/1

Kundutvärdering (Pia Tanskanen)
Avresedatum: 2015­06­20
Destination: USA, Wyoming ­ Cowboystaten nummer ett

Fråga Svar Kommentarer

Hur många deltagare var ni i gruppen? 8

Hur blev du mottagen vid ankomsten? Mycket
bra

Hur var boendet jämfört med dina förväntningar? Mycket
bra

Hur var maten som ingick i resans pris? Mycket
bra

Vad tyckte du om kvalitén på ridningen? Mycket
bra

Vad tyckte du om kvalitén på hästarna? Mycket
bra

Hur blev du omhändertagen? Mycket
bra

Vad är ditt allmänna intryck av resan? Mycket
bra

Vad tyckte du om informationen på hemsidan? Bra

Hur upplevde du kontakten med HorseXplore? Bra

Skulle du vilja åka med HorseXplore igen? Kanske

Jag godkänner att mina synpunkter publiceras på hemsidan: Ja

Jag godkänner att mina kontaktuppgifter lämnas ut om någon vill
kontakta mig om hur resan var: Ja



2017­04­27 Kundutvärdering Susanne Segeblad
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Kundutvärdering (Susanne Segeblad)
Avresedatum: 2015­08­08
Destination: USA, Wyoming ­ Cowboystaten nummer ett

Fråga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen vid
ankomsten? Bra

Vi kom fram sent med hyrbil men det gick inte att ringa
för att meddela eller fråga om vägen pga dålig
mobiltäckning ibland och inget svar ibland .

Hur var boendet jämfört med
dina förväntningar? Bra Enkelt men funktionellt för att bara sova.

Hur var maten som ingick i
resans pris? Bra

Mycket vällagad med bra råvaror och lokala inslag. Gav
extra positiv dimension på vistelsen. Packad lunch fick vi
göra själva, de ställde fram bröd och pålägg, så den blev
inte så bra.

Vad tyckte du om kvalitén på
ridningen?

Mycket
bra

Varierande ridning i mycket varierande landskap.
Alltifrån lugna turer till hårt arbete med att valla kor/får
över öppna slätter och gröna kullar till krävande klättring
in branta bergsskrevor.

Vad tyckte du om kvalitén på
hästarna?

Mycket
bra

Väldigt välhållna hästar i god kondition, mycket mjuka
och trevliga att hantera enl. natural horsemanship
principer.

Hur blev du omhändertagen? Mycket
bra

Väldigt kunnig och trevlig wrangler. Bra och uppskattade
sidoaktiviteter och utflykter.

Vad är ditt allmänna intryck av
resan?

Mycket
bra

Uppfyllde väl våra förväntningar när det gäller hästar,
ridning, naturupplevelse och farm life/work

Vad tyckte du om
informationen på hemsidan? Bra

Hur upplevde du kontakten
med HorseXplore? Bra

Skulle du vilja åka med
HorseXplore igen? Kanske

Jag godkänner att mina
synpunkter publiceras på
hemsidan:

Ja

Jag godkänner att mina
kontaktuppgifter lämnas ut om
någon vill kontakta mig om hur
resan var:

Nej



2017­04­27 Kundutvärdering Susanne Segeblad
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Hur många deltagare var ni i
gruppen?

11



Kundutvärdering (Maria Rapp)
Avresedatum: 2015­09­12
Destination: USA, Wyoming ­ Cowboystaten nummer ett

Fråga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen
vid ankomsten? Mycket bra

Hur var boendet jämfört
med dina förväntningar? Mycket bra Hur mysigt som helst,rummet

jättefint.

Hur var maten som
ingick i resans pris? Mycket bra

Maten var kanon,hemlagad av
kocken,mysigt att sitta och äta ihop
med alla.

Vad tyckte du om
kvalitén på ridningen? Mycket bra

Vi hade verkligen hur kul som
helst,underbart landskap o bra med
variation.

Vad tyckte du om
kvalitén på hästarna? Mycket bra

Red 4 olika hästar ,alla bra på sitt
sätt.men man får ju oftast en
favorit.så oxå nu.

Hur blev du
omhändertagen? Mycket bra

Vi blev väldigt väl
omhändertagna,kände oss välkomna
o de va väldigt lätta att prata
med.kan inte bli bättre.

Vad är ditt allmänna
intryck av resan? Mycket bra

Vi hade höga förväntningar,det blev
ännu bättre än vi trodde.det va med
en klump i magen vi åkte
därifrån.kan absolut tänka mig att
åka igen. I

Vad tyckte du om
informationsmaterialet
från HorseXplore?

Mycket bra

Hur upplevde du
kontakten med
HorseXplore?

Bra

Skulle du vilja åka med
HorseXplore igen? Ja

Jag godkänner att mina



synpunkter publiceras
på hemsidan:

Ja

Jag godkänner att mina
kontaktuppgifter lämnas
ut om någon vill
kontakta mig om hur
resan var:

Ja

Finns det något vi borde
förbättra i
informationsmaterialet?

Hur många deltagare
var ni i gruppen?

Vi va 7 st de 3 första
dagarna,varav 6 st red.sedan
va vi 6 st varav 5 st
red.jättekul att träffa folk
från andra länder.


