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Kundutvärdering (Lisa Lokkin)
Avresedatum: 2017-06-17
Destination: Yoga & surfing i Marocko

Fråga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen vid ankomsten? Mycket
bra Mycket bra, Jennie var oerhört hjälpsam.

Hur var boendet jämfört med dina
förväntningar?

Mycket
bra Stämde precis

Hur var maten som ingick i resans pris? Bra
Det går att förbättra frukosten. Bara lägg
till ägg varje dag så blir det genast mycket
bättre!

Vad tyckte du om kvaliteten på
kursen/träningen/behandlingarna?

Mycket
bra

Väldigt bra instruktörer både i surf och
yoga.

Hur blev du omhändertagen? Mycket
bra All personal var fantastiska!

Hur många deltagare var ni i gruppen? 10

Vad är ditt allmänna intryck av resan? Mycket
bra Åker gärna tillbaka! Ska tillbaka :)

Hur upplevde du kontakten med InShape
Travel?

Mycket
bra Snabb mailkontakt, svar på frågor.

Vad tyckte du om informationen på InShape
Travels hemsida? Bra

Skulle du vilja åka med InShape Travel igen? Ja

Jag godkänner att mina synpunkter publiceras
på hemsidan Ja

Jag godkänner att mina kontaktuppgifter lämnas
ut om någon vill kontakta mig om hur resan var Ja



2017-07-26 Kundutvärdering Linnea Lernefalk
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Kundutvärdering (Linnea Lernefalk)
Avresedatum: 2017-06-10
Destination: Yoga & surfing i Marocko

Fråga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen vid ankomsten? Mycket
bra

Hur var boendet jämfört med dina förväntningar? Mycket
bra

Hur var maten som ingick i resans pris? Mycket
bra

Vad tyckte du om kvaliteten på
kursen/träningen/behandlingarna?

Mycket
bra

Fantastisk yogalärare (Bertie) och
otroligt bra surfinstruktörer :)

Hur blev du omhändertagen? Mycket
bra

Hur många deltagare var ni i gruppen? Omkring
12 st

Vad är ditt allmänna intryck av resan? Mycket
bra

Hur upplevde du kontakten med InShape Travel? Mycket
bra

Vad tyckte du om informationen på InShape Travels
hemsida?

Mycket
bra

Skulle du vilja åka med InShape Travel igen? Ja

Jag godkänner att mina synpunkter publiceras på
hemsidan Ja

Jag godkänner att mina kontaktuppgifter lämnas ut om
någon vill kontakta mig om hur resan var Nej



2017-07-26 Kundutvärdering Aleksandra Schenning

https://www.horsexplore.se/surveyreply.asp?surveyid=1&custid=71270&abc=014067087089067&personID=71270&bookid=314250&tlz=0100670… 1/1

Kundutvärdering (Aleksandra Schenning)
Avresedatum: 2017-04-15
Destination: Yoga & surfing i Marocko

Fråga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen vid ankomsten? Mycket
bra

Hur var boendet jämfört med dina förväntningar? Mycket
bra

Hur var maten som ingick i resans pris? Mycket
bra

Vad tyckte du om kvaliteten på kursen/träningen/behandlingarna? Mycket
bra

Hur blev du omhändertagen? Mycket
bra

Hur många deltagare var ni i gruppen?

Vad är ditt allmänna intryck av resan? Mycket
bra

Hur upplevde du kontakten med InShape Travel? Mycket
bra

Vad tyckte du om informationen på InShape Travels hemsida? Bra

Skulle du vilja åka med InShape Travel igen? Ja

Jag godkänner att mina synpunkter publiceras på hemsidan Ja

Jag godkänner att mina kontaktuppgifter lämnas ut om någon vill
kontakta mig om hur resan var Ja



2017-07-26 Kundutvärdering Pia Kronqvist
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Kundutvärdering (Pia Kronqvist)
Avresedatum: 2017-02-25
Destination: Yoga & surfing i Marocko

Fråga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen vid ankomsten? Mycket bra Bra ställe vi åkte till

Hur var boendet jämfört med dina
förväntningar? Mycket bra

Ni överdriver verkligen inte på
webbsida. Oerhört mycket bättre än
vad man ser på den!

Hur var maten som ingick i resans pris? Bra Bra!

Vad tyckte du om kvaliteten på
kursen/träningen/behandlingarna? Mycket bra Kompetenta bra surfkillar. Yogan

passade mig jättebra.

Hur blev du omhändertagen? Mycket bra Mysigt ställe! Varm atmosfär.

Hur många deltagare var ni i gruppen?
Vi åkte 2 pers
men var kanske
20 på plats.

Vad är ditt allmänna intryck av resan? Mycket bra

Vad tyckte du om informationen på
InShape Travels hemsida? Dålig Mycket ålderdomlig.

Skulle du vilja åka med InShape Travel
igen? Ja Vi har haft en supersemester!

Jag godkänner att mina synpunkter
publiceras på hemsidan Ja

Jag godkänner att mina kontaktuppgifter
lämnas ut om någon vill kontakta mig om
hur resan var

Nej



2017-07-26 Kundutvärdering Hanna Österberg
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Kundutvärdering (Hanna Österberg)
Avresedatum: 2017-01-28
Destination: Yoga & surfing i Marocko

Fråga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen vid
ankomsten? Mycket bra Blev hämtad på flygplatsen

i Agadir som utlovat

Hur var boendet jämfört med dina
förväntningar? Mycket bra

Hur var maten som ingick i resans
pris? Mycket bra Alltid varierad och vällagad

mat! God frukost!

Vad tyckte du om kvaliteten på
kursen/träningen/behandlingarna? Mycket bra

Fantastiskt bra surf-
instruktörer och otroligt hög
standard på yoga-lärare Liz

Hur blev du omhändertagen? Mycket bra Alla är otroligt hjälpsamma
och vänliga!

Hur många deltagare var ni i
gruppen?

ca 15 st, det är inte en fast grupp
utan folk kommer in lite under
veckan och några lämnar

Vad är ditt allmänna intryck av
resan? Mycket bra Det var över förväntan!

Hur upplevde du kontakten med
InShape Travel? Mycket bra

Vad tyckte du om informationen på
InShape Travels hemsida? Mycket bra

Skulle du vilja åka med InShape
Travel igen? Ja

Jag godkänner att mina synpunkter
publiceras på hemsidan Ja

Jag godkänner att mina
kontaktuppgifter lämnas ut om
någon vill kontakta mig om hur
resan var

Ja



Kundutvärdering (Hanna Österberg)
Avresedatum: 2017­01­28
Destination: Yoga & surfing i Marocko

Fråga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen vid
ankomsten? Mycket bra Blev hämtad på flygplatsen

i Agadir som utlovat

Hur var boendet jämfört med dina
förväntningar? Mycket bra

Hur var maten som ingick i resans
pris? Mycket bra Alltid varierad och vällagad

mat! God frukost!

Vad tyckte du om kvaliteten på
kursen/träningen/behandlingarna? Mycket bra

Fantastiskt bra surf­
instruktörer och otroligt hög
standard på yoga­lärare Liz

Hur blev du omhändertagen? Mycket bra Alla är otroligt hjälpsamma
och vänliga!

Hur många deltagare var ni i
gruppen?

ca 15 st, det är inte en fast grupp
utan folk kommer in lite under
veckan och några lämnar

Vad är ditt allmänna intryck av
resan? Mycket bra Det var över förväntan!

Hur upplevde du kontakten med
InShape Travel? Mycket bra

Vad tyckte du om informationen på
InShape Travels hemsida? Mycket bra

Skulle du vilja åka med InShape
Travel igen? Ja

Jag godkänner att mina synpunkter
publiceras på hemsidan Ja

Jag godkänner att mina
kontaktuppgifter lämnas ut om
någon vill kontakta mig om hur
resan var

Ja



Kundutvärdering (Christin Björklund)
Avresedatum: 2016­08­27
Destination: Yoga & surfing i Marocko

Fråga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen vid ankomsten? Bra

Hur var boendet jämfört med dina förväntningar? Mycket
bra

Hur var maten som ingick i resans pris? Mycket
bra

Vad tyckte du om kvaliteten på kursen/träningen/behandlingarna? Mycket
bra

Hur blev du omhändertagen? Mycket
bra

Hur många deltagare var ni i gruppen? 6­7

Vad är ditt allmänna intryck av resan? Mycket
bra

Vad tyckte du om informationen på InShape Travels hemsida? Mycket
bra

Skulle du vilja åka med InShape Travel igen? Ja

Jag godkänner att mina synpunkter publiceras på hemsidan Ja

Jag godkänner att mina kontaktuppgifter lämnas ut om någon vill
kontakta mig om hur resan var Nej



Kundutvärdering (Emma Nilsson)
Avresedatum: 2016­10­01
Destination: Yoga & surfing i Marocko

Fråga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen vid ankomsten? Mycket
bra

Hur var boendet jämfört med dina förväntningar? Mycket
bra

Hur var maten som ingick i resans pris? Mycket
bra Helt fantastiskt god mat!

Vad tyckte du om kvaliteten på
kursen/träningen/behandlingarna?

Mycket
bra

Hur blev du omhändertagen? Mycket
bra

De tog hand om mig på ett väldigt
gulligt sätt när jag blev sjuk.

Hur många deltagare var ni i gruppen? ca 20

Vad är ditt allmänna intryck av resan? Mycket
bra

Vad tyckte du om informationen på InShape Travels
hemsida? Bra

Skulle du vilja åka med InShape Travel igen? Ja

Jag godkänner att mina synpunkter publiceras på
hemsidan Ja

Jag godkänner att mina kontaktuppgifter lämnas ut om
någon vill kontakta mig om hur resan var Ja



Kundutvärdering (Linda Svederberg)
Avresedatum: 2016­11­09
Destination: ALC bokning

Fråga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen vid
ankomsten? Mycket bra

Hur var boendet jämfört med
dina förväntningar? Bra

Hur var maten som ingick i
resans pris? Bra

Luncherna lite
enformiga och
tråkiga,
middagarna
fantastiskt
goda!

Vad tyckte du om kvaliteten på
kursen/träningen/behandlingarna? Mycket bra

Hur blev du omhändertagen? Mycket bra

Hur många deltagare var ni i
gruppen?

På yogan mellan 6 och 15 yogis. Erfaren och
fantastisk ledare som anpassade passen helt efter
gruppens förutsättningar. Så imponerande! På
surfen aldrig mer än sex elever per instruktör
oftast färre. Alla surfinstruktörer hjälpte oftast
alla oavsett grupp. Toppen!

Vad är ditt allmänna intryck av
resan? Mycket bra

Hur upplevde du kontakten med
InShape Travel? Mycket bra

Skulle du vilja åka med InShape
Travel igen? Ja

Jag godkänner att mina
synpunkter publiceras på
hemsidan

Ja

Jag godkänner att mina
kontaktuppgifter lämnas ut om
någon vill kontakta mig om hur
resan var

Ja



Kundutvärdering (Cissila Adeyemi)
Avresedatum: 2015­07­18
Destination: Yoga & surfing i Marocko

Fråga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen vid ankomsten? Mycket
bra

Hur var boendet jämfört med dina förväntningar? Mycket
bra

Hur var maten som ingick i resans pris? Mycket
bra

Maten var helt
fantastisk!!!

Vad tyckte du om kvaliteten på
krusen/träningen/behandlingarna?

Mycket
bra

Bra med så många
surfinstruktörer.

Hur blev du omhändertagen? Mycket
bra

Vad är ditt allmänna intryck av resan? Mycket
bra

Vad tyckte du om informationsmaterialet från InShape
Travel? Bra

Skulle du vilja åka med InShape Travel igen? Ja

Jag godkänner att mina synpunkter publiceras på hemsidan Ja

Jag godkänner att mina kontaktuppgifter lämnas ut om
någon vill kontakta mig om hur resan var Ja

Hur många deltagare var ni i gruppen?
Mellan
15­20
pers



Kundutvärdering (Jeanette Andrén)
Avresedatum: 2015­03­07
Destination: Yoga & surfing i Marocko

Fråga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen vid
ankomsten?

Mycket
bra

Kom sent kl 02:15 p g a Norwegian airs strejk,
flög till Marrakech istf Agadir p g a överbokat
plan. Tack för att ni förmedlade min ändrade
ankomst. Det fungerade utmärkt.

Hur var boendet jämfört med
dina förväntningar? Bra

Beläget i liten by, kändes lite avsides, dammigt
pch halvfärdiga hus runtomkring, men OK trots
allt. Hotellet var rent och väl skött. Gnisslande
dörrar (som fixades efter påpekande). Saknade
krokar att hänga lite kläder (litet klädskåp
fanns... för 2 pers). Saknade plats för resväska
och hyllor till förvaring.

Hur var maten som ingick i
resans pris?

Mycket
bra

Vad tyckte du om kvaliteten på
krusen/träningen/behandlingarna?

Mycket
bra

Hur blev du omhändertagen? Mycket
bra

Mycket vänlig och tillmötesgående personal.
Trevlig stämning. Trevliga gäster från hela
världen. Många reste ensamma.

Vad är ditt allmänna intryck av
resan?

Mycket
bra

Lite si och så med säkerhetsbälten (blev vid
ankomst hämtad på natten i en urgammal,
skruttig mercedez utan fungerande bälte och
mycket tveksam kvalite/skick på bilen.

Vad tyckte du om
informationsmaterialet från
InShape Travel?

Mycket
bra

Middag ingick inte på fredag kväll (verkar vara
ändrat)

Skulle du vilja åka med InShape
Travel igen? Ja Ja, jag är mycket nöjd, både med resan i maj

2014 och denna till Agadir.

Jag godkänner att mina
synpunkter publiceras på
hemsidan

Ja

Jag godkänner att mina
kontaktuppgifter lämnas ut om Ja



någon vill kontakta mig om hur
resan var

Hur många deltagare var ni i
gruppen?

Ca 25­
30,
folk
kom
och
reste
hela
tiden...
tyckte
jag.



Kundutvärdering (Maja Tot Rados)
Avresedatum: 2015­06­27
Destination: Yoga & surfing i Marocko

Fråga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen vid
ankomsten? Mycket bra

Alla var väldigt trevliga och
hjälpsamma. Det var som att
komma hem till en vän.

Hur var boendet jämfört med
dina förväntningar? Bra Rent och fräscht.

Hur var maten som ingick i
resans pris? Mycket bra

Otroligt god mat!De tänker
verkligen på alla och förutom nyttig
och varierad kost som erbjöds fanns
det alltid tillgång till frukt, vatten
kaffe och te..

Vad tyckte du om kvaliteten på
krusen/träningen/behandlingarna? Mycket bra

Lärde mig mycket. Det var roligt att
få lära sig att surfa, och jag har
blivit bättre på yoga. Man märker
att Instruktörerna känner sann
glädje för sporten/yogan.

Hur blev du omhändertagen? Mycket bra

Det blir ganska intimt då man
umgås i stort sett hela dagen.
Väldigt avslappnad atmosfär. Har
lärt känna nya vänner.

Vad är ditt allmänna intryck av
resan? Mycket bra Det var en underbar vecka! Planerar

redan en återresa.

Vad tyckte du om
informationsmaterialet från
InShape Travel?

Mycket bra Fick raka och klara svar på alla
frågor.

Skulle du vilja åka med InShape
Travel igen? Ja

Jag godkänner att mina
synpunkter publiceras på
hemsidan

Ja

Jag godkänner att mina
kontaktuppgifter lämnas ut om
någon vill kontakta mig om hur Ja



resan var

Hur många deltagare var ni i
gruppen?

Jag åkte hemifrån
själv,men på
retreatet var vi allt
från 5 till 15
personer under tiden
jag var där.



Kundutvärdering (Petra Adams)
Avresedatum: 2015­03­07
Destination: Yoga & surfing i Marocko

Fråga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen vid ankomsten? Mycket
bra

Hur var boendet jämfört med dina förväntningar? Mycket
bra

Hur var maten som ingick i resans pris? Mycket
bra

Vad tyckte du om kvaliteten på krusen/träningen/behandlingarna? Mycket
bra

Hur blev du omhändertagen? Mycket
bra

Vad är ditt allmänna intryck av resan? Mycket
bra

Vad tyckte du om informationsmaterialet från InShape Travel? Mycket
bra

Skulle du vilja åka med InShape Travel igen? Ja

Jag godkänner att mina synpunkter publiceras på hemsidan Ja

Jag godkänner att mina kontaktuppgifter lämnas ut om någon vill
kontakta mig om hur resan var Ja

Hur många deltagare var ni i gruppen? 25


